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BUREAU DE LA GIZ au MAROC
AVIS D’APPEL D’OFFRES

DAO N° 10066386

La Deutsche Geselischaft fur internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH lance un appel d'offres relatif a
I organlsation d'une formaticn continue des Référents d’eau au sein des Agences urbaines au Maroc.-

Cette consuitation s'inscrit dans le cadre du pro;et Economie circulaire de’ I'eau en milieu urbain, mis en oeuvre ‘par
laGIZ en partenarlat avec le minlstére de ’Aménagement du territoire natmnal de I'urbanlsme de 'habitat et de la
politique de la vilie (MATNUHPV)

Les journalistes souhaitant en savoir plus peuvent contacter I'équipe communication de la GIZ Maroc, a leur
disposition pour tout élément de contexte : presse.maroc@giz.de

Si vous &tes intéressés, le dossier d’appel d’offres (DAQ) peut &tre téléchargé depuis fes piéces jointes ci-

dessous :






i 29, Rued'Alger- 10 00% Rabat- Mares

Objet : Avis d’Appel d’'Offres
invitation a scumissionner pour un Appel d’Offres Quvert
Nom du Projet : Economie circulaire de Feau en milieu urbain
N° du Projet : G-011526-001
Pays : Maroc
N° DAO : 10048906

Mesdames, Messieurs,

La GIZ est un prestataire de services de la coopération internationale pour le
développement durable intervenant au niveau mondial. Avec ses partenaires, elle
met au point des solutions efficaces qui ouvrent des perspectives aux populations
et améliorent durablement leurs conditions de vie. En sa qualité d'entreprise
federale d'utilité publique, la GIZ soutient le gouvernement fédéral allemand

et un grand nombre d'autres commettants et clients publics et privés dans des
domaines variés, allant de la promotion de I'économie et de 'emploi 4 celle de la

paix et de la sécurité, en passant par les themes lies a l'énergie et a
fenvironnement.

Au Maroc, la GIZ travaille depuis 1975 4 lintersection des intéréts allemands et
marocains afin d'apporter des réponses communes aux grandes transitions de
notre épogue. Nos solutions sont ancrées dans le cadre politique bilatéral,
notamment le dialogue stratégique multidimensionnel Maroc-Allemagne, le cadre
partenarial Maroc-Union européenne ainsi que les différents partenariats
bilatéraux. Nos projets viennent en appui aux différentes réformes amorcées par
e Royaume. La GIZ Maroc travaille en étroite collaboration avec les différentes
institutions marocaines impliguées. Nous sommes engageés pour Ia performance
eéconomique, la responsabilité sociale, 'équilibre écologique et une vie digne
bénéficie aux personnes au Maroc, en Allemagne et dans le monde, aujourd’hui
et demain.

Le Maroc fait face & une pression croissante sur ses ressources en eau, accentuée
par le changement climatique, ia récurrence des sécheresses et Faugmentation
des besoins liés au développement wurbain et economique. Cette situation
représente un défi majeur pour les villes, qui doivent sécuriser leur
approvisionnement en eau tout en réduisant leur vulnérabilité aux risques
climatiques. Face & ces enjeux, une gestion durable de T'eau nécessite de
dépasser les approches traditionnelles fondées principalement sur la mobilisation
de nouvelles ressources. La réduction des consommations, la valorisation des
e2aux usées traitées et des eaux pluviales, ainsi que la préservation des milieux

naturels offrent des solutions complémentaires. Leur intégration dans Ia
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planification et 'aménagement urbains constitue un levier essentiel
pour renforcer la résilience des villes marocaines.

Dans ce contexte, le projet « Economie circulaire de leau en milieu urbain » (EccEauUrbain), mis en
ceuvre par fa GIZ en parienariat avec le Ministére de FAménagement du Territoire National, de
I'Urbanisme, de 'Habitat et de la Politique de Ia Ville, a travers la Direction de 'Urbanisme, accompagne
Fintégration de I'économie circulaire de eau dans les démarches de planification et d'aménagement
urbzains et de doter les institutions nationales et les acteurs territoriaux de connaissances, de
compétences et d’outils pour mieux intégrer les enjeux de Feau et du changement climatique dans leurs
décisions d'aménagement urbain.

Son approche repose sur cing principes complémentaires : Repenser, réduire, réutiliser, recycler et
régénérer (5R). Elle vise a favoriser une utilisation plus efficace des ressources en eau et 4 mieux
prendre en compte les enjeux climatiques dans le développement des villes.

Dans le cadre de la coopération maroco-allemande, le Bureau GIZ & Rabat lance un appel d'offres sous
le N° 10049806 ayant pour objet « Organisation d’'une Formation des Référents d’eau des Agences
urbaines » pour le Projet Economie circulaire de 'eau en milieu urbain.

Cette prestation est destinée aux universités publiques et privés
marocaines.

Si vous étes intéressés par la mise en ceuvre des taches selon le dossier d’appel d'offres en annexe,
veuillez nous envoyer votre offre sous format PDF, et uniguement a Fadresse mail suivante :
MA_Quotation@giz.de , au plus tard le 18/11/2026.

Merci de noter que le trait d’union entre le MA et Quotation est celui de dessous de ligne (tiret
du bas _) et non celui sur la ligne -}

Votre offre devra nous étre soumise en deux e-mails séparés :

Un 1o e-mail contenant votre offre technique et dossier administratif en un seul fichier pdf, intitulé en
objet :
10049806 _Offre Technigue et Dossier Administratif_Nom de volfre société.pdf

Le dossier administratif doit contenir les documents suivants :

- Les statuts ;

- Lejustificatif d'inseription au registre de commerce « modéle 7 ou modéle J » datant de moins
de 3 mois ;

- L'attestation du chiffre d'affaires déclaré des 3 derniéres années « modéle AAC241B-161 »
délivrée par la DGI;

- L'attestation des salariés déclarés au 31 décembre de l'année précédente « Réf : 212-3-45 »
délivrée par la CNSS ;
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- Les attestations de référence d'un volume minimum de 1
110 000,00 dirhams, d'au moins 03 projets de référence dans le domaine de ia Formation dans
la planification et aménagement urbain, gestion des ressources hydriques au milieu urbain,
développement durable ef adaptation au changement climatique.

- La déclaration d'éligibilité et d’aptitude remplie cachetée et signée par le soumissionnaire.

ET

Un 2éme e-mail contenant votre offre financiére signée et cachetee avec P'entéte de votre société, intitulé
en objet :
10049806 _Offre Financiére_ Nom de volre société.pdf

Veuillez noter que les offres technigues et dossiers administratifs d'une taille supéricure a 30 Wio
ne peuvent pas étre regues par e-mail. Si volre offre alteint ou dépasse cetie faille, nous vous
ramercions de Penvoyer :

v Soit via Filetransfer (hiips:/ffiletransfer.giz.de) en mentionnant le code de téléchargement dans

volre e-mail de soumission. Pour des raisons de sécurité, seules les offres envoyées via
Filetransfer seront acceptées. Les offres envoyées via d'autres outils de partage de données seront
rejetées.
Cu
v Sur deuxiplusieurs e-mails différents.
Pour ce faire nous vous prions de mentionner dans Pobjet de t'e-mail le N° de consultation avec offre
technique 1¥¢ partie puis sur un autre e-mail offre technigue 2™ partie eic.
Ex : AQ N° 10049806 ofire technique et dossier administratif 1% partie
Ex : AQ N° 10049806 offre technique et dossier administratif 26me partie

» Toute offre ne respectant pas strictemnent les directives ci-dessus concernant la composition
de Poffre, l'intitulé en objet des e-mails, ou envoyée a une autre adresse mail, ou envoyée
sous un autre format ne sera pas acceptée.

#» Le soumissionnaire doit proposer un seul CV pour chaque profil demandé conformément
aux Tdrs et au schéma d’évaluation de la partie technigue des offres.

» Aucune description de 'équipe d’'appui {backstopping) n’est requise. Si e soumissionnaire
propose une équipe d'appui dans la note méthodologique, celle-ci ne fera pas Vobjet
d’évaiuation. Elle ne doit pas figurer dans Voffre financidre. Les CV de cette équipe ne
doivent étre fournis que si requis au niveau des Tdrs et schéma d’évaluation de la partie
technique des offres.

¥  Tout GV additionnel non demandé dans les TdRs constituera un motif de rejet de Poffre du
soumissionnaire.

»  Quand il s’agit d’un pool d’experts, le nombre minimum / maximum d'experts demandé doit
&tre respecté {Optionnel si le pool est demandé dans les TdRs} »
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Des questions techniques, de procédure ou commerciales relatives

a cetie consultation, sont & adresser uniguement sous forme écrite seulement & 'adresse mail suivante
MA_Quotation@giz.de , avec ia mention obligatoire « 10049806_Demande de complément
d’information » dans la rubrique objet de 'e-mail, ce au plus tard le 11/11/2026.

Les offres recues seront évaludes par la GIZ en fonction de leur contenu technique (voir tableau
d’évaluation technigue, en annexe) et de leur prix.

Les soumissionnaires seront notés en premier sur la qualité de leurs offres techniques. Seuls les
soumissionnaires gui recevront un pourcentage de 50% ou plus / 100% pour leurs offres techniques
seront considérés pour le dépouillement des coffres financiéres.

Les offres financiéres ne seront consultées que lorsque Pévaluation technique est terminée. Les
évaluateurs n'auront pas acces aux propositions financiéres avant Ia fin de I'évaluation technique.

Le soumissionnaire retenu sera notifié et les autres soumissionnaires recevront un e-mail de regret.

Veuillez noter gue :

(a) Cet appel d’offres mest pas destinég aux groupements d'entreprises ;

{b) En ce qui conceme les consultants nationaux fonctionnaires de la fonction publique, lefa
consultant/e doit absolument fournir autorisation de sa hiérarchie et la GIZ paiera seulement 50% de
son taux d'honoraire ;

{c) les dépenses afférentes 4 la mise au point des propositions ne constituent pas un co(t direct de la
soumission et & ce fitre, ne sont pas remboursables ;

{d) la GlZ-Maroc n'est pas tenue d'accepter 'une des quelcongues propositions qui auront été
soumises ;

{e) l'offre doil respecter les conditions générales du contrat {(« AVB local », en annexe). En cas
d'attribution du marcheé, celles-ci deviendront partie intégrante du contrat. Les conditions générales du
soumissionnaire ne sont pas applicables.

Annexe :
Dossier d'Appel d'Offres
1. Conventions particuliéres
2. Conditions générales
3. Déclaration d'éligibilité et d'aptitude
4. Termes de référence
5. Schéma d'évaluation technigue
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Annexe 1:
Conventions Particuliéres

Coopération allemande au développemant
Bureau de fa GIZ au Maroc

N® du DAO : 10066386 29, Rue cAlger
.o . . . " e . 10 601, Rabat, Maroc
Projet : Econemie circulaire de 'eau en milieu urbain Adressa postale : BP 433, 10020, Rabat R P, Maroc
N du projet : G-011526-001 T +212 537 2045 17/18
F +212 537 2045 19
Nom du contractant : E giz-maros@uiz de

i www.giz.defmaroc

Votre référence :
Notre référence :

1. Termes de référence
Les termes de référence de la mission {TdR), annexe 4, font partie
intégrante de ce contrat.

2. Facturation et paiement
Le paiement est échu selon les dispositions de Art. 3.3.1 des conditions
générales. La facture doit é&fre soumise en bonne et due forme ioges do fa socite:
accompagnée des justificatifs suivants Bonr: et Eschbom, Allemagne
- L'attestation de réception des prestations signée par le chef de  rredicebenaiee 32+ 26

53113 Bonn. Aflemagne

Deuvtsche Gesellschaft fr
liternationale Zusemmenarbeit (GIZ) GmbH

Ia miSSEOE‘I T +43 228 44609
- Time sheet signée par le chef de la mission (les time sheels F +#228400478
doivent refléter exactement I'activité du contractant) Dag-Hemmarskicid-Weg 1 -5

5760 Eschborn, Allemagne
T +496196 79-0

Le projet s'engage a fournir une attestation d'exonération de TVA. Pour 7 *498188781115
lobtenir, Puniversité fournira une facture pro forma sur le montant total = ieggece
en MAD et en Hors Taxe sur la Valeur Ajoutée (HTVA). 1 e giz da

L'ensemble des retenues seront appliquées conformément aux Irune) diasiance (Amtsgercht

Ob;igatlﬂns iegafes marcLaines. N° dimmatriculation au registre du cammerce :
HRE 18384
Tribunal dinstance (Amtsgericht}
Francfort-sur-fe-Main, Alemagne
N* dimmatriculation au registre du commaerce
HREB 12394
N didenification TVA - DE 113881176
N° didentification fiscale | 040 250 56973

Président du consed de surveillance
Niels Annen, Secrétaire d'ftal

Direcloire

Thorsten Schafer-Gambel
{Président du directoire)
ingrid-Gabriela Hoven
Vice-présidente du directoire)
Anna Sophie Herken

Commerzbank AG Frankfurt am Main

8iC (SWIFT): COBADEFFXXX
iBAN: DEAS 5304 (000 0588 9556 00
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Conditions générales (conditions générales locales) relatives a la
fourniture de services et d’ouvrages pour le compte de la Deutsche
Geselischaft fir Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH au Maroc

1. R énéra
fournitur tations
1.1. Drolt applicable st juridiction compétente

Le droit applicable au contrat est le droit du Marsé. Les
conditions générates d'affaires ou de paiement du contractant
tcelle d

licables &

1.2 Fome

Sauf disposiions contraires des parties au contrat et &4 moins
que des prescriptions [Sgales ne prévoient une forma plus
stricte, le contrat et les modifications ou avenants au contrat
alns! que toutes les communications importantes requidrent la
forme écrite.

1.3 Qualité des prestations

Les prestations & fourndr doivent 8tre conformes & Nétat et aux
régles reconnus de la sclence et de la technique de mame
qu'au cahier das charges. Elles dolvent &tre d'une exceliente
qualité.

1.4 Conditions d’ensembie et durabilité
1.4.1 Respect de la Kgislation

Lors de lMexécution de ses prestations, le contractant do#t
respacter toutes les dispositions légales, réglementaires et
administratives pertinentss, y compris les prescriptions
fiscales.

1.4.2Nomes environnementales et sociales,
humains

Le contractant réalise ses preslations dans le respect du droit
environnernental national et international en vigueur, minimise
les amissions do gaz a effet de serre et évite toute action
suscaptible d’accrolire ta vulnérablitd de la population et/ou
des gcosystémas.

Le respect des droits humains, la protection de l'enfance, la
pravention des actes de victence, d'exploitation ot d’abus de
quelque nature que ce solt, I'absence de toute dizcrimination,
notamment fondée sur F'origine, lappartenance ethnique, la
refigion, l'Age, l'dentité de genre, Toriantation sexuste ou le
handicap, ainsi que la promotion de I'égalitd de drolts pour
tous les genres doivent &ire garantis par ke contractant lors de
Fexécution de ses prestations conformément aux normes
internationalas et aux traltés multifatéraux, notamment les
accords internationaux relatifs aux droits humains.

Le contractant prend des mesures approprides en vue de
prévenir le harcaélement sexuel dans le cadre professionnel et
s'abstient de toute incitation & la violence ou & la haine ainsi
que de toute discrimination sans justification objective envers

des personnes ou groupes de personnes.

droits

Moddle-conditions ganérates locales-2022

1.4.3 Normas en matiére de travali

Dans le cadra de I'exacution du marché, le contractant est
tenu de respecter les principes ot drolts fondamentaux au
travail énoncés dans la Déclaration de FOrganisation
Intemationale du travail (OIT) du 18/06/1998 (Kberls
d'association, droit de négociation collective, &limination de
foutes formes de travai fored cu obligatoire, abolition effective
du travall des enfants et élimination de 1a discrimination en
matidre d'emplol ot de profession).

Le confractant est en particulier tenu, dans le cadre de
lexécution du marché, de respecter les directives par
lesquefies les conventions fondamentales de rOIT
(oonventlons n® 29, n® 87, n°98, n° 100, n° 105, n® 111,
n* 138 et n° 182) ont 614 transposdes dans le droit du Maroc.
Si le Maroc ma pas ratifié ou n'a pas transposé dans le droit
naticnal une ou plusieurs de ces normes fondamentales, le
contractant doit respecter les directives du Maroc qul
poursuivent la mdme finalitd que les normes fondamentales
de 'OIT.

1.4.4Prévention des résuitats négatifs non Intentionnels
dans le cadre de Yexécution du contrat

Le contractant est tenu de foumir ses prestations en
s'efforcant, par la mise en osuvre de mesures datiénuation
clairement imputables, d'dviter ou de minimiser les résultats
négatifs non intentionnels sur Fenvironnement, la protection
du dimat, 'adaptation au changement cimatique, les droits
humains, les contextes fragiles ou marqués par les conflits et
la violence, et I'égalité de genre. En paralléle, le contractant
s'angage a explofter au maximum les potentiefs de promotion
de I'égalité de genre.

1.4.5Conséquences en cas de manquamants

Sl le contractant manque 4 {'une des obligations mentionnées
au point 1.4 et que la GIZ résllie le contrat pour cette raison,
la réslation sera imputable au contractant,

1.5 Intédgrité
1.5.1 Conflit &'intéréis

Le contractant s'interdit d’entrer dans tout confiit d'intéréts en
rapport avec le contrat. Un conflit d'intéréts peut notamment
résulter d'intéréts économiques, d'affinités politioues ou
d'attaches nationales, de relations famiiales ou amicales ou
d'autres llsns ou Intérdts. Le contractant s'engage an
particulier :

(a) & ne pas accepter de la part de tiers de rémunération

supplémentaire en rapport avec le marchsé ;

{b) sauf accord préalable de la GIZ, & ne pas accepter,
pendant la durde du contrat, d'autres missions susceptibles
de le mettre en situation de conflit ¢'intéréts en raison de la
nature méme de la mission ou de ses liens personnets ou
professionnels avec un tiers ;

(c) sauf autorisafion écrite préalable avec signature de la GIZ,
a ne pas conclure de contrats en lien avec le marché avec
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des personnes physiques ou morales avec lesquelies il
entretient des relations personnelles ou professionnelles.

Le confractant s'engage a informer sans délai la GIZ de tout
élément constituant un conflit d'intéréts ou susceptible
d'engendrer un conflit dintéréts et & convenir avec elle de ce
qu'll v a lieu de faire. Si les parlies ne peuvent se metire
d'accord et que la GIZ résifie le conirat, celte résiliation sera
imputable au contractant.

1.5.2 Code d'intégrité

Le contractant s'interdit, que ce soit de maniére directe ou par
le biais de ters, doffiir, de consentir, d'accepter ou de
chercher & obtenir, pour lWi-m8me ou pour des fiers, des
présents ou des avantages dans le cadre de {'attribution et/ou
de lexécution du contrat. Cette disposition s7appliqus
également aux primes de célérité.

Le contractant s'interdit de passer avec une ou plusieurs
autres entreprises des ententes entravant la concurrence.

Toute forme de corruption est a proscrire. Le contractant
s'engage a prendre des mesures appropriées et adaptées en
viue de prévenir et de lutter contre fa corruption. Il est tenu,
en outre, de signaler sans délai au systéme de signalement
de la GIZ les cas confimés ainsi que les cas forfement
suspects de corruption et/ou de délits d'atteinte aux biens,
tels que la fraude, le détournement frauduleux ou Fabus de
confiance, en rapport avec Fexécution du marché. Le
systéme de signalement est accessible via le portail de
signalement, le-la conseiller-dre en matidre d'intégrité de la
GIZ via integrity-mailbox@uiz.de, ou le médiateur externe via
ombudsmann@ra-js.de => www.giz.defen + About GIZ +
Compliange » Whistieblowing.

1.5.3 Conséquences en cas de manquements

8i le confractant passe outre Mune des interdictions ou
obligations citées au point 1.5 et que la GIZ résilie le contrat
pour celie raison, la résiliation sera imputable au contractant.
Dans le cas de violation d'une des obligations résultant des
dispositions stipuldes au point 1.5, la GIZ peut, dans [a mesure
ot cela est approprié, exclure le contractant pour une durde
déterminée d'appels d'offres futurs.

1.6 Confidentialité

Le contractant est tenu de garder confidentielles, pendant et
aprés la durée du confrat, toutes les données et autres
informations en rapport avec [e marché (documents qui jui ont
été transmis ou informations échangées avec lui, par
exemple), dont jui et ses coliaborateurrices auront eu
connaissance lors de Pexécution du marché, Cette disposition
s'applique également lforsque ces documents ou informations
n‘ont pas été expressément signalés comme secrefs ou
confidentiels.

Le confractant n'est pas auforisé a divulguer & des tiers des
documenis et résultats de travail de quelgue nature gue ce
soit, en particulier des rapports, 4 moins que la GIZ ne iul ait
préalablement signifié son accord par écrit. Le
commettant/client de la GIZ fait également partie des tiers au
sens de la présente disposition. Le contractant ne doit pas non
pius utiiser ces données et informations a des fins
personnelies.

1.7 Autorisation de publication par la GIiZ

Toute publication sur I'activité du contractant dans le cadre du
projet requiert Fautorisation préalable de la GIZ sous forme

Modsale-conditions générales locales-2022
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écrite avec signature. Une description succincte du marché et
du cadre d'activité du contractant 4 des fins de relations
publiques n'est cependant pas soumise & cette procédure
d'autorisation préalable. La description succincte consiste &
indiquer Fobjet du marché et ses principaux résultats. Le
contractant doit, dans tous les cas, exprimer sous une forme
appropriée qu'il effectue sa mission pour le comple de la GIZ
et mentionner le commettant/client de la GIZ et, le cas
échéant, d'autres financeurs.

1.8 Prise en compte de ia charte graphique de la GIZ

Lors de la conception de matériels relatifs au marché destinés
4 des flers {p. ex. carles de visite, papiers 4 en-téte, courriels,
publications, présentations), il y a lieu de tenir compte des
Instructions de la GIZ. La conception doit, en outre, faire Fobjet
d'une concertation avec la GIZ et Finstitution partenaire
responsable.

1.9. Droits de jouissance/documents sur les résultats de
Ia mission

1.9.1Principe

Sauf stipulation contraire dans les documents contractuels, le
contractant concéde & la GIZ lintégralité des droits
transférables de protection st de propriété sur ses résultats de
travail. Si les résultats de travail sont protégés par des droiis
d'auteur ou par d'autres droits de protection non transférables,
le contractant concede a fa GIZ un droit d'usage irrévocable
et exclusif, illimité quant & la durée, au contenu et au lieu, sur
Fensemble des résuliats de travail ; ce droit d'usage inclut une
exploitation commerciale, méme hors du cadre de l'action
concernge. £En oufre, I'auteur renonce expressément a son
droit & la mention de son nom.

1.9.2 Résultats de travail

Les résultats de travail mentionnés au point 1.9.1
comprennent fous les biens corporels et incorporels créés ou
acquis dans le contexie de lexécution du contrat, en
particufier les études, avant-projets, matériels de
documentation, articles, informations, Hlustrations, dessins et
croquis, calculs, plans, photographies, matériels, films
négatifs, fichiers image et autres représentations figuratives.
Les résuitats de travail comprennent également les
programmes informatiqgues que le confractant élabore,
adapte, acquiert ou met & disposition dans le cadre de
I'exécution du confrat.

4.9.3 Portée des droits d'usage

Les droits d'usage concédés & la GIZ comprennent un droit
d'exploitation des résultats de travail, flimité quant & la durée,
au contenu et au lieu. La GIZ est en ocutre autorisée &
transférer & des fiers les droits d'usage qui lui ont été
concédés ou a concéder a des tiers des droits d'usage
simples.

1.9.4 Absence de droit de tiers

Le contractant garantit que les résultats de travail sont
exempts de droits de propriété intellectuelle ou d'autres droits
de tiers susceptibles de restreindre l'exploitation telle qu'elle
est décrite au point 1.8.3. Le contractant libére la GIZ de toute
prétention que des tiers pourraient faire valolr du fait de {'octrot
ou de Fexercice des droits d'usage visés au point 3.1, et
{indemnise de tous les frais engagés pour la défense de ces
droits.

1.9.5 lndemnisation
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La rémunération contractuslle convanue couvre également la
concession des droits d'usage.

1.10 Protection des donnéss

Dans le cadre du marché, la GIZ trails les données & caractére
parsonnel uniguement dans le raspect du Raglement général
sur la protection des donndes (RGPD) de 'Union suropdenne
et d’'autres dispositions applicables en matidre de protection
des données, Ces données sont anregisirées et traitées par
la GIZ dans la masure ol ceda st nécessaire pour Pexéculion
du contrat. Le contractant a le droit de consulter, effacer ou
ractifier ces donndes et peut s'adresser & la GIZ
(datenschutzbeauftragter@giz.de) ou aux autorités publiques
compatentas pour falre respecier ses droits,

Le contractant respecte les dispositions applicables en
matiére de protection des données et axige leur respect de la
part de sos collaborateur-rice-s.

Le contractant garantit que les donndes transmises & la GIZ
sont traitées de mankire conforme aux diractives en vigueur
on matiére de protaction des données et qu'elles sont Hbres
de droits de tiers susceptiblas de s'oppeser & l'utilisation de
cas donndes dans le cadre du contral. Le contractant Ebére la
GIZ de toute réclamation pour violation des régles relatives a
la protection des donndes et Ul rembourse tous les frais
occasionnas dans ce contexte par des mesures de défense
juridique ou du falt de sanctions imposées par des organismes
publics.

Dans la mesure ol ke droit applicable en matidre de protection
des données contient des princlpes spécifiques s’appliguant
obligatoirement & la fourniture des prestations (p. ex. le
respect de la mise en osuvre d'exigences technigues
destindes & assurer la protection des donndes dis la
conception tachnique et par défaut), le confractant eccordera
une importance particulidre & la mise en ceuvre pratique de
cas principes.

Dans la mesure ot Jo contractant traite pour la GiZ des
données a caractére personnel au sens de l'art. 28 du RGPD,
co traitement s'effectue sur la base d'un accord ad hoc.

1.11 Lutte contre (e financement du terrorisme et respect
das embargos

Le contractant ne met & la disposition de tiars figurant sur une
fiste de sanctions des Nations umies etfou de I'Union
europdanne aucun moyen financier nl d'autres ressources
dconomiques, Nl de maniare directe ni de mankére indirecte.

Le contractant n'est autorisd, dans le cadre de l'exécution du
contrat, 4 nouer et/ou A entretenir des relations contractueflas
ou des relations d'affaires qu'avec des tlers flables qui ne sont
pas frappés d'une Interdiction légale de nouer de tolles
relations.

il respecta en outre, dans le cadre de {'exécution du contrat,
les embargos et autres restrictions commerciales imposées
par las Nations unies, I'Union européenne ou la Reépublique
fadérale d' Alemagne.

Le contractant informe ia GEZ immédiatement et de sa propre
initiative de touts inscription du contractant, d'un membre de
ses organes de direction, de ses organes d'administration, de
ses associds et/ou de son personnegl sur une liste de sanclions
des Natlons unies ou de {'Union europdenne, La méme
disposiion s'applique lorsque le confractant prend
connaigsance d'un événement conduisant a Mnscription sur
uns telle lists.
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Le contractant informe la GIZ immédiatement et da sa propre
initiative de [a violation de I'une des dispositions du présent
point 1.11. Les dioits de la GIZ stipulés aux points 5 et 6

rastent Inchangés.
1.12 Respect des accords concarmnant le projet

Le contractant s'engage a respector les accords de droit
intemational conckis  entre la  République fédérala
d'Allemagne of le pays dintervention ainsi que, le cas
échéant, la convention d’execution signée pour le projet entre
la structure de mise en ceuvre du projet et ta GIZ.

2 Foumiture de prestations par le
contractant

21  Déplolement d'expert-e-s

Le contractant garantit que lui-méme et, le cas échéant, les
expert-e-s qul met en place possadent les qualifications
parsonnsfias et professionnalles requises pour mener a bien
les tAchas qui leur incombent.

Lo coniractant s'assure que les expert-e-s auxquel-le-s il fait
appel respectent les dispositicns pertinentss du contrat.

22 Mesures de protaction, état de santé requis et
assurances nécessalres

Il incombe au coniractant de s'assurer que li-méme ot les
expoert-e-s auxquel-le s il fait appel ont I'61at de gantéd requis
pour le pays d’intarvention. Il doit notamment velller & co que
les vaccinations nécessaires soient effectuées. Il doit

contracter les assurances nécessaires avec une couverture
suffisante (en parilculier les assurancas maladie, accident et
rapatriement). A le demande de la GIZ, lo contractant doft
apporter la preuve quil a respecté ses obligations en la

2.3 Coopération avec d'autras institutions

Le contractant et les experf-e-s qu'll déplote s’engagent A
coopérer avec la raprasentation diplomatique allemande a
I'étranger, avec les experis-e-s travailant dans le pays
d'intervention et avec las représentant-e-s de la République
fédérale ¢’Allemagne en mission dans le pays d'intarvention,
de méme quavec les représentant-e-s ot experte's
d'organisations muttilatérales ou autres, dans la mesure ol
cela présente un intérdt pour 'exécution des presiations.

24 Force majeure

Un cas dit de « force majeure » est un événement indluctable
(catastropha naturelle, apparition de maladies ou d'épidémies,
troubles clvils graves, guerre ou actes de temordsms, par
exemple}, qui est imprévisible malgrd le discemement et
l'expérionce, qui ne peut &tre empéché ou neufralisé en
déployant des moyens économiquement acceptables et la
plus grande diligence st qui emp&che une des parties
d'exécuter les prestations contractuslles. Dans la mesure od
un &vénement provient de la sphére de I'une des parties, il ne
constifue pas un cas de force majeure.
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En cas de force majeure, les obligations contractuelles, dans
la mesure ol elles sont affectées par 'événement concemé,
sont suspendues aussi longiemps que persiste 'impossibilité
d'exécution due & cette situation, & condition que T'une des
parties en informe Yaulre sans retard faulif aprés la
survenance de la force majeure. Dans ce cas, le confractant
est tenu de prendre toules les mesures nécessaires pour
réduire autant que possible les frais causés par la force
majeure et de les documenter.

Si la fourniture des prestations est définiivement impossible
pour cause de force majeure ou st Févénement de force
majeure dure plus de frois mois, les deux parties contractantes
ont le droit de résilier le contrat sans autre préavis. Le droit de
la GIZ a résilier le contrat en vertu du point 10 n'en est pas
affecté.

En cas d'interruption ou de résiiation pour cause de force
majeure, les prestations foumnies ainsi que lous les frais
prouvés, nécessaires et indvitables du contractant sont &
facturer aux prix du confrat. La GIZ peut refuser de
rembourser les frais conformément & la présente disposition
st le contractant prouve ou documente ses dépenses et les
mesures qu'il a prises pour les réduire de maniére insuffisante
ou £'il tarde 4 le faire sans motif valable. Le remboursement
des frais engagés aprés delix mols & compter du début de
Vinterruption est exclu.

Si, avec l'accord de la GIZ, Paclivité est poursuivie dans un
lieu auire que le Heu dintervention pour cause de force
majeure, le taux d'honoraires convenu par contrat continue
d'étre payé. Les autres postes de rémunération continuent
d'étre payés a hauteur du montant convenu au contrat
pendant trois mois maximum dans ia mesure ot les colts ne
sont pas évités ou ne sont pas évitables ou que les ressources
ne sont pas utilisées & d'avires fins.

2.5 Obligations de rapports et d'information
2.5.1 Obligation de rapporis

Le coniractant soumet dans les délais & la GiZ les rapports
dont la nature et la péricdicité de remise sont précisés dans
les documents contraciuels, et ce dans la langue, la forme et
au format prescrits. Sauf stipulation contraire du contrat, le
contractant rédige les rapports en anglais et les envoie a la
GIZ par voie électronique (dans un format compatible avec
MS Word et au format PDF).

Les frais afférents A la rédaction des rapports doivent étre
intégrés aux tarifs d’honoraires des expert-e-s | ils ne sont pas
remboursés séparément.

2.5.2 Obligation pour le contractant d’informer {a GIZ de
Favancement du marché

La GIZ peut 4 tout moment veérifier I'état d'avancement et les
résultats de I'exacution du marché, ce qui inclut la comptabilité
afférente au projet ef les comples spéciaux ouveris pour le
projet. Le contractant est tenu de mettre a sa disposition les
documents nécessaires st de i communiquer les
renseignements requis. A la demande de la GIZ, le
contractant doit renseigner d'autres entités ou des personnes
ou organisations mandatées par la GIZ et permetre les
contriles demandés. Dans le cas d'un tel contréle, le
contractant s'engage a coopérer de facon adéquate.

1 hitps:/inance.ec.europa.euw/eu-and-
wortld/sanctions-restrictive-measures/sanctions-
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Les documents et résultats de travall, y compris les
documents financlers, se rapportant au marché doivent étre
conservés par le contractant pendant dix ans aprés réception
du rapport final etfou de 'ouvrage, et étre remis a la GIZ pour
consuitation si celle-ci le demande.

2.8. Achats de matériels et équipements

Pour les achats de matériels et équipements stipulés au
contrat, le contractant doit joindre, en plus des justificatifs
requis en verfu du point 3.2.1, une atfestation de remise des
matériels et équipements au bénéficiaire désigne dans le
contrat.

Le contractant ne peut passer de marchés de fournifures gu'a
des fournisseurs spécialisés, fiables et compétents, en
observant les régles de fa concurrence et en tenant compte
des impératifs de rentabilité économigue. il doit également
s'assurer du respect des critéres de transparence, d'égalité de
traitement ot de qualification des soumissionnaires. En régle
générale, trois offres comparables doivent étre sollicitées. Le
contractant doit respecter les « Régles de la GIZ relatives ala
remise au partenaire des biens d'équipsment et 3 leur
Inventaire » : www.giz.defen -> Doing business with GIZ —>
Procurement and financing -~ GIZ as a lic contractin
authority -~ Contracts for services and construction as well as
development partnerships: Contract management, invoicing
andg accounting procedures et ici sous Annexes ; Procurement
of materials and equipment.

2.8.1. Lutte contre le financement du terrorisme et respect
des embargos

Le contractant ne met 2 la disposition de tiers figurant sur une
liste de sanctions des Natlons unies etfou de [Union
européenne aucun moyen financier ni d’'autres ressources
économiques, ni de maniére directe ni de manigre indirecte.
Dans le cadre de I'exécution du contrat, le contractant n'est
autorisé & nouer et/ou & entretenir des relations contractuelles
ou des relations d’affaires qu’avec des tiers fiables qui ne sont
pas frappés d'une interdiction légale de nouer de telles
refations. La GIZ souligne expressément que ses
contractants, et leurs propres fournisseurs, sont tous tenus,
dans le cadre de l'exécution du conirat, d'observer et de
respecter Fensemble des embargos et autres restrictions
commerciales imposés par les Nations unies, 'UE et la
République fédérale d'Allemagne. Cela vaut notamment pour
les sanctions actuelies de FUE contre la Russie, la Bidlorussie,
la Crimée ot les régions concemnées de l'est de I'Ukrainet. En
conséguence, le contractant a l'obligation contractuelle de ne
livrer que des marchandises qui ne tombent pas sous le coup
de ces sanctions. En outre, le contractant est tenu d'apporter
toutle soutien nécessaire pour permetire & 1a GIZ de s'assurer
du respect du régime de sanctions. Le contractant informe la
GIZ immédiatement et de sa propre initiative de toute
inscription du contractant, d'un membre de ses organes de
direction, de ses organes d'adminisiration, de ses associés
et/ou de son personnel sur une liste de sanctions des Nations

adopted-following russias-military-aggression-against-
ukraine en#sanctions
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unies ou de FUnion européenne. La méme disposition
s'applique lorsque le contractant prend connaissance d'un
événement conduisant & I'inscription sur une telle liste,

Le contractant informe la GIZ immédiatement et de sa propre
initiative de la violation de f'une des dispositions du présent
point,

2.8.2. Garantie du respect de embargos et autres
restrictions commerciales en vigueur

Avant la conclusion éventuslie d'un contrat, la GIZ se réserve
le droit de vérifier I'origine ou la provenance des marchandises
qui lui sont proposées. Cetle vérification vise & garantir le
raspect des embargos et d'autres restrictions commerciales
en vigueur conformément au devair de diligence de la GIZ.
Cela concerne notamment les sanclions de 'UE actuelfement
en vigueur & l'encontre de la Russie, de la Biélorussie, de la
Crimée et des territoires concernés de est de 'Ukraine2 (et
en premier lisu les réglements (UE) n® 833/2014 et 765/2006).
En soumetiant son offre, le soumissionnaire s’engage vis-avis
de la GIZ, dans le cas oii le marché est susceptible de lui étre
attribué — a apporter tout le soutien nécessaire pour permettre
4 [a GIZ de s'assurer du respect du régime de sanctions. Cela
comprend notamment I'obligation de remplir, 4 la demande de
la GIZ, une « déclaration sur Thonneur relative & ia
détermination de l'origine ou de la provenance des
marchandises proposées » et/ou de mettre & disposition les
garanties d'origine exigées par la GIZ. Si le soumissionnaire
ne remplit pas celte obligation ou ne la satisfait pas dans un
délai raisonnable, son offre est rejetée. L'attribution du marché
ne peut avoir lieu qu'a Fissue de la vérification de l'origine ou
de ia provenance des marchandises proposées. Si ceite
vérification révéle des indices ou des faits empéchant
{'attribution du marché au soumissionnaire, la GIZ en informe
immédiatement ce demier. En outre, dans ce cas, la GiZ se
réserve le droit d'attribuer le marché au soumissionnaire
suivant dans le classement du concours sous-jacent

3. Rémunération et décomptes

3.1 Principes et 6léments de Ia rémunération

Le prix indiqué dans le contrat représente le montant maximal
exigible ; les colis dépassant ce montant ne sont pas
remboursés.

n plus du prix convenu au contrat, ie contractant peut, le cas
échéant, facturer la TVA au taux légal applicable.

La réemunération porte sur les postes de rémunération
convenus dans le contrat. Les montants convenus
correspondant & ces postes sont des montants maximaux.

Les rabals, escomptes, rstournes, allégements ou
remboursements fiscaux de méme que toutes les aufres
réductions de prix que le contractant parvient & oblenir, dans
le cadre de l'exécution des prestations, sur des coliis
remboursés par la GiZ doivent 8tre mis & profit et répercutés
sur la GIZ ou éfre défalqués du décompte.

311 Taux des honoraires
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Les honoraires sont calculés sur [z base de jours d'expert-e,
Les jours d'expert-e sont des journées complétes durant
lesquelles le contractant ou un-e ou plusieurs des expert-e-s
auxquel-te-s il fait appel réalisent des prestations pour la GIZ.
lLes journées uniquement consacrées auX voyages et
déplacements ne constituent pas des jours d'expert-e.

Siie contrat le prévoit, it est également possible, dans certains
cas, de calculer les honoraires sur fa base d'heures
d'expert-e. Les décomptes ne peuvent pas étre effectués sur
ia base d’autres unités.

Le taux des honoralres du contractant ou des expert-es
auxquei-le-s il fait appel couvre I'ensemble des charges de
personnel, charges accessolres comprises, les frais de
communication, les coflis afférents & la rédaction des rapports
ainsi que ous les frais généraux, le benéfice, les intéréls, les
risques, efc.

3.1.2 Frais de voyage et de mission
3.1.21 Frals de voyage par avion et autres frais de
transport

Les frais de voyage en avion ou par d'aulres moyens de
transport sont remboursés & hauteur des montants convenus
dans le confrat, généralement sous forme forfaitaire, et
exceptionnellement contre production de justificafifs.

3122

Lindemnité journalitre couvre les frais de subsistance
supplémentaires exposés par le confractant etfou ses
expert-e-s fors d'une mission de plus d'une journée qui se
déroute en dehors de leur lieu de résidence permanent et/ou
de leur siége.

3.1.23

L'indemnité d'hébergement couvre les frals exposés par le
contractant et/ou ses expert-e-s pour leur hébergement iors
d'une mission se déroulant en dehors de leur lieu de résidence
permanent et/ou de leur siége social, pour autant qu'un tel
hébergement soit nécessaire.

Ces indemnités sont versées dans la mesure o
I'hébergement est rendu nécessaire du fait du contrat. Les
nuitées correspondantes doivent étre nofées séparément sur
le justificatif du temps travaillé.

Indemnité journafiére de subsistance

indemnité d’hébergement

3.1.24 Autres frais de voyage

Les autres frais de voyage induits par le contrat sont
remboursés a hauteur du nombre et des quantités convenus
dans le contrat, généralement sur une base forfaitaire, dans
des cas exceptionnels contre production de justificatifs,

3.1.3Autres frais
3.1.3.1

Pans les cas de sous<raitance, les frais effectivement
exposes sont remboursés sur présentation de jusiificatifs a
hauteur des montants convenus dans le contrat.

Sous-traitance

3.1.3.2 Poste de rémunération fiexibie

Si un poste de rémunération flexible est prévu dans le contrat,
le contractant peut, jusqu'a concurrence de ce poste de
rémunération flexible, dépasser les quantités convenues au
contrat en tenant compte des prix unitaires et des bases de
facturation stiputés dans le confrat. Le poste de rémunération
flexible ne comprend gue les colts encourus au fitre des
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postes de rémunération énumérés, pour autant gifils soient
convenus au contrat,

Pour solficiter la rémunération flexible, # est nécessaire, avant
que les frais concemés ne solent engageés, de recueilir
l'accord sous forme écrite avec signature de la GIZ.

3.2 Conditions de paiement/ facturation dans le cas de
contrats de service

3.2.1Etablissement des factures

En régle générale, les paiements ne sont effectués que sur
présentation des justificatifs corespondanis. Le contractant
doit fournir Foriginal de tous les justificatifs demandés.

3.2.2 Justificatifs du temps travaillé

Le décompte des honoraires, des frals occasionnés par le
contrat dans le pays d'iatervention ainsi que des éventuelles
indemnités joumalidres et d’hébergement en lien avec le
contrat est effectué sur la base d'un justificatif du femps
fravailié sur lequel le contractant reporte les jours d'expert-e
effectués.

3.2.3.
compte

Décompte final et palement pour solde de tout

Le confractant est tenu de soumetire sa facture finale
immédiatement, en tout &tat de cause six semaines au plus
tard aprés expiration de la durée d'intervention convenue dans
le contrat. La facture finale peut, aprés achdvement des
prestations, &tre présentée avant la fin convenue du contrat.
Elle doit inclure foutes les sommes exigibies par le
contractant, éire vérifiable et contenir toutes les mentions
nécessaires (et accornpagnée de tous les justificatifs requis).
l.e paiement pour soide de tout compte intervient aprés remise
d'une facture finale en bonne et due forme et aprés 'exécution
par le contractant de 'ensemble des obligations i incombant
en vertu du contrat.

Les montants qui ont été payés en trop par la GIZ lui sont
remboursés par le contractant dés facturation.

8i une avance a é!é versée et si, maigré une relance de la
GIZ, le contractant ne présente pas sa facture finale dans un
délal de 15 jours, il devra procéder au remboursement de
F'avance.

3.3 Condifions de paiement { facturation dans le cas de
contrats relatifs a la fourniture d'ouvrages

Dans le cas de contrats refatifs & la foumiture d'ouvrages, les
dispositions prévues au point 3.2 s'appliquent dans les
conditions suivantes :

3.3.1 Droit & rémunération

La facture finale doit étre présentée immédiatement, en tout
état de cause six semaines au plus tard aprés réception de
l'ouvrage. Elie doit inclure toutes les sommes exigibles par le
contractant, &fre vérifiable st contenir foutes les mentions
nécessaires (et accompagnée de tous les justificatifs requis).

L.e palement de la rémunérafion est échu aprés réception des
presiations et aprés réception de la facture finale comportant
toutes les mentions nécessaires {et accompagnée de tous les
justificatifs requis). La GIZ effectue le réglement au plus tard
30 jours aprés la date d'échéance des créances diment
justifiées.

3.3.2Retenue de garantie
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Si le versament d'acomptes a été convenu dans le contrat,
une retenue de 10 % sera prélevée sur les montants facturés
{TVA comprise} conformément aux termes du contrat. La
retenue de garantie ne sera pas versée dans un premier
temps. Elle peut étre remplacée par la constitution d'une
sOreté. La retenue de garantie est libérée aprés réception de
Fensemble de la prestation,

3.3.3Réception
La réception est effectude sous forme écrite avec signature.

Les droits & garantie de la GIZ au titre de défauts apparents
au moment de la réceplion restent intacts, méme sila GIZ ne
s'est pas réservé, lors de [a réception, le droit de les invoquer.

4. Avenanis au contrat

Les pariles au contrat peuvent convenir d'adaptations au
contrat portant sur le contenu des prestations, leur durée
d'exécution et la rémunération convenue.

Tous les changements qui exigent de modifier le cadre
estimatif détaille, le remplacement Jd'expert-e-s ef loutes
autres modifications essentielles du contrat sont convenus
entre les parties par le biais d'un avenant au conirat sous
forme écrite avec signature. Les changements exigeant de
modifier le cadre estimatif détailié concernent, par exemple,
les modifications apportées a la durée d'exécution des
prestations, Pélargissement du contenu des prestations, les
ajustements des besocins en personnel et/ou les modifications
de la rémunération.

5. Réparation, interruption et résiliation
5.1 Réparation

La GIZ peut exiger qu'ii soit remédié a tout défaut constaté
dans les prestations du contractant; cefte demande de
réparation n'est pas une condition préalable & Fexercice
d’autres droits.

5.2 Interruption

La GIZ peut ordonner a tout moment une interruption totale ou
partielle de I'activité, pour des raisons pelitiques, par exemple.
Dans ce cas, le contractant doit prendre toutes les mesures
nécessaires pour réduire ses colits autant que possible.

8i Finterruption dure plus de trois mois, le contractant peut
résilier fe contrat.

En cas dinterruption ou de résiliation, les prestations
effectivement exécutées jusgu'a ce moment-la ainsi que tous
les frais nécessaires el prouvés engagés par le contractant
jusqu'a la fin de Pinterruption sont a facturer aux prix du
contrat. Tout autre droit est nul et non avenu.

5.3 Raésiliation

La GIZ peut a tout moment, sans autre préavis et sans
demande préalable de réparation des défauts, résiller le
contrat dans sa totalitd, pour certaines parties de prestations
ou relativement & certains expert-e-s.

5.3.1 Résiliation pour un motif non imputable au
contractant

Si la GIZ résilie le contrat pour un motif non imputable au
contractant, ce demier est en droit d'exiger la rémunération
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convenue, déduction faite cependant des dépenses qu'iia ou
aurait pu économiser ainsi que des sommes qu'il pergoit grace
a une sufre affectation des ressources concemées ou qu'il
omet délibérément de percevoir. Les honoraires, de méme
que les salaires et les colits salariaux indirects, sont réputés
pouvolr élre économisés s'ils sont dus pour des périodes qui
se situent au-deld de 60 jours 3 compter de la réceplion de
l'avis de résiliation.

L.a charge de la preuve dans le cas d'exceptions incombe au
confractant.

§.3.2 Résiliation pour un motif imputable au contractant

Si la GIZ résilie le contrat pour un motif imputable au
contractant, seules los prestations déjad fournies, dans la
mesure ol elles sont utilisables par la GIZ, sont remunérées
aux prix contractuels ou, sur fa base des prix contractuels, au
prorata des parties de prestations foumies par rapport &
I'ensembie des prestations prévues au contral. Les
prestations non utilisables sont restituées au contractant a ses
frais, Dans la mesure ot |a fournifure de services figure parmi
les prestations contraciuelles, les services prestés
conformément au contrat jusqu'au moment de la résiliation
sont considérés comme prestations utilisables. En aucun cas
le contractant ne peut faire valoir de prétention excédant la
somme confractuelle.

8. Responsabilité, pénalités contractuelles et
retard

6.1 Responsabilité

Le conitractant est responsable conformément aux
dispositions légales. En outre, ia GIZ est en droit de faire vaioir
des dommages occasionnés au bénéficiaire de la prestation
du fait du non-respect de ses obligations contractuelles par e
contractant.

6.2 Pénalités contractuelles

En cas de violation d’'une des obligations résultant des
dispositions  stipulées aux  points 142  {(Nomes
environnementales et sociales, droils humains), 143
{Normes en matiére de {ravail) et 1.5 (intégrité), ie contractant
est tenu de payer pour chague manquement une pénalité d'un
montant de 25:000 stiros. Si I'avantage en nature procuré est
supérieur 4 ce montant de 25000 etros, la pénalité dont le
confractant est redevable s'éléve au montant de I'avaniage
retiré, Cela n'affecte pas le droit de la GIZ de solliciter d'autres
dommages-intéréts, La pénalité contractuelle sera cependant
déduite de ces dommages-interéts.

6.3 Retards dans la fourniture d’'ouvrages

8i, pour un ouvrage dont la fournitire a été convenue, le
contractant ne respecte pas les échéances et délais convenus
et ne fournit pas non plus Fouvrage dans le délai de grice que
lui a fixe la GIZ, celle-ci est en droif, & compler de la date
d'explration du délai de grace ef pour chague semains
enfamée de dépassement de ce délai, d'exiger une pénalité
de retard équivalant 4 0,5 % du montant de la rémunération,
jusgu’'a concurrence toutefois d'un maximum de 8 % au total
du montant de la rémunération,

7. Dispositions finzles

Modéfe-conditions générales locales-2022

Version : mars 2022
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7.1 Interdiction de cession de droits par le contractant

Deutsche Geselischall
tir Internationale
Zusammenssbeit {17} BmbH

te contractant ne peut ceder de droits résuliant du contrat
qu'avec l'accord préalable de fa GIZ, donné sous forme écrite
avec signature.

7.2 Nullité partielle

Si une des dispositions du contrat est frappée de nullité ou
s'avére irrdalisable, cela n'affectera pas la validité des aufres
dispositions, qui restent inchangées. La clause invalide ou
iréalisable sera remplacée par la disposition valide et
réalisable dont les effets se rapprochent le plus du but
deonomique poursuivi par les parlies au contrat avec la clause
frappée de nullité ou devenue irréalisable. Cette disposition
s'appligue mutatis mutandis si le contrat présente des
lacunes.
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Déclaration d’éligibilité pour les passations de marchés g | Z

-~ Appel d’offres public

Numéro du DAO : 10066386

Sommaire

Numéro du DAO: 10066386 ..........................
Rubrique réservée aux personnes morales
Performance €conomigue et financiére.... ..
Performance technigue..................coon
Récapitulatif des projets de référence.........
Déclaration d'intégrité ...,
Primauté des régles propres de la GIZ.......

Je deéclare / Nous déclarons par la présente :

Rubrique réservée aux personnes morales

N° de registre du commerce / autre numéro
d’enregistrement de Pentreprise :

Juridiction / autorité compétente

Un-e expert-e proposé-e estou a étéli¢-e i la
Deutsche Geselischaft fiir internationale
Zusammenarbeit (GIZ) GmbH cu a l'une des
organisations dont elle est issue par un con-
trat de travail {stage y compris). Un-e expert-e
proposé-e travailie ou a travaillé comme ex-
pert-e intégré-e placé-e par le Centre pour la
migration internationale et le développement
{CIM]). Un-e expert-e proposé-e travaille ou a
travaillé comme assistant-e technigue déta-
ché-e sur la base de ia loi allemande relative
aux AT,

] NON
[l OUI, en tant que sur la période

1 O, retraite-e de la GIZ

1 CUI, collaborateur-rice mis-e en disponibi-
lité

Un-e expert-e proposé-e ou une entreprise
avec laquelle Yexpert-e est en relation a con-
seillé la Deutsche Gesellschaft fiir Internatio-
nale Zusammenarheif {GIZ) GmbH en amont
de la présente procédure de passation ou a
participé d’une autre fagon a la préparation de
cette procédure.

Awril 2024

] NON

7] OuUl, de la maniére suivante :
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Déclaration d’éligibilité pour les passations de marchés g | Z
- Appel d’offres public

Performance économiqgue et financiére

Chiffres clés de Fentreprise
Votre chiffre d'affaires réalisé par lensemble de l'entreprise au cours des trois derniers exer-
cices clos atteint-ii en moyenne 2 216 000,00 MAD net 7

1 oui
Ll non

Le nombre d'employe-e-s au 31 décembre de 'année précédente atteint-il au moins ...5...per-
sonnes ?

O oui
] non

Performance technique

L'aptitude technique doit étre démontrée sur la base d’'un maximum de 10 projels de référence.
Veuillez reporter dans le tableau « Récapitulatif des projets de référence » les indications per-
tinentes relatives aux trois derniéres années conformément aux critéres requis.

Conditions minimales requises relativement aux références

L'évaluation de I'aptifude est effectuée uniquement sur ia base de projets de réference d'un
volume minimum de 1410 000 MAD par projet.

Au moins 3 projets(s) de référence dans le domaine de La formation.dans fa planification et

aménagement. urbain, gestion des ressources hydrsques au ‘milieu’ urbain, développe-
ment durbale et adaptation au changement climatique

Nous déclarons par la présente :

La condition minimale concernant les projets de référence dans le domaine demandé est
remplie.

Voir les projets de référence ala ou aux ligne(s) n® du tableau.

La condition minimale concernant les projets de référence dans la région demandée est
remplie.

Voir les projets de référence a la ou aux ligne(s) n° du tableau.

Avil 2024 Page 2
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Déclaration d’aptitude pour les passations de marchés
d’un montant inférieur ou égal aux seuils de procédure
de 'UE — Appel d’offres public

Déclaration d’intégrité

§ 1 Déclarations de la GIZ

En sa qualité d'entreprise fédérale, la GIZ aide le gouvernement fédéral allemand & con-
crétiser ses objectifs en matiére de coopération internationale pour le développement du-
rable et ceuvre aussi au niveau mondial dans le domaine de I'education internationale. Gui-
dée par sa vision du développement durable, la GIZ tient compte d'aspects politiques, &éco-
nomiques, sociaux et écologiques dans toutes ses actions. Dans ce contexte, les principes
d'intégrité, de participation, de transparence et de responsabilité sont pour 'entreprise les
piliers essentiels d'une prévention efficiente de la corruption.

La GIZ congoit Fintégrité comme un processus vivant et en constante évolution. Allant au-
dela de la lutte anti-corruption, ce processus englobe 'ancrage au sein de I'entreprise de
normes, valeurs et directives, par exemple en matiére de défense de l'environnement et de
protection des droits humains. Le code d'intégrité de la GIZ énonce des régles de conduite
claires pour les collaborateur-rice-s de I'entreprise. Leur action doit étre guidée par des
principes tels que I'égalité de traitement, le respect des contrats et e respect des lois, la
transparence, la loyauté, la confidentialité et le travail en partenariat. Le respect de ces
régles est surveillé par le comité de conformité, le-la conseiller-ére en matiére d'intégrite et
le-fa médiateur-rice externe.

Si la GIZ a connaissance de comportements passibles de sanctions pénales en Allemagne
et/ou & l'étranger de la part de ses collaborateur-rice's ou d'un soumissionnaire, candidat,
contractant ou sous-traitant ou si elle a des soupgons concrets a ce sujet, elle ouvrira une
enguéte interne et en référera au Parquet si les soupgons se confirment.

Les partenaires commerciaux, partenaires de projet, groupes cibles et le public intéresse
sont invités a participer a I'élucidation de faits présumés de corruption. En cas de soupgons
fondés relatifs & une violation du code d'intégrité, ils peuvent contacter le'la conseiller-ére
en matiére d'intégrité de la GIZ ou le'la médiateur-rice externe de la GIZ. lIs sont tenus
d'observer la plus stricte discrétion et peuvent aussi étre contactés en amont si certains
points demandent des éclaircissements.

+ Conseiller-ére-s en matiére d'iniégrité de la GIZ :
Madame Carofa Faller (Eschbornj}, tél. : +48 6196 79-3529 ef
Monsieur Hans-Joachim Gante (Bonn), tél. : +49 228 4460-1557
E-mail : integrity-maitbox@aqiz de

+ Meédiateur externe de la GIZ,
M Edgar Joussen, avocat, f6l. - +49 30 315 18 7-0
E-mail : ombudsmann@ra-is.de
www.giz. defombudsmann

L'entreprise est également soumise aux dispositions du code de bonne gouvernance de
I'Etat fédéral pour les entreprises publiques et observe ses recommandations en matiére
de transparence. La GIZ publie chaque année sur son site Internet un rapport sur la gou-
vernance de V'entreprise, dans lequel elle divulgue entre autres les rémunérations des
membres du directoire. En ce qui concerne les achats, la GIZ, en sa qualité de pouvoir
adjudicateur, respecte scrupuleusement les prescriptions du droit des marchés publics en
donnant la priorité aux appels d'offres publics et en veillant 4 une stricte séparation des
opérations de planification, d'aftribution des marchés et de décompte.

Aciit 2028
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Déclaration d’aptitude pour les passations de marchés
d’un montant inférieur ou égal aux seuils de procédure
de I'UE — Appel d’offres public

La GIZ est en outre réguliérement soumise a un contrdle a ia fois interne et externe. En sa
qualité d'entreprise fédérale, la GIZ est contrdlée par la Cour fédérale des comptes.

§ 2 Déclarations du confractant

Le contractant déclare connaitre et observer le systéme de valeurs et d'intégrité de la GIZ
décrit ptus haut. il est tenu en particulier de respecter, dés la phase de préparation d'un contrat,
les principes d'intégrité enoncés dans les Conditions générales relatives & la fourniture de
services et d'ouvrages pour la Deutsche Geselischaft fir Internationale Zusammenarbsit (GIZ)
GmbH {(poinis 1.4, 1.5 et 1.11).

Le contractant, dans la mesure ol il s'agit d'une personne morale, prendra des mesures
organisationnelles afin d'instruire ses employé-e-s et ses sous-fraifants des principes d'in-
tégrité de la GIZ conformément aux points 2.1.4 et 2.4.2.1 des Conditions générales, et
s'empiloiera & promouvoir et controler le respect de ces principes. Le coniractant informera
ses employé-e-s et sous-traitants de ce que la GIZ g, en |a personne de 'avocat M® Edgar
Joussen, mandaté pour le fraiternent confidentiel de cas suspects un meédiateur externe qui
garantit le plus strict anonymat aux personnes susceptibles d'apporter des indications
utiles, en particulier sur des faits présumés de corruption.

Le contractant déclare qu'il s’'abstiendra, dans le cadre de 'exécution du conirat, de passer
des marchés de sous-fraitance avec des personnes et entités de fiabilité douteuse.

Le contractant s'abstiendra, dans le cadre d'une procédure d'adjudication en cours, d’entrer
en contact avec des personnes exiérieures a Pentité de la GIZ chargée de ia gestion des
contrats gui sont impliquées dans cette méme procédure. Le contractant sollicitera les ren-
seignements dont i a besoin concernant la procédure d'adjudication en cours exclusive-
ment par écrit auprés de Funité organisationnelle compétente au sein de la GIZ, la division
Achats et contrats, qui coordonne également les réponses & donner aux guestions d'ordre
technique. Le contractant est parfaitement conscient qu'il risque sinon d'éfre exclu de la
compétition.

Primauté des régles propres de la GIZ

Nous nous engageons a reconnaitre la primauté de toutes les clauses qui seront infroduites
dans ia procédure de passation avec les documents du marché par le pouvoir adjudicateur
{GIZ) et déclarons quhormis les contenus de l'offre socumise, aucun autre contenu prove-
nant, par exemple, de contrats préliminaires ou d'autres documents, et plus particuliére-
ment de nos propres conditions générales, ne sera intégreé a 'offre.

En envoyant ce document via la place virtuelle de passation des marchés de la GiZ, je

certifie / nous certifions que les informations fournies ci-dessus sont exactes et
compiétes.

Aol 2026
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LISTE DES ABREVIATIONS

NMD Nouveau modéle de développement

SDAU Schémas Directeurs D’ aménagement Urbain

PA Plan d’aménagement

CIZ Coopération Allemande au Développement

MATNUHPV Ministére de I’Aménagement du territoire national, de I'urbanisme,
de "habitat et de la politique de la ville

BMZ Ministére fédéral allemand de la Coopération économique et du
Développement

BET Bureau d’études

DU Direction de "urbanisme

TDR Termes de référence

BMF Ministére fédéral allemand des Finances

Cette prestation est destinée aux universités

publiques et privés marocaines.
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1. Contexte
1.1. Problématique

Dans un contexte de stress hydrique creissant au Maroc, les villes et territoires urbains sont confrontés
4 des défis majeurs fiés 4 la gestion durable de la ressource en eau, 4 Ia prévention des inondations et &
I"adaptation au changement climatique.

Les répercussions des changements climatiques, du contexte hydrique problématique et des défis
rencontres par le pays concernant la ressource en eau en matiére de disponibilité, d’utilisation rationnelle
et de préservation de la ressource, accentués par le contexte climatique semi-aride 4 aride, mettent 3 rude
épreuve les éeosystémes urbains. Ainsi, les villes constituent des espaces vulnérables aux effets du
changement climatique par la concentration des populations et des activités et par les modes
d’occupation du sol et d’aménagement urbain, ¢t I’absence d’intervention autant que 'inadéquation des
politiques &’ aménagement concourent & y aggraver les risques.

L’adaptation des villes 4 ’accroissement de Pintensité ou de la fréquence de certains aléas climatiques
constitue donc un enjeu important pour Pavenir de nos sociétés et nous offre, paradoxalement, une
nouvelle occasion de repenser la planification, I’aménagement et Purbanisme.

De méme, la gestion de I'eau et des ressources hydrigues nous interpelle sur Ia planification de nos
territoires qui, au regard d’une urbanisation croissante couplée a Paugmentation de la population urbaine
et des activités (industrielles, touristique, ...}, impacte la disponibilité ef la qualité de V'eau, et contribue
a la pollution des cours d’eau et des nappes phréatiques.

En effet, la préservation et la mise en valeur des ressources en eau apparaissent aujourd’hui comme un
¢lément-clef pour la promotion de Ta durabilité des villes et un enjeu majeur en termes d’adaptation au
changement climatique et nous interpelle davantage & repenser autrement notre fagon de planifier nos
territoires en tenant compte de cette ressource.

Dans la poursuite des efforts enclenchés et s”inscrivant dans les orientations de Sa Majesté le Roi, le
programme Economie Circulaire de 'Eau en milicu urbain a été lancé conjointement entre le
MATNHUPV et la GIZ grice & un soutien du Ministére fédéral allemand de la Coopération économique
et du Développement (BMZ).

Ce programmie se présente en tant que projet intégré et vise la prise en compte des principes d’efficience
en matiere de Péconomie circulaire de I’eau en milieu wbain et la résilience climatique dans la
planification et I'aménagement urbains.

il se base sur une approche participative impliquant toutes les parties prenantes, MATNUHPYV, Agences
Urbaines, Inspections Régionales, Direction Générale de [’Hydraulique, Agences de Bassin
Hydraulique, collectivités territoriales, régies et société civile, afin d’apporter des réponses concrétes
aux défis et enjeux li¢s & la gestion durable des ressources hydriques et 4 P'atténuation des effets des
changements climatiques sur ’eau, aboutissant a4 un résultat opérationnel et démonstratif 4 travers
I"expérimentation au niveau de deux ferritoires.

Il s’assigne conune objectif majeur d’accompagner les acteurs de la planification et de "aménagement
urbains a travers la mise en place d"approches innovantes et prospectives en faveur de la prise en compte
de Péconomie circulaire de PPeau dans les documents d’urbanisme, en tant qu’enjeu incontournable
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permettant d’assurer la durabilité des villes, de garantir la préservation des ressources en eau, et de
promouvoir la résilience face aux défis liés aux changements climatiques et aux effets induits par la
croissance urbaine.

Le projet « Economie Circulaire de I'Eau en milieu Urbain », porte sur 3 principaux domaines d’actions

- L'output 1 vise a ce que les acteurs publics mandatés pour le développement urbain disposent
d'approches de gestion de l'eau axées sur le cycle, en tenant compte des aspects de résilience
climatique et de participation,

- L'output 2 vise & renforcer les capacités institutionnelles et techniques des villes sélectionnées
(Marrakech et Tanger) et leurs fournisseurs de I’eau pour intégrer I'économie circulaire de ’eau
et sensible au climat dans le développement urbain.

- L'output 3 vise 4 introduire des outils numériques pour intégrer I’économie circulaire de I'ean
dans la planification urbaine.

Les agences urbaines, en tant qu'acteurs clés de la planification territoriale, ont un réle central & jouer
dans intégration de 1’économie circulaire de I’eau dans les documents d’urbanisme et les processus
d’instruction des projets.

Dans ce cadre, le programme vise a renforcer les capacités des agences urbaines a travers la mise en
place d’un dispositif structurant de formation de “Référents d’Eau”, capables d’intégrer les enjeux
hydriques et du changement climatigue dans Ia planification urbaine et la gestion des projets.

1.2.  Objectifs
Objectif général

Renforcer les capacités techniques et opérationnelles des agences urbaines en matiére d’adaptation au
changement climatique, notamment en gestion intégrée et circulaire de ’eau en milieu urbain, afin
d’intégrer de maniére systématique I’économie circulaire de I’eau dans Ies processus de planification
urbaine, d’instruction des projets et de gestion territoriale.

Apreés avoir suivi avec succés la formation continue, les participants devront étre capables de

+ Intéprer les enjeux hydriques a travers ’approche de I’économie circulaire de I’eau dans les
processus et documents d’urbanisme (SDAU, PA, lotissements, constructions) ;

o Analyser les projets urbains sous I’angle hydrigue et climatique ;

« Analyser les implications opérationnelles des decuments de planification hydrique pour les
missions des agences urbaines et interagir efficacement avec les acteurs de 1'eau (ABH, SRM,
ONEE, etc.) ;

» Utiliser les outils SIG comme support d’aide a la décision ;

» Proposer des solutions urbanistiques technigues et organisationnelles concrétes et adaptées aux
enjeux hydriques et changement climatique.

Objectifs spécifiques
La mission vise  alteindre les objectifs spécifiques suivants :

OS1 : Meilleure Intégration de Peau dans la planification urbaine
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Permeitre aux participants de :

« Comprendre les interactions entre urbanisation, cycle de ’eau et changement climatique
Identifier les impacts de I'urbanisation sur le cycle hydrologique naturel
Comprendre I’approche des SR et les options de son opérationnalisation dans les villes
Intégrer les principes de P’économie circulaire de ’eau dans les documents d’urbanisme (SDAU,
PA, lotissements, réglements)
Résultat attendu : les participants sont capables d’enrichir un decument d’urbanisme en intégrant des
contraintes et opportunités hydriques.

082 : Renforcement de Panalyse hydrigue des projets urbains

Doter les participants des compétences nécessaires pour :
= Analyser un projet d’aménagement ou de construction sous I"angle hydrique
» Evaluer les impacts en matiére de ruissellement, imperméabilisation et gestion des eaux
pluviales
» ldentifier les risques hydrauliques et proposer des mesures d’atténuation adaptées
Résultat attendu : capacité & produire une note d’analyse hydrique stracturée d’un projet urbain sur
la lumiére des compétences développées.

O8S3 : Maitrise des outils et référentiels technigues

Permettre aux participants de :
+ Comprendre et utiliser un référentie] opérationnel d’intégration de I’ECE dans 'urbanisme
« Mobiliser les concepts techniques de gestion de 1’eau en milieu urbain (REUT, gestion a la
source, infrastructures vertes et bleues, ete.)
«  Exploiter les indicateurs de performance hydrique dans les projets urbains
+ Initiation au SIG et base de données et sensibilisation sur son importance pour aide 4 la prise
de décision.
s Intégrer I'analyse spatiale dans la planification urbaine et Pinsiruction des projets
Résultat attendu : utilisation effective d’un référentiel standardisé d’aide 2 la décision hydrique

084 : Renforcement de la coordination interinstitutionnelle

Améliorer la capacité des agences urbaines a :
» Interagir efficacement avec les acteurs du secteur de ’eau (ABH, SRM, ONEE, collectivités)
+ Comprendre les roles et responsabilités de chaque acteur dans la gouvernance de P'eau en milieu
urbain
+ Développer une approche intégrée de la gestion de I’eau & 1’échelle territoriale
Résultat attendu : amélioration de la coordination technique et institutionnelle autour des projets
urbains

OS5 : Institutionnalisation de la fonction de “Référent Eau®

Appuyer la structuration d’une fonction pérenne au sein des agences urbaines en :
»  Définissant le réle, les missions et les responsabilités du référent eau
»  Proposant des indicateurs de suivi de la « planification urbaine et de 'aménagement sensible a
PPeau » des agences urbaines ;
s  Développant des outils de pilotage et de reporting
Résultat attendu : Elaboration et adoption d’une description claire du rble, mandat et profil d’un
référent d’eau dans chaque agence urbaine.

A Vissue de la formation, chaque participant devra étre capable de produire :
» Un diagnostic hydrique territorial de son agence
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Une analyse critique d’un PDAIRE ou GIRE sous I’angle urbanistique
Une note d*intégration de ’ECE dans un document d’urbanisme

Une note technique sur un projet réel

Un plan d’action institutionnel pour son agence

. & & 8

Public cible : La formation vise un total de 29 3 31 apprenants, mobilisés dans les domaines de la
planification urbaine, Ia gestion urbaine, I'instruction des projets. Les participants sont principalement
issus des 29 agences urbaines du Maroc.

2. Mission du contractant

Le contractant est responsable de la mise en ceuvre compléte de Ia formation incluant :
2.1. Contenu de Ia mission

Préparation pédagogique

s Préparation des contenus de formation

o Développement des supports pédagogiques, fiches pratiques, canevas et modéles opérationnels
s Préparation des études de cas et exercices pratiques

« Définition du dispositif de tutorat et de suivi entre les sessions

¢ Préparation d’une fiche de poste descriptive d’un référent d’eau au sein d’une agence urbaine.

Organisation logistique

» Disponibilisation des satles, équipements et supports
« Fourniture du matériel pédagogique
+ Gestion des pauses et restauration

Anpimation de la formation

« Mobilisation d'un chef de file et des formateurs experts (Expert en urbanisme, aménagement du
territoire et changement climatique ; Expert en Eau et un Pool d’experts Urbanisme, adaptation
au changement climatique et eau)

« Animation des 4 modules de formation

s Encadrement des ateliers et travaux pratiques

Evaluation et certification

Mise en place des évaluations pré et post-formation

Suivi des travaux des participants

Organisation de la soutenance finale

Attribution des certificats

Elaboration d’un rapport de suivi post-formation portant sur les acquis et les effets sur les

pratiques professionnetles.

% Aog .
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2.2, Période de 'intervention

La prestation est planifiée sur une durée globale de cing (5) mois, allant de décembre 2026 4 avril 2027,
répartie en deux phases principales, qui se chevauchent :

* Phase 1: Développement des modules de farmation : une durde de deux (2) mois {le mois de
décembre et le mois de Ramadan) incluant la conception des contenus pédagogiques, les échanges pour
validation, et la livraison des versions définitives.

* Phase 2 : Organisation et mise en ceuvre opérationnelle des formations une durée de trois (3) mois,
couvrant la planification logistique, ainsi que Pexécution des sessions de formation,

Chagque session de formation compte trois (3) jours et renvoi & un module de formation comme suit :

v Module 1 : Début janvier 2027

v" Module 2 : Début février 2027 (avant Ramadan)
v Module 3 : Mi-mars 2027 (aprés Ramadan)

v Modaule 4 : Début ou mi-avril 2027

2.3. Contenu de Ia formation

Le contenu de formation présenté dans les présents TDR constitue ks base minimale attendue. 1l ne
revét pas un caractére exhaustif. Le soumissionnaire est invité & enrichir davantage les contenus
proposés dans son offre technique, en apportant des compléments méthodologiques, des études de cas,
des exercices pratiques, des références pertinentes ainsi que tout élément jugé utile pour renforcer
Patteinte des objectifs de Ia formation et la qualité pédagogique du programme, et en veillant i conserver
le recentrage sur les outils d’urbanisme, les mécanismes réglementaires, les processus décisionnels
territoriaux ef les situations réelles rencontrées par les agences urbaines.

1. Module 1 « Concepts ciés, fondamentaux ECE et articulation eau/urbanisme »

Jour 1 : Contexte hydrique, concepts clés de I’économie circulaire de ’eau et urbanisme sensible
4 Peau

Objectif : Comprendre les enjeux hydriques et urbains au Maroc et assimiler les principes de
I’économie circulaire de 'eau, et les solutions basées sur la nature,

Thémes :
« Eau et résilience territoriale au Maroc ;
» Impacts climatiques sur Purbanisation et rupture du cycle naturel de ’eau ;
» Economie circulaire et principes des 5R ;
s Ville éponge, Infrastructures bleues, vertes et grises, solutions basées sur la nature ;
« Désimperméabilisation, gestion 3 la source des eaux pluviales et flots de chaleur urbains.

A Pissue de la journée, les participants seront capables de :
= ldentifier les principaux enjeux hydriques urbains ;
s Comprendre les interactions entre urbanisation et ressources en eau ;
+  Maltriser les concepts et les principes clés de I’économie circulaire de 1'eau ;
« Différencier et comprendre les approches urbaines conventionnelles et circulaires ;
¢ ldentifier des leviers urbanistiques d’intégration.

o,
P S
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Jour 2 : Cadre réglementaire, outils de la planification de Pean

Objectif : Connaitre I’arsenal juridique et les outils de la planification de I’eau dans une logique
d’enrichissement des documents d’urbanisme.

Theémes :
» Cartographie des acteurs ;
« Loi36-15, PNE, PNA, PDAIRE, GIRE, et documents de prévention des risques ;
» Domaine public hydraulique en milieu urbain (cours d’eau, traversées) ;
« Schémas directeurs d’eau potable, d’assainissement et de réutilisation ;
o Concepts de protection contre les inondations et articulation avec la planification urbaine et la
gestion des risques.

Résultats attendus :

s Identifier les acteurs clés de la gestion de I’eaun ;

» Comprendre la base juridique du domaine de I"eau ;

¢ Lire et comprendre les documents de la planification de ’eau et leurs utilités en interaction
avec les documents d’urbanisme ;

o Identifier les interactions entre les documents d’urbanisme et les documents de la planification
hydrique ;

o Réaliser un diagnostic hydrique simplifie.

Jour 3 : Articulation entre planification hydrique, documents d’urbanisme et gestion des
risques

Objectif : Approfondissement des connaissances nécessaires pour mieux appréhender les
problématiques lides & ’eau en relation avec les documents d’urbanisme.

Thémes :

e Lecture des informations utiles aux planificateurs : zones a contraintes, disponibilité de la
ressource, risques, et interfaces avec SDAU, PA et projets urbains |

e Premiére identification des implications opérationnelles pour les SDAU, PA, réglements et
projets ;

» Passage d’une logique d’infrastructure hydraulique 4 une logique de projet urbain sensible &
I'ean ;

#  Servitudes hydrauliques.

Résultats attendus :
o [dentifier les interfaces avec I"urbanisme ;
e Comprendre les mécanismes de risque ;
Intégrer les notions dans les projets ;
¢ Produire une note d’analyse.

Travail a rendre ; Diagnostic hydrique territorial simplifié¢ de chague territoire d’AU, et
cartographie des acteurs.

2. Module 2 « Intégration de PECFE dans les documents ¢’ urbanisme »
Jour 1 : Solutions technigques et solutions urbaines sensibles & Peau

Objectif : Découvrir les solutions techniques applicables
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Thémes :
« REUT, Gestion 4 la source des EP, Noues, bassins, tranchées, Réseaux séparatifs ;
+ Opérationnalisation : Infrastructures vertes et bleues, solutions fondées sur la nature, ville

éponge ;
s Gestion des eaux pluviales en milieu urbain ;
s Efficacité hydrigue dans les bitiments.

Résultats attendus :
« Comprendre les principes et solutions techniques ;
» Identifier solutions adaptées selon chaque contexte ;
» Evaluer leurs avantages.

Jour 2 : Lecture hydrologique et articulation des documents &’ arbanisme
Objectif : Développer une lecture hydrique des documents d’urbanisme.

Thémes :
s Analyse SDALI/PA en relation avec I'eau ;
+ Reglement d’aménagement et leviers réglementaire ;
= Zonage hydraulique, servitudes et contraintes naturelles ;
» Coefficients d’imperméabilisation, désimperméabilisation et prescriptions de perméabilités ;
» Critéres d’intégration dans les projets urbains et espaces publics ;
» Conditions de faisabilité 2 examiner par I’agence urbaine.

Résultats attendus :
» Identifier contraintes et servitudes ;
s Analyser un PA/SDAU sous angle hydrigue ;
« Identifier points d’amélioration,

Jour 3 : SI1G et Atelier pratique (Assuré par un expert mobilisé par la GIZ. Les honoraires et les
hommes/ jour de cet expert ne seront pas pris en charge par l'université, En revanche, celle-ci prendra
en charge uniguement les aspects logistiques ainsi que la restauration.)

Objectif : Initiation et familiarisation avec outil SIG.

Theémes :
« Initiation au SIG et base de données développés dans le cadre du projet EccEauUrbain ;
»  Assimilation de Putilité pratique de Poutil ;
s  Analyse d’un PA réel avec son RA sous I"angle hydrique.

Résultats attendus :
« Analyser un cas réel ;
o Formuler des recommandations concrétes pour Pintégration de I’économie circulaire de 'ean
dans un PA.

Travail 4 rendre : proposition d’ amélioration d’un Réglement d* aménagement en intéprant
I'approche Economie circulaire.
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3. Module 3 « Mesures d’application et outils d’aide a la prise de décision »

Jour 1 : Pratiques internationales et référentiel
Objectif : §’ouvrir sur les expériences internationales et opportunités d’adaptation

Thémes :
» Lestechniques d’aménagement et les expériences au niveau internationale ;
» Réglement, prescriptions, recommandations et mécanismes d’adaptabilité au contexte

marocain ;
«  Présentation du référentiel.

Résultats attendus:

= Mieux comprendre les techniques de planification et d’intégration de I'eau dans le
milieu urbain au niveau international ;

s Contextualiser et adapter les pratiques internationales au contexte marocain ;

o  Mobiliser le référentiel comme outil d’aide a la décision.

Jour 2 : Interprétation des études et indicateurs d’aide i 1a décision
Objectif : Comprendre les outils d’aide a la décision.

Thémes :
¢ Lecture simplifiée de 'analyse colits-avantages, ROIL, ACV, rendement réseaux et [SO
46001 ;
s Indicateurs opérationnels utiles aux agences urbaines ;
o Comparaison qgualitative de scénarios d’aménagement.

Résultats attendus ;

s Comprendre les principes sans maitriser les calculs détailiés ;
« Interpréter les résultats et les mobiliser dans la décision.

Jour 3 : Cas pratique de guartier ou projet urbain sensible i I'eau
Objectif : Construire une réflexion intéprée.

Etude compléte :
« Application des acquis & un projet local réel ;
s  Scénarios comparatifs ; désimperméabilisation, gestion pluviale, REUT, espaces verts et
bleus ;
= Analyse des implications réglementaires, spatiales et institutionnelles ;
s Rédaction d’une note technique simplifice.

Résultats attendus :
» Réaliser une analyse de faisabilité ;
»  Comparer des scénarios ;
+  Produire une note technique.

10
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Travail 3 rendre : Note technique hydrique sur un projet local réel,

4. Module 4 « Pilotage, coordination et institutionnalisation »
Jour 1 : Gouvernance et coordination
Objectif : Renforcer la coordination institutionnelle.

Thémes :
e Mécanismes et outils de coordination ;
» Dialogue avec ABH, ONEE, SRM ;
e PPP et financement vert.

Résultats attendus ;
» Comprendre les réles des acteurs ;
» Identifier les mécanismes de coordination ;
+ Développer une approche partenariale.

Jour 2 : Institutionnalisation
Objectif : Structurer la fonction Référent Eau,

Thémes :
» Fiche de poste référent eau ;
» Indicateurs a instaurer : taux de projets analysés sous angle ECE, surface désimperméabilisée
projetée, intégration REUT, réduction vulnérabilité hydrigue.

Résultats attendus -
«  Définir les responsabilités ;
« Identifier des indicateurs ;

..

+ Elaborer des outils de suivi.
Jour 3 : Seutenance finale
Objectif : Consolider les acquis.

Thémes :

* Présentation par chaque participant un plan d’action eau et plan d’intégration de PECE dans
leur agence,

Résultats attendus :
s Présenter un plan d’action ;
o Défendre une approche territoriale ;
e  Démontrer "appropriation des outils.

2.4, Accompagnement entre les sessions de formation

Le prestataire devra prévoir un mécanisme de futorat et de permanence méthodologique entre les
sessions afin d’accompagner la réalisation progressive du dessier territorial intégré composé des
différents livrables de chague moduie. Ce dispositif comprendra au minimum :

& Une séance de suivi & distance entre chaque module ;

11

HL



A
Deutschs Geseilschalt
fir Intersationais
Tusammensrbail (§12) GmbH

¢ Un canal de questions-réponses méthodologiques ;
« Des retours écrits sur les versions intermédiaires des dossiers territoriaux.

2.5, Livrables

+ Calendrier des formations (théme, dates, durée, lieux, horaires) validé et partagé avec les
participants ;

*  Un guide par module détaillant la méthodologie, le déroulé horaire ef les outils pédagogiques ;
Les supports de formation pour chaque module (document Word, présentations PowerPoint,
fiches pratiques, études de cas) ;

s Des évaluations pré- et post-formation (quiz, exercices pratiques) & mettre 4 disposition de la
GIZ ;

s Modéles harmonisés ; fiche de poste référent eau, tableau de bord, canevas de reporting et
procédures internes ;

Attestations de participation nominatives remises aux apprenants ;
Rapport final incluant le bilan pédagogique, le niveau de participation, la satisfaction,
"analyse des acquis et les premiers effets attendus sur les pratiques professionneiles.

Jalons / livrables Délais approximatifs

1. Réunion de cadrage / lancement 1 semaine aprés signature du contrat

2. Convocations et note ¢’ information aux

participants 1 semaine aprés la réunion de cadrage

3. Guide méthodologique et calendrier

v 11 s 2 semaines apreés si
Jétaille aprés signature du contrat

3 semaines avant la tenue de chague session

4, Supports de formation (version 1) de formation

2 semaines avant la tenue de chaque session

5. Supports de formation (version 2) de formation

6. Supports de formation (version finale) 1 semaine avant ia tenue de chaque session de

formation

7. Compte rendu de chaque session 3 jours aprés la tenue de la session

8. Retours sur les travaux intermédiaires Entre les modules

9. Attestations de participation Le dernier jour de la derniére session de
formation

10. Rapport final et livrables consolidés 2 semaines aprés la derniére session

Les contenus de formation feront I’objet d’un processus de validation en deux étapes :

« Version i : une premiére version sera soumise a la GIZ et au partenaire (La direction de
I’urbanisme} pour revue et formulation d’observations ;

12
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» Version 2 : une version révisée intégrant les commentaires et recommandations regus sera
soumise pour une deuxiéme revue ;

« Version finale : une version révisée intégrant les commentaires et recommandations requs sera

soumise pour validation finale.

La formation donsera lieu 4 une attestation de participation nominative délivrée aux participants ayant

satisfait aux conditions minimales de présence, d’ implication dans les travaux pratiques et de
présentation du dossier territorial intégré. Les modalités exactes seront précisées dans le guide
méthodologique.

Le suivi-évaluation portera 2 la fois sur les acquis pédagogiques et sur les effets de la formation sur les

pratiques professionnelles.

Le prestataire, aprés concertation avec la GIZ et 1a Direction d’Urbanisme, fournira pour chaque
phase :

+ Des entretiens de préparation et de clarification pour chaque phase afin d'ajuster
précisément les besoins de la GIZ et du partenaire ;

s  Analyser la situation actuelle sur la base des données collectées & partir de la proposition
de projet. Une collecte de donngées supplémentaires si nécessaire serait 4 assurer par le
prestataire avec "appui de la GIZ ;

« Elaboration et présentation avant le déroulement :

- D’une méthodologie de réalisation des prestations claire ;

- D’un planning de déroulement détaillé et un agenda ;

- Detoutes la documentation/dossier d’information nécessaire qui serviront comme
base de discussion pendant I’exécution des prestations de I'étude ;

o Le prestataire intégrera les commentaires et les remarques sur les différents livrables.

Pour les différentes phases, le prestataire doit également et impérativement traiter ;

s  Avant le démarrage de la phase, la liste des documents & fournir |

s Proposer des activités pour 'atteinte des objectifs du projet ;

»  Définir les sources de vérification d’atteinte des objectifs et des indicateurs ;

¢ Se déplacer a Rabat dans le cadre des deux phases déerites ci-dessus.

o Il est préférable de tenir les sessions de formations dans les locaux de Uétablissement de
formation du soumissionnaire.

3. Conception

Le soumissionnaire doit montrer dans son offre comment les prestations mentionnées au chapitre 2
{Mission du contractant) peuvent étre fournies, le cas échéant en tenant compte d’autres exigences
méthodologiques (conception technique et méthodologique). Le soumissionnaire doit en outre
déerire de quelle maniére sera organisée fa gestion du projet pour la fourniture de prestations,

Dans Poffre, le soumissionnaire est tenu de démontrer comment les objectifs définis doivent étre
atteints, le cas échéant en tenant compte d’autres exigences liées 4 la méthode (concept technico-
méthodologique). En oulre, le soumissionnaire doit décrire le systéme de gestion de projet pour Ia
prestation de services.

13
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Note : Les chiffres entre parenthéses correspondent aux lignes de la grille d’évaluation technique.
Concept technico-méthodologique
s Stratégie (point 1.1. du schéma d"évaluation):

Le prestataire doit interpréter les objectifs dont la réalisation lui incombe et analyser sa mission de
maniére critique (point 1.1.1 du schéma d’évaluation). Il doit ensuite exposer et justifier la siratégie
qu’il entend appliquer pour réaliser les jalons, objectifs et résultats dont la responsabilité lui
incombe par le biais des champs d’action décrits dans ces TdR (point 1.1.2 du schéma d’évaluation).

s Coopération (point 1.2. du schéma d’évaluation):

Le prestataire doit présenter les acteurs importants pour la prestation objet de I’appel d’offres
(partenaires et autres) et décrire leurs interactions (point 1.2.1 du schéma d’évaluation). 11 doit
élaborer un concept visant le développement et la mise en ceuvre de la coopération avec ces acteurs
{point 1.2.2 du schéma d’évaluation).

+ Pilotage (point 1.3. du schéma d’évaluation):

Le prestataire est tenu de présenter et d'expliquer son approche du pilotage de la prestation en
coopération avec les partenaires impliqués (point 1.3.1 du schéma d’évaluation). Il est tenu de décrire
son systéme de suivi axé sur les résultats, qui doit répondre aux exigences et aux spécifications du projet,
ainsi que les défis associés (point 1.3.2 du schéma d’évaluation).

s Processus (point 1.4. du schéma d’évaluation):

Le prestataire est tenu de décrire brievement les principaux processus dont il est responsable et de
présenter un plan d'opérations ou calendrier décrivant comment les services décrit dans le chapitre 2
(‘Taches 4 accomplir par le contractant”) seront fournis (point 1.4.1 du schéma d’évaluation). Ii s'agit
en particulier de décrire les étapes de travail nécessaires et tenir compte des jalons. Le prestataire devra
par ailleurs indiquer comment les contributions des partenaires peuvent étre intégrées dans la mise en
ceuvre des processus (point 1.4.2 du schéma d’évaluation).

* Apprentissage et innovation {point 1.3. du schéma d’évaluation):

Le prestataire doit décrire sa contribution 4 la gestion des connaissances pour le partenaire (point 1.5.1
du schéma d’évaluation) et pour 1a GIZ et doit présenter et expliquer les mesures prises durant les cing
mois du projet pour promouvoir les effets d’intensification (point 1.5.2 du schéma d’évaluation)

* Systéme de gestion de projet du prestataire (point 1.6. du schéma d’évaluation):

La communication avec les organisations partenaires doit se faire conjointement avec la GIZ, sauf
accord contraire. La direction du programme de la GIZ et le prestataire doivent échanger réguliérement
des informations.

Dans son offre, le prestataire doit présenter I'approche et la démarche qu’il entend adopter pour la
coordination de ses activités au sein du projet (point 1.6.1 du schéma d’évaluation).

Le prestataire doit présenter et expliquer un plan d’opérations, comprenant également un programme
&’ intervention du personnel pour I’'ensemble du personnel spécialisé qu’il prévoit de mettre en place, et
dédié a la mise en euvre de la stratégie proposée dans les TdR. Ce plan d’opérations doit illustrer les
durées d’intervention {(périodes et jours de spécialiste) et les licux d’intervention des différents experts
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ainsi que de décrire les étapes de travail nécessaires, intégrer les jalons prévus et les compléter le cas
échéant (point 1.6.2 du schéma d’évaluation). Le prestataire doit montrer comment l'indicateur sera
atteint, en s”appuyant sur les jalons (« milestones »} mentionnés dans ce document et proposant d’autres
jalons.

4. Concept de ressources humaines
Cette prestation est destinée aux universités publiques ef privés marocaines.
L’ équipe projet doit assurer les tiches décrites dans les TDR.

Les activités du prestataire sont réalisées, en étroite coordination avec Ia GIZ en charge du contrat et
conjointement avec la Direction de ’Urbanisme.

Les qualifications énumeérées ci-aprés correspondent aux exigences permettant d’atteindre le total
maximal de points dans le cadre de P’évaluation technique.

4.1. Chef de file : Expert dans I’organisation des formations dans le domaine de I'urbanisme et
Padaptation au changement climatique.

Thches principales de la direction de I’équipe

Responsabilité globale de la prestation et de la qualité des services fournis ;
Coordination des différents formateurs et experts mobilisés ;

Supervision de la préparation, harmonisation et validation des contenus pédagogiques ;
Veiller 4 la cohérence globale entre les modules de formation ;

Faciliter et animer les quatre modules comme principale facilitateur ;

Assurer le respect du calendrier de mise en ceuvre et des livrables ;

Coordination et garantie de la communication avec la GIZ, la Direction de I'Urbanisme et les
autres partenaires ;

Encadrement des équipes mobilisées ;

Etablissement régulier de rapports dans les délais requis ;

Assurer e suivi pédagogique et Ia qualité des travaux réalisés par les participants.

Qualifications générales (point 2.1.1 du schéma d’évaluation) :
¢ Dipléme universitaire (Bac+5) en urbanisme, architecture, aménagement du territoire, géographie,
environnement, ou équivalent

* & & & & & %

Langues (point 2.1.2 du schéma d’évaluatien) :
¢ Frangais (Niveau C1) (10 points).

Expérience professionnelle générale (point 2.1.3 da schéma d’évaluation) :

o 10 ans d’expérience dans le montage et "animation des formations dans le domaine de I'urbanisme,
I'aménagement du territoire et I’adaptation au changement climatique (7 sur 10 points) ;

e 3 références de pilotage ou coordination de projets complexes liés au développement territorial,
urbain ou environnemental. (3 sur 10 points).

Expérience professionnelle spécifigue (2.1.4 du schéma d’évaluation) :
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e 8 ans d’expérience sur les thématiques du développement urbain durable et ’adaptation au
changement climatique, et la gestion de ’eau urbaine (6 sur 10 points) ;

s 3 références de projet en lien avec la conception ou mise en ceuvre de formations ou programmes
de renforcement de capacités au profit des cadres et fonctionnaires (3 sur 10 points) ;

» | références de projet dans des programmes intégrant eau et urbanisme (1 sur 10 points}).

Expérience en leadership/management (2.1.5 du schéma d’évaluation)

e 10 ans d’expériences agissant en tant que chef(fe) de projet ou responsable d’équipe.

Expérience dans la coopération au développement (2.1.7 du schéma d’évaluation) ;
s 2 références de projet dans le cadre de la coopération au développement.

4.2. Expert(e) 1 : Urbaniste national

Tiiches de 'expert

+ Exdcution des activités (préparation, animation et suivi) en relation avec l'urbanisme et la
planification urbaine ;

e Encadrement des travaux pratiques et études de cas portant sur les SDAU, PA, lotissements et
projets urbains ;

¢ Elaboration des supports pédagogiques ;

o Ftablissement de rapports dans les délais requis.

Qualifications générales (point 2.2.1 du schéma d’évaluation) ;

s Dipléme universitaire (Bac+5) en urbanisme, architecture, aménagement du territoire.

Expérience professionnelle généraie (point 2.2.3 du schéma d’évaluation) :

e 12 ans d’expérience dans les domaines de I'urbanisme, de la planification urbaine ou de
"aménagement territorial (5 sur 10 points) ;

» 5 références lides a I’élaboration ou révision de documents d’urbanisme (5 sur 10 points).

Expérience professionnelle spécifique (2.2.4 du schéma d’évaluation) :

s 8§ ans d’expérience sur les thématiques lides & Dintégration des enjeux environnementaux,
climatiques et hydriques dans les politiques et documents d’urbanisme (6 sur 10 points}) ;

e 2 références des projets liés a la résilience urbaine, adaptation climatigue et/ou gestion durable de
I’eau en milieu urbain (2 sur 10 points) ;

» 6 ans d’expérience dans I’animation et la conception de programmes de formation (2 sur 10 points).

Expérience dans la coopération an développement (2.2.7 du schéma d’évaluation} ;
e 2 références de projet dans le cadre de la coopération au développement dans le domaine de

planification urbaine, ou le développement durable.

4.3, Expert(e)2 : Expert Eau national
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Téches de ’expert

Préparation et animation des modules techniques liés a la gestion de I"eau ;
Présentation des outils et approches lids 4 la gestion intégrée et circulaire de Peau ;
Encadrement des travaux pratiques et études de cas ;

Elaboration des supports pédagogiques ;

Etablissement des rapports dans les délais requis,

Qualifications générales (point 2.3.1 du schéma d’évaluation) :

» Dipléme universitaire (Bact+3) en ingénierie hydraulique, ressources hydriques, environnement.

Expérience professiennelle générale {point 2.3.3 du schéma &’évaluation) :

» 12 ans d’expérience dans les domaines de la gestion de eau et de Uhydraulique {7 sur 10 points) ;
« 3 références des projets liés 4 la planification et la gestion des ressources hydriques (3 sur 10 points).

Expérience professionnelle spécifique (2.3.4 du schéma &’évaluation) :

» §ans d’expérience dans la gestion des eaux urbaines (eaux pluviales, assainissement, réutilisation,
efficacité hydrique, REUT ou solutions basées sur la nature (6 sur 10 points) ;

* 2 références lides & I"intégration de I'eau dans les projets urbains (2 sur 10 points) ;

» 0 ans d’expérience dans "animation et la conception de programmes de formation (2 sur 10 points).

Expérience dans Ia coopération an développement (2.3.7 du schéma d’évaluation) ;

s 2 références de projet dans le cadre de la coopération au développement dans le domaine de 'eau
ou la gestion des ressources hydriques.

4.4. Expert{e} 3 : Expert en gestion de ’eau et Padaptation au, changement climatique dans la
planification et Paménagement urbain,

Taches des experts

+ Préparation, animation et renforcement des modules par P'expertise demandée ;

+ Présentation d’expériences internationales réussies en matiére de planification et gestion durable
de "eau en milieu urbain (entre pénurie et inondation) ;

¢ (Capitalisation et adaptation des retours d’expérience internationaux au contexte marocain ;

» Contribution & I"élaboration des supports pédagogiques et études de cas |

* Participation aux échanges techniques avec les participants.

Qualifications générales (point 2.4.1 du schéma d’évaluation) :
e Dipléme universitaire (Bac+5) en urbanisme, ingénierie hydraulique, environnement, changement
climatique, aménagement du territoire, développement urbain durable, ou équivalent.

Langnes (point 2.4.2 du schéma d’évaluation)} :
s Frangais (Niveau C1) {5 sur 10 points)
e Anglais {(Niveau C1) (5 sur 10 points)

Expérience professionnelie générale (point 2.4.3 du schéma d’évaluation) :
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e 8 ans d’expérience dans les domaines de la gestion de I’eau urbaine, urbanisme sensible a 'eau et/ou
de la résilience urbaine, (8 sur 10 points) ;

» 2 références des projets liés 4 la planification et la gestion des ressources hydriques en milieu urbain
{2 sur 10 points).

Expérience professionnelle spécifigue (2.4.4 du schéma d’évaluation) ;
s 7ansd’expérience dans des pays ayant mis en ceuvre des approches innovantes et réussies de gestion
de Peau urbaine adaptées 4 des contextes similaires au contexte marocain (7 sur 10 points)

e 3 références des projets internationaux sur les sujets : économie circulaire de eau, réutilisation des
eaux grises et pluviales, gestion des inondations, gestion intégrée des eaux pluviales, villes sensibles
a Pean, villes éponges et ou gouvernance hydrique urbaine, (3 sur 10 points)

5. Déroulement et durée de I’intervention du prestataire

La mission se déroulera au niveau national, dans les locaux de Iétablissement du prestataire.
Période d'affectation : Cing (5) mois, du 01.12.2026 au 30.04.2027.

L intervention du prestataire est prévue comme suit :

Chef de Urbaniste Expert en Expert 3 Total
file national | ean national homme

Elaboration du contenu pédagogique

Préparation des supports 8 15 i5 12 50

Coordination ¢t harmonisation 10 3 3 3 19
~Xeivite 2 1 Mise en aivre des o N L N —

Module 1 « Concepts clés, fondamentaux
ECE et articulation eaw/urbanisme »

Modute 2 « Intégration de 'ECE dans 3 3 2 2 19
les documents d’urbanisme »

Module 3 « Mesures d’application et 3 3 1 2 9
outils d’aide a la prise de décision »

Module 4 « Pilotage, coordination et 3 3 3 2 1t

institutionnalisation »
Activité 3 : Subviftutorat of valuation |

Suivi/Tutorat et évaluation des travaux

des participants

Rapport final de capitalisation 6 4 4 4 18

TOTAL 56 51 48 44 199

18

o



£
Dauisehe Gesellsshaft
{ir Internationale
Tusammanarbeit (517 SmbH

La répartition des hommes/jours est indicative et pourra étre ajustée par le soumissionnaire dans son
offre, en respectant le nombre d’hommes/jours pour chaque expert.

Dans son offre financiére, le prestataire doit se conformer au nombre exact d’experts demandés.

6. Consignes de calcul

6.1. Affectation du personnel et frais de voyage et de déplacement

Les frais de subsistance et d’hébergement seront remboursés sous forme d’indemnités journaliéres et
d’hébergement forfaitaires selon le tableau des taux par pays figurant dans la circulaire du ministére
fédéral allemand des Finances (BMF) relative au remboursement des frais de mission et de déplacement,
& concurrence des plafonds fixés par I"administration fiscale pour le pays considéré.

Tous les voyages et déplacements doivent faire Pobjet d’une concertation préalable avec la personne
responsable du projet.

6.2. Aspects de durabilité en matiére de voyages

La GIZ souhaite réduire les émissions de gaz 4 effet de serre (émissions de C(O2) provoquées par les
voyages. Lors de 'élaboration de votre offre, veuillez tenir compte des possibilités de parvenir a cette
réduction, p. ex. en choisissant la classe de réservation causant le moins ¢’émissions (classe
économique) ou en optant pour les moyens de transport, fes compagnies aériennes et les itinéraires
présentant la meilleure efficacité en termes de CO2. Pour les trajets courts, il convient de privilégier le
train (Ze classe) ou Pe-mobilité.

6.3. Cadre estimatif détaillé

Chef de file Exl. : Urbaniste | Ex2: Ef(pert en | Expert3
national eau national
N,(‘m;hre de :|0urs 56 s 48 44
d’intervenftion
ﬁonora_:res Montant en HT/JH
jounaliers

Frais de déplacements

Quantité Perdiem 4jours ¥ 351,00 | 4 jours * 351,00 | 2 jours * 351,00 | 2 jours * 351,00

Repas | dh dh dh dh

Quantité Perdiem

Repas 2 10 jours * 10 jours * 10 jours * 10 jours *

(Jour de aller & 234,00 dh 234,00 dh 234,00 dh 234,00 dh

jour du retour)

ir_;dem@tﬁe 2400KM ( 2,00dh/km parcouru le cas ol il y’a utilisation de véhicule
ilométrique de _— A . .

transport / km personnel avec obligation de présentation de feuille de route ou carnet de

parcouru bord

Hébergement soit

choisir le forfait par 400,00dh / nuitée

nuitée sans

19



giz

Zeutsche Geseilschaft
fir Internationale
Zusammanardeit [B1Z) GmbH

présentation de
facture
10 nuitées 10 nuitées 7 auitées Jusqu’a 7 nuitées Jusqu’a
Ou choisir un Jusqu’a Jusqu’a 1200.00 dh/m?itée 1200,00db/nuitée
remboursement 1200,00dh/nuitée | 1200,00dh/nuitée y contre facture
. contre facture .=
maximum confre contre facture contre facture ot n d’hétel
. . A A d’hotel .
présentation de d’hétel d’hotel maximum 4 maximum 4
facture maximum 4 maximum 4 ximum étoiles
o : e étoiles
étoiles étoiles
Restauration et salle :
Description Quantité PUHT Total HT
e
Pause-café matin 38 personnes*3 jours 100 Bh 11400 Dh
R 38 personnes *3 jours 250 Dh 28 500 Dh
epas
e
Pause-café 38 personnes *3 jours 100 Dh 11 400 Dh
aprém
I salle*3 jours 10 600 Dh 30 000 Dh
Salle
Total pour une
. 81 300 Dh
session de
formation
Tetal
: 325260 Dh
pour 4 sessions
(3jours par
session)

7. Consignes relatives au format de I’offre

La structure de Poffre doit correspondre 3 la structure des termes de référence. En particulier, la structure
détaillée du concept devrait ére organisée conformément aux critéres pondérés dans la grille
d’évaluation. L offre doit étre lisible (taille de police 11 ou plus) et clairement formulée. Il doit étre
rédigé en langue frangaise.

L’offre compléte ne doit pas dépasser 20 pages (hors CV). Si la longueur de page est dépassée, le
contenu apparaissant aprés la page 20 ne sera pas inclus dans I’évaluation. Le contenu externe (par
exemple, les liens vers des sites Web) ne sera pas non plus pris en compte.

Les CV du personnel proposé conformément au chapitre 4 des TdR ne doivent pas dépasser 4 pages
chacun. Ils doivent clairement indiquer le poste et I’'emploi que la personne proposée a occupés dans le
cadre du projet de référence et pendant combien de temps.

Veuillez calculer votre offre financiére en fonction des paramétres spécifiés au chapitre 5. Les
spécifications de tarification sont définies dans la grille tarifaire.

Le nombre de jours, de voyages et de réunions ainsi que les budgets seront convenus contractuellement
comme limites maximales. Seul les hommes jours consommés par les experts peuvent étre facturés pour
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patement. La GIZ s’engage a payer seule les jours consommés. Le prestataire doit spécifier le temps réel
consommé dans la mise en ceuvre de la prestation avec un tableau excel (« time sheet »)

8. Exigence en matiére d’évaluation des offres

Les soumissionnaires seront notés en premier sur la qualité de leurs offres techniques. Seuls les
soumissionnaires qui recevront 50% ou plus sur 100% aprés pondération pour leurs offres techniques
seront considérés pour le dépouiliement des offres financiéres,

La notation des offres techniques se basera sur les éléments listés ci-dessous (voir schéma évaluation
technique pour la pondération)

s  Offre technique : 70%, évaluation selon les qualifications attendues listées dans la partie

« Concept de personnel » et les critéres suivants :

a) Portfolio ; Des réalisations similaires,

b) Stratégie et coopération : interprétation des objectifs des TDRs, description et justification
de la stratégie du contractant pour la mise en ceuvre,

c) Structure de pilotage : approche et procédure de pilotage de 1a mise en ceuvre du contrat,
description de ia contribution au suivi de I'impact et des défis associés.

d} Procédures : Présentation et explication du plan opérationnel (étapes de travail, jalons,
processus) et de implication des contributions des partenaires.

e) Apprentissage et innovation : Contribution du contractant & la gestion des connaissances du
partenaire et de la GIZ, description et explication de la promotion des effets de mise a
Féchelle.

£y Gestion du projet : approche de la coordination avec la GIZ, déplotement du personnel (qui,
quand, quelles étapes de travail).

g) L’offre technique doit comporter le planning et chronogramme de réalisation avec le détail
d’affectation des ressources humaines.

* Proposition financiére : 30%

Modéle pour le tableau de calcul de vetre offre financiére

Nous vous remercions de nous transmetire votre proposition financiére sous le format d’un devis en
bonne et due forme avec entéte, pied de page, cachet et signature et priére de détailler les frais de
déplacement qui sont liée au repas, "hébergement & transport selon les taux journaliers de "annexe |
des TDRs :

Désignations CU({H Quantité par Total HT {1)x
Unité (2) (2)

Honoraires journaliers

Chef de File 56

Expert {e) 1 51

Expert {(e) 2 48

Expert(e) 3 44

Frais de déplacements

Perdiem Repas 1 331,00 dh 12 Jours MAX
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Chef de projet 351,00 dh 4 jours
Expert (e} 351,00 dh 4 jours
Expert () 2 351,00 dh 2 jours
Expert (e) 3 351,00 dn 2 jours
Perdiem Repas 2 234,00 dh 406 Jours MAX
(Jour de Paller & jour du retour)
Chef de projet 234,00 dh 10 jours
Expert (e} 1 234,00 dh 10 jours
Expert (e) 2 234,00 dh 10 jours
Expert (e) 3 234,00 dh 10 jours
Indemnité kilométrigue de 2,00dh/km parcouru 2 400 ks MAX
transport / km parcouru lecasonily’a
utilisation de véhicule
personnel avec
obligation de
présentation de feuille
de route ou carnet de
bord
Hébergement soit choisir le forfait | 400,00dh / nuitée 34 Jours MAX
par nuitée sans présentation de
facture
Chef de projet 400,00 dh
10 jours
Expert (e} 1 400,00 dh .
10 jours
Expert (e} 2 400,00 dh .
7 jours
Expert () 3 400,00 dh .
7 jours
Ou choisir un remboursement Jusqu’a 1200,60dh / 34 Jours MAX
maximum conire présentation de nuitée contre facture
facture d’hétel maximum 4
Etoiles
Chef de projet 1200,00 dh
10 jours
Expert (e) 1 1200,00 dh
10 jours
Expert (e} 2 1200,00 dh
7 jours
Expert (e) 3 1200.00 dh
7 jours
Restauration 17 100dh/ jour 12 Jours MAX
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Saile 12 Jours MAX

TOTAL HT

TVAEN%

TOTAL TTC

Montant en toutes lettres :

L’ensemble des dépenses doivent étre justifiées ef validées par le projet.

Merci de noter que le taux de vos honoraires devrait étre valider par notre bureau GIZ selon le taux
maximum autorisé par la grille GIZ pour les honoraires journaliers.

Les taux de perdiem acceptables par la GIZ lors des déplacements dans le cadre de mission GIZ et
qu’il faut inclure dans I’ offre financiére sont comme suit :

+ 23400 dh perdiem journalier de frais de repas pour les jours de voyage (234,00 dh pour le
jour de I"aller & 234,00 dh pour le jour du retour),

s 351,00 dh Perdiemn joumnalier de frais de repas pour les jours de mission avec deux nuitées
d’hébergements, (une nuitée la veille et une nuitée le jour méme).

*  Pour les nuitées il faut choisir soit le forfait d*hébergement de 400,00 dh sans présentation de
justificatif, soit choisir le taux de 1200,00dh max avec présentation de 1a facture d’hétel.

* Pour les frais de transport, ¢’est 2dh / km parcouru sur présentation de feuille de route (Carnet
de bord + tickets d’autoroute) ou contre présentation de justificatif (ticket de train, Autocar,
Tram & bon de Taxi avec cachet).

Pour Ia taxe sur la valeur ajouter TVA, merci de noter gue :

1.’ensemble de nos paiements se font sur [a base du montant HT, sachant que le bureau de la GIZ
dispose d’un délai de 4 semaines & partir de la date de dépot du dossier de facturation complet pour
lancer le traitement du paiement.

Concernant fe remboursement du montant de la TVA de la facture, merci de préparer votre facture
pro-forma en trois exemplaires avec les lignes explicites des montant Total HT + montant de la TVA +
montant Total TTC.

Ayant la facture pro-forma, nous procédons 4 la demande d’exonération de la TVA auprés de notre
partenaire, {ralfement qui nécessite en minimum un délai de traitement de 30 jours & partir de la date
de dépdt de la demande d’exonération.

Des réception de Pattestation d’exonération de la TVA de la Direction des Impdts, la GIZ s’engage &
remetire cette derniére au prestataire dans les plus brefs délais.

En ce qui concerne les consuitants nationaux fonctionnaire de la fonction publigue, le/la consultant/e
doit absolument fournir ’autorisation de sa hiérarchie et la GIZ paiera seulement 50% de son taux
d’honoraire.
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