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GIZ MAROC

AVIS D'APPEL D’'OFFRES

N° 10062896

La GIZ Maroc lance un appel d'offres relatif 3 'achat d’équipement de transformation et de
conditionnement.

Cette consultation s’inscrit dans le cadre du projet « Territoires Durables - Modes de vie durables
et résilients au Maroc », mis en ceuvre par la GIZ en partenariat avec le Ministére de 'Equipement
et de I'Eau (MEE), a travers la Direction Générale de Hydraulique (DGH) et en étroite collaboration
avec la Direction de la Recherche et de la Planification de 'Eau (DRPE), 'Agence du Bassin
Hydraulique de Tensift (ABHT) ainsi que la Direction Régionale de I'Agence Nationale des Eaux et

Foréts de Marrakech-Safi (DRANEF-MS).

Les journalistes souhaitant en savoir plus peuvent contacter I'équipe communication de la GIZ

Maroc, a leur disposition pour tout élément de contexte : presse.maroc@giz.de

Si vous étes intéressés, le dossier d’appel d'offres (DAQ) peut étre téléchargé depuis les

pieces jointes ci-dessous :
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Cahier des prescriptions spéciales (CPS)

EQUIPEMENTS DE TRANSFORMATION ET DE
CONDITIONNEMENT

Projet : Territoires Durables

PN : G-12375-004
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1. Introduction
Présentation de la GIZ Maroc :

La GIZ est un prestataire de services de la coopération intemationale pour le développement durable
intervenant au niveau mondial. Avec ses partenaires, elle met au point des solutions efficaces qui ouvrent
des perspectives aux populations et améliorent durablement leurs conditions de vie. En sa qualité
d'entreprise fédérale d'utilité publique, la GIZ soutient le gouvernement fedéral allemand et un grand
nombre d'autres commettants et clients publics et privés dans des domaines variés, allant de la promotion
de I'économie et de I'emploi & celle de la paix et de la sécurité, en passant par les thémes liés a I'énergie
st a lenvironnement.

Au Maroc, la GIZ travallle depuis 1975 a l'intersection des intéréts allemands et marocains afin d’apporter
des réponses communes aux grandes transitions de notre époque. Nos solutions sont ancrées dans le
cadre politique bilatéral, notamment le dialogue stratégique multidimensionnel Maroc-Allemagne, le cadre
partenarial Maroc-Unlon suropéenne ainsi que les différents partenariats bilatéraux. Nos projets viennent
an appui aux différentes réformes amorcées par le Royaume. La GIZ Maroc fravaille en étroite
collaboration avec les différentas institutions marocaines impliguées. Nous sommes engagés pour la
performance économique, la responsabilité sociale, 'équilibre écologique et une vie digne bénéficie aux
personnes au Maroc, en Allemagne et dans le monde, aujourd'hui et demain.

Présentation projet :

« Territoires Durables - Modes de vie durables et résilients au Maroc », mis en ceuvre par la GIZ en
partenariat avec e Ministére de 'Equipement et de 'Eau (MEE), & travers la Direction Générale de
I'Hydraulique (DGH) et en étroite collaboration avec la Direction de la Recherche et de la Planification de
I'Eau (DRPE}, 'Agence du Bassin Hydraulique de Tensift {ABHT) ainsi que la Direction Régionale de
I'Agence Nationale des Eaux et Foréts de Marrakech-Safi (DRANEF-MS).

2. Avis d’Appel d'Offres

Dans le cadre de la coopération maroco-allemande, le Bureau GIZ 4 Rabat lance un appel d'offres sous
le N° 10062896 ayant pour objet l'acquisition de « équipement de transformation et de
conditionnement» pour le Projet territoires durables

3. Objet du marché

1. Tomréfacteur industriel neuf.

2. Capacité utile minimale : 25 kg de matiére premiére par
cycle. -
3. Energie de fonctionnement : gaz butane, avec

Torréfacteur raccorde.ment sécurisé el composants adaptés 4 ce
combustible.

industriel 4. Cuve ou tambour de torréfaction congu pour assurer une 02

agitation réguliére de la matiére pendant le cycle.

5. Répartition homogéne de la chaleur dans la zone de
torréfaction.

6. Réglage de la température de travail et contrdle lisible de la
température.
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7. Réglage du temps de torréfaction ou dispositif de minuterie.
8. Systéme de chargement et de déchargement permettant de
limiter les pertes de matiére.

9. Parties en contact avec le produit en acier inoxydable de
qualité alimentaire.

10. Enveloppe extérieure résistante a la chaleur et adaptée &
un usage professionnel.

11. Brileur adapté au gaz butane, avec réglage de
alimentation ef allumage sécurisé.

12. Dispositif d'arrét de I'alimentation en gaz accessible &
l'opérateur.

13. Protection contre les surfaces chaudes et signalisation
des zones a risque.

14. Puissance thermique nominale minimale : 10 kW.

15. Cycle de travail adapté a une production artisanale ou
semi-industrielle, avec évacuation de la chaleur et des fumées
dans des conditions sdres.

16. essai a vide et essai en charge, garantie minimale de
douze {12) mois

Presse a huile semi-
automatique

1. Presse 3 huile neuve.

2. Capacité nominale de traitement : au moins 25 kg de
graines ou matiére oléagineuse par heure.

3. Alimentation électrique : 220 V, 50 Hz, monophasée.

4. Puissance électrique installée maximale : 3 kW.

5. Parties en contact avec la matiére et Phuile en acier
inoxydable 304L.

6. Chassis stable, résistant aux vibrations et adapte a une
utilisation professionnelie.

7. Support en acier inoxydable équipé de roulettes robustes
avec systéme de blocage.

8. Systeme de pressage mécanigue continu permettant
I'extraction de F'huile des graines compatibles.

9. Réglage ou contrdle des paramétres essentiels de
pressage selon la matiére traitée.

10. Trémie d'alimentation permettant une intraduction
réguliére de la matiére premiére.

11. Sortie d'huile congue pour diriger 'huile vers un récipient
de collecte.

12. Sortie séparée pour les tourteaux ou résidus solides.
13. Protection des organes mobiles et accés sécurisé aux
commandes.

14. Commande marche/arrét facilement accessible et arrét
d'urgence.

15. Netioyage possible des zones en contact avec la matiére
premiére et I'huile.

16. Fourniture des outils et accessoires indispensables au
fonctionnement normal.

17. Notice d'utilisation et d'entretien en francais, avec
calendrier d'entretien préventif.

18. essai & vide et essai en charge, garantie minimale de
douze (12) mois,

02




Codeur de date
portable & jet d'encre

giz
1. Codeur manuel portable a jet d'encre, neuf, destiné au
marquage des emballages et produits.
2. Impression des dates de fabrication et de péremption ainsi
que des numéros de lot.
3. Saisie et mémorisation d'au moins 100 messages
d'impression.
4. Impression d'au moins une lighe de texte et de caractéres
alphanumérigues.
5. Hauteur de caractéres réglable, avec hauteur maximale
d'impression d'au moins 12,7 mm.
6. Résolution suffisante pour abtenir des caractéres lisibles
sur emballage, carton, plastique ou surface compatible.
7. Vitesse d'impression adaptée a un marquage manuet
régulier, avec déclenchement par passage ou contact selon la
conception.
8. Ecran intégré permettant de sélectionner et modifier les
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automatique

messages.
9. Batterie rechargeable intégrée avec autonomie minimale de
quatre (4) heures en utilisation normale.
10. Chargeur et cable de recharge fournis,
11. Cartouche d'encre remplacable, avec au moins une
cartouche de démarrage incluse.
12. Encre a séchage rapide adaptée aux supporis
compatibles indiqués dans la notice.
13. Poignée ergonomique et poids compatible avec une
utilisation manuelle répéiée 14. Fonction
de réglage de la date et de I'heure pour faciliter le marquage
de tragabilité.
15. essai & vide et essai en charge, garantie minimale de
douze (12} mois.
1. Remplisseuse semi-automatique neuve équipée de quatre
tétes de remplissage.
2. Plage de dosage réglable : de 5 ml & 2 500 mi.
3. Alimentation électrique : 220 V, 50 Hz.
4, Puissance électrique maximale : 1 500 W.
5. Possibilité de remplir quatre contenants simultanément.
6. Commande par pédale etfou commande manuelle, avec
réglage du cycle de remplissage.

’ . 7. Précision de dosage visée : +1 % pour les liguides fluides,

Remplisseuse semi- " .

. dans les conditions normales de fonctionnement.
automatique & quatre . ) .
tetes pour liquides 8. Cadence mln;ma‘ie cie‘ ?'0 cycfles. par minute pour les petits

volumes, selon la viscosite du liguide. 02

9. Réglage indépendant du volume de remplissage dans la
plage demandée.

16. Buses congues pour limiter les gouttes en fin de dosage.
11. Parties en contact avec le liguide en acier inoxydable 304
ou matériau de qualité alimentaire compatible.

12. Tuyaux alimentaires résistants aux liquides destinés au
conditionnement.

13. Pompe adaptée aux liguides fluides et semi-visqueux non
chargés en particules solides.

4
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14. Hauteur des buses réglable pour s'adapter a plusieurs
formats de bouteilles.

15. Support ou surface de travail stable pour le
positionnement des contenants.

16. Démontage simple des éiéments en contact avec le
liquide pour le netioyage.

17. Protection électrique et commande marche/arrét
clairement identifiées.

18. Livraison avec tuyaux, buses, raccords, accessoires de
démarrage et notice en frangais.

19. essai 4 vide et essai en charge, garantie minimale de
douze (12) mois.

Bouchonneuse semi-

1. Bouchenneuse semi-automatique neuve pour bouteilles
rondes.

2. Cadence nominale minimale : 1 000 houteilles par heure
dans des conditions adaptées au format et au type de
bouchon.

3. Alimentation électrique : 220 V, 50 Hz.

4. Compatible avec les bouteilles rondes en verre ou en
plastique rigide.

5. Plage de diamétre des bouteilles : 30 4 100 mm.

6. Plage de hauteur des bouteilles : 80 a4 350 mm.

7. Compatible avec des bouchons vissés en plastique de
diamétre 18 4 50 mm.

8. Téte de vissage réglable selon le diameétre et la hauteur du
bouchon.

9. Reéglage du couple de serrage afin de limiter le sous-
serrage et le sur-serrage.

auton?atsque pour 10. Systéme de maintien de la bouteille pendant le o1
bouteilles rondes

bouchonnage.

11. Commande au pied ou commande manuelle permeftant 3

Vopérateur de controler e cycle.

12. Changement de format réalisable sans démontage

complexe.

13. Construction stable avec éléments de contact non

agressifs pour les contenants.

14. Protection des zones mobiles et arrét d'urgence

accessible,

15. Fonctionnement adapté a une utilisation répétée en atelier

de conditionnement.

16. Essai de fermeture sur des bouteilles et bouchons

représentatifs, notice en frangais, formation et garantie

minimale de douze {12} mois.

1. Balance-éliqueteuse neuve

2. Portée maximale : 30 kg.

3. Echelon de vérification/affichage : 5 g ou meilleur sur la
Balance-étiqueteuse plage de pesée concernée. a1

4. Plateau de pesée résistant a 'usage commercial et facile &
nettoyer.

5. Affichage lisible du poids, du prix unitaire et du montant
total.
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6. Impression intégrée d’étiquettes de pesée et de prix.

7. Interfaces intégrées : Ethernet, port série, USB et RJ11.

8. Possibilité d'enregistrer au moins 1 000 références de
produits.

9. Possibilité d'associer & un produit un code, une désignation
el un prix unitaire.

10. Impression d'étiquettes comportant au minimum
désignation, poids net, prix unitaire et prix total.

11. Impression de date de pesée et d'un code d'identification
du produit.

12. Clavier ou interface permettant la sélection rapide des
produits mémorisés.

13. Fonction de tare et remise a zéro.

14. Possibilité de connecter la balance & un réseau local via
Ethernet.

15. Adaptateur secteur et cables nécessaires fournis.

16. Paramétrage initial, vérification du pesage avec masses
de contréle adaptées, notice en frangais et garantie minimale
de douze (12) mois.

17. Livraison avec rouleau d'étiqueties de démarrage et
instructions de remplacement des consommables.

18. Configuration conforme aux régles applicables aux
instruments de pesage utilisés pour la vente au poids.

19. essai 4 vide et essai en charge, garantie minimale de
douze (12} mois pour

Instaliation

Installation, sur place ;

-Torréfacteur industriel

-Presse a huile semi-automatique

-Codeur de date portable A jet d'encre automatique
-Remplisseuse semi-automatique a quatre tétes pour liquides
-Bouchonneuse semi-automatique pour bouteilles rondes
-Balance-étiqueteuse

Forfait

Livraison

Livraison avec accessoires de raccordement nécessaire
~Torréfacteur industriel

-Presse a huile semi-automatique

-Codeur de date portable a jet d'encre automatique
-Remplisseuse semi-automatigue a quatre tétes pour liquides
-Bouchonneuse semi-automatique pour bouteilles rondes
-Balance-étigueteuse

Forfait

4. Livraison

La livraison objet du présent marché devra étre réalisée par les moyens propres du fournisseur 4 fadresse

suivante au niveau de la commune de, Ourika, province d’Al Haouz le 20/11/2026

La livraison doit &tre accompagnée d'un bon de lvraison en deux exemplaires.

I doit indiquer :
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- La date de livraison
- Laréférence du bon de commande
- L'identification du fournisseur
La livraison doit étre effectuée en présence des représentants diment habilités de la GIZ Maroc et du

fournisseur.

Elle doit s'effectuer pendant les jours ouvrables, en dehors des jours fériés et selon un programme

préétabli par le fournisseuwr et accepté par la GIZ Maroc.

5. Paiement et Modalités

La GiZ est une organisation exonérée de la TVA. Le palement se fera de ce fait en HTVA, une attestation

d'exonération vous sera délivrée dans les meilleurs délais.

Le délai de réglement de la facture ne dépasse pas 30 jours calendaires & compter de la date de dépét

de la facture.

6. Contenu du dossier des offres

Si vous étes intéresses par cet Appet d Offres, veuillez nous envoyer votre offre uniquement a 'adresse

mail suivante : 8, au plus tard le 09/11/2026, avec l'intitulé en objet :

10062896_nom de volre socigte.

Merci de noter que fe trait d’union entre le MA et saf et Quotation est celul de dessous de ligne

{tiret du bas _ } et non celui sur laligne -}

Votre offre devra étre composée de :
- L'offre financiére obligatoirement sous format PDF, signée et cachetée avec P'entéie de votre

société indiquant les délais et les frais de livraison ;

" Fiches techniques pour Pensemble des articles

- La présentation de la société ;
- Lacopie du Modéle 7 (Modéle J) ;
- La copie des siatuts.

- Les conditions générales signées el cachetées

Veuillez noter que les offres d'une taille supérieure 4 3¢ Mo ne peuvent pas étre regues par email, Si
votre offre atteint ou dépasse cette taille, nous vous remercions de 'envoyer !

- Soit via Filetransfer (hitps./ffiletransfer.giz.de} en mentionnant le code de téléchargement dans

volre e-mail de soumission. Pour des raisons de sécurité, seules les offres envoyées via
Filetransfer seront acceptées. Les offres envoyées via d'autres outils de partage de données

seront rejetees.

- Qu sur deux/plusieurs e-mails différents.

Zysammenarbeit (G1Z) GmbH

W
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Pour ce faire, nous vous prions de mentionner dans I'objet de I'e-mail le N° de consultation avec offre

18 partie puis sur un autre e-mail offre 2™ partie etc.
Ex : avis de consultation N° 10062896 offre 1% partie
Ex : avis de consultation N° 10062896 offre 2% partie

Toute offre ne respectant pas strictement les directives ci-dessus concernant la composition de

Poffre, Fintitulé en objet des e-mails, ou envoyée & une autre adresse mail, ou envoyée sous un

autre format ne sera pas accepiée.

Des questions techniques, de procédure ou commerciales relatives & celte consultation, sont & adresser

uniquement sous forme écrite seulement 4 Padresse suivante : ma_saf_quotation@giz.de , avec la

mention obligatoire « 10062896_Demande de complément d'information » dans la rubrique objet de

Fe-mail, afin de traiter votre question et ce au plus tard le 01/11/2026.

7. Critéres d’attribution du marché

Soumission d'un dossier complet (Voir point n°6) ;
Délai de livraison le plus court ;

Offre financiére compiléte (prix et livraison}

Fiche technigues du matériel

Cffre financiére la moins disante.

8. Conditions générales d’achat applicables aux fournisseurs de 1a GIZ

Veuillez noter que l'offre doit respecter les conditions générales en annexe. En cas d'aftribution du

marché, celles-ci deviendront partie intégrante du bon de commande.

ANNEXES :

Annexe 1 : Conditions générales
Annexe 2 : Respect des embargos et autres restrictions commerciales en vigueur (Annexe A}
Annexe 3 : Code de conduite
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Conditions générales d’achat (CGA locales)
de bien et d’ouvrages pour la Deutsche Gesellschaft fiir
internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH au Maroc
- Version mise a jour en mars 2023 -

1. Champ d’application ef piéces constitu-
tives du contrat

1.1. Champ d'application des CGA

Sous réserve du point 1.2 ci-dessous, les présentes Condi-
tions générales d'achat s'appliquent de maniére exclusive &
tous les contrats de fourniture de biens et d’ouvrages conclus
entre la partie contractante (ci-aprés dénommeée « le contrac-
tant »} ef la Deutsche Gesellschaft fir Internationale Zusam-
menarbeit {G1Z) GmbH (ci-aprés dénommée « ia GIZ »).

Le contractani établit son offre sur la base des présentes
CGA. Le contrat est formé entre les parties a la passation du
marché par la GlZ, moyennant application exclusive des CGA.
H ne peut élre modifié par la suite gu'avec I'accord de la GiZ
notifié sous forme écrite simple. D'éventuelies Conditions gé-
nérales d'affaires ou de palement du confractant que ce der-
nier joindrait & sa confirmation d'acceptation du marché ou fe-
rait connaitre de quelque autre maniére ne somt pas apphi-
cabies, a moins que ia GIZ n'ait expressément accepté au pré-
alable et sous forme écrite simple gu'elles le soient. Les Con-
ditions générales d'achat de la GIZ s'appliguent également
lorsque la GIZ accepte sans réserve la livraison ou la presta-
tion en ayant connaissance de 'existence de conditions con-
traires ou divergentes du contractant,

1.2 Piéces constitutives du contrat
Les pieces constitutives du contrat sont, & titre exclusif,

1.) ta lettre de notification du marché {commande) de 1a GIZ
et ses annexes ; 2.) l'offre technigue du contractant, sans les
Conditions générales d'affaires ou de paiement que celui-ci
aurait pu y joindre ; 3.) les présentes CGA et 4.} le Code de
conduite pour les contractants de la GIZ. En cas de contradic-
tion entre les pidces constitutives du contrat, celles-¢i préva-
lent dans Fordre dans lequel elies sont énumérées ci-dessus,

2. Modalités de livraison et de prestation,
transport

2.1 Embaliage et marquage

L'emballage ainsi que I'éventuel marquage doivent étre con-
formes aux exigences spécifiques de la marchandise, du
mode d'expédition et du moyen de Fansport et satisfaire aux
conditions juridiques et climatiques prévalant au Maroc Tout
en respectant les conditions d’emballage mentionnées précé-
demment, # convient d’'utiliser autant que possible des embal-
lages respectusux de lenvironnement et facilement recy-
clables. La quantité de matériel d'embaltiage utilisé doit en
aufre 8tre réduite au minimum.

Le confractant est responsable de ia honne exécution des
opérations d'embaliage et de marquage et répond de out

dommage imputable au caractére insuffisant ou défectusux de
Femballage ou du marquage. Dans les cas ol les opérations
d'embaliage et/ou de marguage sont effectuées par des tiers,
la responsabilité des fautes commises par ces dernlers in-
combe au contractant. La GIZ ainsi que les transporteurs man-
datés par elle sont en droit, mais ne sont pas tenus, de refuser
la réception des colis ne répondant pas aux conditions sus-
mentionnées ou de demander réparation {remise en état ou
livraison de remplacement} au contractant ou, si celui-ci tarde
a remplir son obligation de réparation, de procéder ou faire
procéder, aux frais du coniractant, aux remises en état néces-
saires ou aux fivraisons de remplacement.

2.2 Clause de livraison

Le terme « clause de livraison » désigne les clauses Inco-
terms stipulées au contrat, d’éventuelies clauses Incoterms
modifiées ou complétées dans leur forme modifiée ou complé-
tée ou, si les parties n'ont pas convenu de clauses incoterms,
toutes autres clauses de livraison convenues sur une base in-
dividuetle.

2.3. Pocuments de livraison

On entend par « documents de livraison » les documents
mentionnés dans le présent point 2.3 et ceux énumérés dans
fa commande ainsi que toutes les autres pidces d'accompa-
gnement de la marchandise qui sont requdses pour le bon dé-
rouiement de la fivraison jusqu'au lieu de destination en vertu
des régles applicables,

Le confractant est tenu de fournir ies documents de livraison
en femps voulu, et en foute hypothése au plus tard au moment
de la remise de la marchandise a ta GiZ.

La liste de colisage doit indiquer pour chaque coilis, ouire le
numéro de marché de la GIZ, le contenu détaillg, les poids
brut et net ainsi que ie marguage complet. Un exemplaire
complémentaire de a liste doit &fre joint & chaque colis,

2.4 Autres documents

Le contractant remet a 1a GEZ, au plus tard au moment ol les
documents de livraison sont 4 produire, tous les certificats de
contrble technique, certificats d’agrément officiels ou certifi-
cats d'origine précisés dans la letire de notification du marche
de ia GIZ.

Toutes les notices d’exploitation et d'utilisation ainsi que les
instructions de montage requises sont & jeindre 2 Ia livraison
[en double exemplaire], en frangais. Si les préparatifs de mon-
tage nécessitent des plans de fondations ou des plans de
montage électrique complémentaires, il convient de trans-
mettre ces piéces a la GIZ en double exemplaire dans les plus
brefs délais aprés réception de |a lettre de notification du mar-
ché, en faisant mention du numéro de marché de la GIZ.

2.5 Transport



Dans la mesure od le contractant prend le transport en charge,
toute prestation d’appui éventuellement fournie au niveau du
transport par la GiZ ou par le destinataire des biens cu de la
prestation au Maroc ne dégage pas le contractant de son obli-
gation de veiller 4 ce que le transport s'effectue dans de
bonnes conditions jusqu'au lieu de fivraison.

2.6 Livraisons partielles

Les jivraisons partielles requiérent Faccord préalable de la GIZ
notifié sous forme écrite simple. Elles doivent &tre désignées
comme telles dans tous les documents d'expédition st de ki
vraison ainsi que dans les marquages, et doivent éire assor-
ties d'un numéro d'ordre.

2.7 Délais de livraison

Toute livraison ou prestation anticipde nécessite accord pré-
alable de la GIZ notifié sous forme écrite simple.

3. Conditions de paiement et prix
3.1 Prix

| es prix convenus sont des prix fermes qui excluent toute de-
mande ultérieure du confractant ou tout relévement de prix
quel qu'it soit. Ces prix comprennent les frais d'emballage, les
frais annexes, les frais d'établissement ou d'obtention des do-
cuments de livraison spécifiés au point 2.3 et des autres do-
cuments spécifies au point 2.4, les frais de transport, le mon-
tage, I'installation ainsi que tous les accessoires courants ou
requis pour la mise en service.

Le contractant s'engage a demander 'exonération de la TVA
si elle est possible. Si une Hvraison ou une prestation est sou-
mise ala TVA, le contractant doit faire figurer cette derniére a
part sur la facture.

3.2 Conditions de paiement et cession
3.2.1Echéance

Le réglement du prix d'achat est effectué dans les délais sti-
pulés au contrat, sur présentation d’une facture commerciale
détailiée établie en bonne et due forme {point 3.2.2), des do-
cuments de livraison spécifiés au point 2.3 ainsi que des
auires documenis mentionnés au point 2.4. Lorsque des
acomptes ou des versemenis partiels ont été convenus, leur
réglement s'effectue dans les délais fixés et sur présentation
des documents ef siiretés stipules.

En cas de livraisons partiefles n'ayant pas &t¢ autorisées se-
lon les modalités visées au point 2.6, le prix d"achat n'est exi-
gible dans son intégralité que lorsque les conditions préa-
lables au paiement sont remplies pour la totalité des marchan-
dises ef des prestations, y compris la derniére livraison ou
prestation partiefie.

3.2.2 Facture commerciale et avis d’expédition

La facture commerciale doit éfre établie au nom de la GIZ et
indiquer le numéro de marché complet de la GiZ. Chaque -
vraison doit donner lieu 4 I'établissement d'une facture com-
merciale distincte. Lorsque des acomptes ont été convenus,
on établira chaque facture commerciale donnant lieu a Pimpu-
tation d'un acompte en facturant le montant de 'acompte con-
sidéré, puis en le déduisant du montant global de ia facture.

3.2.3Cession
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l.e contractant ne peut céder de créances sur la GIZ qu'avec
Faccord préalable de cette derniére notifié sous forme écrite
simple.

3.2.4Droits de compensation et de rétention

Le contractant n'est autorisé a procéder a une compensation
avec ses créances que si les créances en question sont in-
contestées ou constatées judiclairement par décision ayant
acquis force de chose jugée. La GIZ dispose de droits de com-
pensation et de rétention dans la mesure prévue par la loi.

4. Transfert des risques et transfert de pro-
priété

Les risques liés au prix et a la prestation sont transférés con-

formément & la clause de lvraison stipulée au contrat (cf. dé-

finition au point 2.2), mais au plus tard au moment du transfert
de la propriété de la marchandise du confractant a ta GIZ.

Sauf accord confraire, la propriété de la marchandise est
transférée du contractant a la GIZ, a la date de celui des deux
événements suivants intervenant le premier : fransfert des
risques ou paiement intégral du prix d'achat (& I'exception
d'une éventuelle part de montage, d'instaltation ou d'ouvrage
et d'une retenue de garantie qui aurait été convenue). Sila
remise de la marchandise n'a pas encore eu lieu 3 ce moment-
la, le confractant conserve gracieusement la marchandise
pour la GIZ ou céde a la GIZ tous droits & restitution de la
marchandise, méme futurs, qu'il pourrait détenir vis-a-vis de
tiers.

Toute clause de réserve de propriété doit étre convenue par
les deux parties sous forme écrite simple dans un document
distinct.

L.es piéces ou outils mis & disposition par la GIZ ou par le bé-
néficiaire désigné dans le contrat restent la propriété de la GIZ
ou du bénéficiaire. Les usinages ou transformations auxquels
le contractant procéde sont réalisés pour la GiZ ou pour le bé-
néficiaire designe.

5. Incidents, garantie, retard et responsabilité
5.1 Retard

5i la prestation due nest pas fournie a la date de livraison
convenue dans le contrat, le contractant est considéré en re-
tard. En cas de retard du contractant, la GIZ dispose de fous
tes droits iégaux sans restriction. Pour chaque jour civil de re-
tard du contractant, la GIZ est en droit d'exiger une pénalité
contractueile équivalant & <0,2 %> du prix d'achat conwenu,
jusqu'a concurrence toutefois de <8 %> du prix d’achat con-
venu {y compris frais d'embaliage et de transport ef, e cas
échéant, taxe sur 1a valeur ajoutée). La GIZ peut faire valoir
ce droit & pénalités jusqu'au paiement pour solde de tout
compte, méme si elle ne s'est pas réserve ce droit au moment
de fa réception des marchandises. La pénalité sera déduite
d’'autres dommages-intéréts auxquels la GIZ peut prétendre.

5.2 Garantie

{ es marchandises et prestations a fournir doivent étre con-
formes aux régles reconnues de la technique et doivent étre
d'une excellente qualité. Le confractant garantit que les mar-
chandises et les prestations sont exemptes de défauts et pos-

e



sédent les caractéristiques convenues au contrat. Sauf con-
signe contraire donnée sous forme écrite simple par la GIZ, il
doit s'agir de marchandises neuves.

Pour ce qui est des fournitures d’'ouvrage, le contractant ga-
rantit que les materiaux utilises (2 'exception des matériaux
fournis par {a GIZ) ainsi que la fabrication, la conception et fes
études (a Fexception de la fabrication, de la conception et des
études réalisées par la GIZ) sont exempts de défauts et pos-
sédent les caractéristiques convenues.

Le contractant garaniit en ouire gue les marchandises et les
prestations sont adaptées 4 'usage prévu sur le lisu de desti-
nation eu égard aux conditions climatiques, techniques et juri-
digues qui y régnent et gu'elles respectent les normes indus-
trielles pertinentes (p. ex. EN, 18O, DIN, et VDE). Le lieu de
destination est le lieu de mise en ceuvre de la marchandise tel
que défini dans la lettre de notification du marché de la GiZ
ou, en 'absence de définition expiicite, Rabat.

Le contractant garantit que les marchandises et les presta-
tions sont exemples de vices de droit et qu'elles ne porlent
pas atteinte a des droits d'auteur, des droits de propriété in-
dustrielie ou d’aufres droits détenus par des tiers.

5.3 Droits & réparation des défauts

En présence de défauts, la GIZ dispose au moins des droits a
réparation {égaux.

En cas de différend sur fa défectuosité des marchandises et
des prestations, 1a charge de [a preuve d’absence de défauts
incombe au confractant.

L.a GIZ est également fondée a exercer ses droits vis-a-vis du
confractant pour les préjudices subis par Pulilisateur de la mar-
chandise ou de fa prestation par suite de deéfauts de celte mar-
chandise ou prestation cu d’aufres manguements au contrat
imputables au contractant.

Concernant les pigces réparées ou remplacées, le délai pour
engager une action en garantie et faire vatoir d'autres droits a
dommages-intéréis recommence a courir si le contfractant a
&té tenu & réparation. Le délal de prescription des droifs de
garantie est suspendu pour la péricde pendant laquelle les
marchandises ou prestations ne sont pas disponibles en rai-
son de défauts.

5.4 Obligations d’inspection et de notification des dé-
fauts constatés

Pour que les obligations légales d'inspection et de notification
des défauts soient respectées, il suffit que les marchandises
solent inspectées sur le lieu de destination et uniguement
avec les moyens qui y sont disponibles. En cas de livraisons
particlies, les marchandises ne doivent étre Inspectées qu'une
fois la derniére livraison pariielle arrivée sur le lieu de destina-
tion. Lorsqu'it a €t convenu que les marchandises doivent
étre instaliées, montées ou mises en service, la GIZ nest te-
nue d'inspecter les marchandises qu'aprés ieur instaliation,
montage ou mise en service. Lorsque plusieurs marchandises
de méme nature sont livrges, la GIZ est uniquement tenue de
procéder & des inspections par sondage. Si les inspections
par sondage révelent des défauts, ta GIZ peut faire valoir ses
droits a réparation des défauts pour l'intégralité de fa livraison
etfou de {a prestation.
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Les défauts doivent étre notifiés au contractant immédiate-
ment aprés avolr £té constatés. Dans le cas de marchandises
et prestations, |a notification sera en toute hypothése réputée
intervenir dans les délais si elle se produit dans un délai de
30 jours civils suivant l'arrivée sur le lieu de destination ou
Fachévement de Vinstallation, du montage ou de a mise en
service, la date la plus tardive faisant foi. En cas de vices ca-
chés, la notification sera en toute hypothése réputée intervenir
dans les délais si elle se produit dans un détai de 15 jours ci-
vils sulvant la découverte du vice.

Si le contractant a volontairement omis de signaler un défaut,
il ne pourra pas invoquer un manguement de fa GIZ 4 ses obli-
gations d'inspection et de notification des défauts constatés.
l.a mé&me disposition s’applique dans les cas ot e contractant,
en raison d'une négligence grossiére, n'avait pas connais-
sance du défaut au moment de la livraison.

5.5 Responsabilité

Le contractant est responsable de ses fautes propres et de
celles cornmises par les personnes auxqueiles i a recours
pour Pexécution de ses obligations {agent-e-s ¢'exécution) et
par les fabricants. Le contractant est également responsable
des dommages causés par lui-méme et par ses agente's
d'exéoution, méme si ces dommages ne sont causés gu'aloc-
casion de Pexécution du contrat.

6. Lutte contre le financement du terrorisme
et respect des embargos

L.e confractant ne met, que ce soit de maniére directe ou indi-
recte, aucun moyen financier ni d'autres ressources écono-
miques provenant des fonds versés par ia GIZ a 1a disposition
de tiers figurant sur une liste de sanctions des Nations unies
etfou de I'Union européenne.

Dans le cadre de Fexécution du contrat, le contractant n'est
autorisé 8 nouer et/ou 3 entretenir de refations contractuelies
ou de relations d'affaires qu'avec des tiers fiables qui ne sont
pas frappés d'une interdiction légale de nouer de telles rela-
tions. H respecte en guire ies embargos et autres restrictions
commerciales imposées par les Nations unies, 'Union euro-
péenna ou fa République fédérale d’Allemagne.

Le contractant informe la GIZ immédiatement et de sa propre
initiative si lul-méme, un membre de ses organes de direction,
de ses organes d'administration, de ses associés/sociétaires
et/ou de son personnel figure sur une liste de sanctions des
Nations unies ou de FUnion européenne. La mémae disposition
s'applique forsque le contractant prend connaissance d'un
dvénement conduisant & l'inscription sur une telle liste.

Le contractant informe la GIZ immédiatement et de sa propre
initiative de toute violation de l'une des dispositions du présent
point 6. La violation autorise la GIZ 4 se retirer du contratou &
ie résilier sans préavis. Les droits de la GIZ stipulés au point
8 des CGA restent inchangés.



7. Obligations concernant la chaine d’appro-
visionnement

7.1. Code de conduite pour les contractants de la GIZ

Le contractant garantit que, dans le cadre de son activité, it
agit en conformité avec le Code de conduite pour les confrac-
tants de la Deutsche Geselischaft flir Internationale Zusam-
menarbeit (GIZ} GmbH (ci-aprés dénommé « code de con-
duite »} joint en annexe aux présentes Conditions générales
d'achat et devenu partie constitutive du contrat, et assure que,
dans le cas de constatation et de communication d'un risque
en matiére de droits humains ou d'envirennement par la GiZ,
il appliquera de maniére appropride les prescriptions du code
de conduite le long de la chaine d'approvisionnement.

Le contractant est tenu de dégager la GIZ de toute exigence
de tiers découlant d'une violation des prescriptions du code de
conduite & moins qu'll puisse prouver gue cette violation ne
peut lui étre imputée.

7.2 Mesures de prévention

Le contractant doit prendre des mesures appropriées et adap-
{ées afin de prévenir et de minimiser le risque de violation des
prescriptions du code de conduite. Au cas oli la GiZ identifie-
rait de {nouveaux) risques en cours d'exécution du contrat,
des mesures de préveniion complémentaires seraient & pren-
dre. La GIZ est en droit de prescrire certaines mesures au
contractant.

7.3 Octroi de I'accés & ia procédure de recours dans la
chaine d’approvisionnement

Le contractant garantt le libre accés des collaborateur-rice-s
qu’il emploie 3 la procédure de recours mise en place par la
GIZ. En particulier, i n'entreprend aucune action susceptible
d'entraver, de bloquer ou de rendre difficite 'acceés a la procé-
dure de recours. Cela s'applique également aux signalements
de violations des obligations en matiére de droits humains ou
d'environnement résultant d'agissements de fournisseurs indi-
rects.

7.4 Controles ad hoc

La GIZ est en droit de contrdler le respect des prescriptions du
code de conduite auprés du contractant, dans la mesure ol
des risques en ce sens ont été identifiés et communiqués ala
GiZ. Les mesures de contrble correspondantes doivent étre
appropriées tout en préservant les intéréts légitimes du con-
tractant. Les mesures de controle entrant en ligne de compte
sont notamment {es suivantes : information compléte, con-
tréles sur place effectués par {a GIZ ou par des personnes
qu'elle a doment mandatées et cerlification obligatoire selon
des normes reconnues. Toutes les meswres de contrdle se li-
mitent a vérifier le respect des attentes en matiére de drolis
humains et d'environnement,

7.5 Participation a des formations

Dans la mesure ol la GIZ constate des risques concernant le
respect du code de conduite, le contractant doit, 4 la demande
de la GIZ, apporter la preuve de sa participation & des forma-
tions initiales et continues organisées par la GiZ et ayant pour
objet le respect des obligations en matiére de droits humains
et d'environnement découlant du code de conduite ainsi gue
leur fraitement approprié dans le reste de la chafne d’approvi-
sionnement, Avec 'accord de 1a GIZ, il peut étre renoncé a la
participation 4 ces formations dans la mesure ol le confractant
confirme par écrit & la GIZ (i} qu'il respecte les dispositions du
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code de conduite et (if} qu'it apporte la preuve quil réalise ses
propres formations continues.

7.6 Obligations de mise a disposition d'informations et
de documents

L.e contractant est tenu de se procurer et de transmetire, sur
demande, les informations et documents nécessaires pour
que la GIZ puisse satisfaire 3 toutes les prescriptions régle-
mentaires découlant de la relation contractuelle. Les prescrip-
tions réglementaires au sens de ia présente disposition peu-
vent émaner en particulier, mais non pas exclusivement, des
réglementations suivantes !

- lol sur le devoir de diligence dans les chaines d'approvi-
sionnement (LkSG) ;

- réglement européen sur l'enregistrement, 'évaluation,
I'autorisation et la resiriction des substances chimiques
(REACH).

7.7 Conséquences juridigues en cas d'infractions au
code de conduite

En cas d'infractions aux obligations stipulées dans le code
de conduite commises par le contractant, la GIZ est en droit
de suspendre 'exécution du confrat ou, si elle le souhaite, de
{e résilier ou d'y mettre fin sl n'est pas remédié & linfraction
aprés fixation d'un délai raisonnable. §'il s'agit d'une infrac-
tion grave, persistante ou répétée, la GIZ peut renoncer a
fixer un délai de réparation. En cas d'infractions au code de
conduite par le contractant, celui-¢i est en oulre tenu de ver-
ser des dommages et intéréts, & moins qu'it ne prouve gue
finfraction ne lui est pas imputable. Les dommages et inté-
réts comprennent également une indemnisation appropriée
des atteintes a la réputation.

En outre, la GIZ est en droit, suite 4 une infraction au code
de conduite, d’exclure le contractant d'appsls d'offres futurs
pour une durée limitée a la durée de 'infraction et dans la
mesure oli cela est approprié.

Pour foute infraction au code de conduite, le contractant de-
vra verser une pénalité contractuelle dont le montant (i} dé-
pendra de la nature et de la gravité de l'infraction, (i) sera
fixé par la GIZ selon sa libre appréciation et (iii} n'excédera
pas 50 000 euros. 5i, dans le cadre de délits de corruption,
{'avantage en nature procuré est supérieur 4 ce montant de
50 000 euros, la pénalité dont le coniractant est redevable
est égale au montant de Favantage retiré. Cela n'affecte pas
le droit de la GIZ de solliciter d'autres dommages-intéréts.
Les pénalités contractuelles déja prélevées seront cependant
déduites de ces dommages-intéréts.

8. Reégles générales, droits de résiliation

B8.1. Conservation des documents, droit de consultation
et devoir d'information

Les documents se rapportant au marché doivent étre conser-
vés par le contractant pendant dix ans aprés réception de la
prestation et &tre remis a la GIZ pour consultation si celle-cile
demande.

En outre, la GIZ est en droit de vérifier 4 tout moment {'état
d'avancement et les résultats de 'exécution du marche. Le
contractant est tenu de metire a disposition les documents né-
cessaires a cet effet et de fournir les renseignements deman-
dés. A la demande de ia GIZ, le confractant doit renseigner
d'autres entités ou des personnes ou organisations manda-
tées par la GiZ et permetire les controles demandés. Dans le



cas d'un tel conirdle, le contractant s'engage & coopérer de
fagon adéquaste,

8.2. Confidentialité et publications

Le confractant est temt de garder confidentielles, pendant et
aprés ia durée du contral, toutes ies donnees et aufres infor-
mations en rapport avec ke marché (documents qui lui ont éié
tfransmis ou informations échangées avec lui, par exemple),
dont ki et ses coliaborateur-rice-s auront eu connaissance
lors de Pexecution du marche, Cette disposition s'applique
égatement lorsque ces documents ou informations n'ont pas
été expressément signalés comme secrets ou confidentiels.

Le contractant n'est pas aulorisé & divulguer & des tiers des
documents et résultats de travail de quelgue nature que ce
soit, en particutier des rapports, 4 moins que la GIZ ne iui ait
préalablement signifié son accord par écrit. Le commet-
tant/client de la GIZ fait également partie des tiers au sens de
la présente disposition. Le contractant ne doit pas non plus
utiliser ces données et informations & des fins personnelies

Toute publication de documents relatifs 4 I'objet du contrat re-
quiert ¥accord préalable de la GIZ notifié sous forme écrite
simple. Une description succincte de la mission et du cadre
d'activité du confractant a des fins publicitaires n'est cepen-
dant pas soumise & cetle procédure d’'accord préaiable. La
description succincte consiste & indiquer I'objet du marché et
ses principaux résultats. Le contractant doit, dans fous fes
cas, exprimer sous une forme appropriée gu'il effectue sa mis-
sion pour le compte de la GIZ et mentionner le commet-
tant/client de la GIZ et, le cas échéant, d'autres financeurs.

Pour sa part, la GIZ est en droit de publier lesdiis documents
a condition que les références soient nommement désignges ;
cette disposition est egalement applicable en cas de rupture
prematurée du contrat,

8.3. Protection des données

Dans le cadre du marché, la GIZ traite les données & caractére
personnel uniquement dans le respect du Réglement genéral
sur la protection des dennées (RGPD) de I'Union européenne
et d’autres dispositions applicables en matiére de protection
des données. Ces données sont enregistrées ef traitées par
la GIZ dans la mesure o1 cela est nécessaire pour 'exgcution
du confrat. Le confractant a le droit de consuiter ces données
et d'exiger leur effacement ou leur rectification, et peut
s’adresser a fa GIZ {datenschutzbeauftragter@aiz.del ou aux
autorités publiques compétentes pour faire respecier ses
droits.

Le contractant respecte les dispositions applicables en ma-
iére de protection des données et exige leur respect de |a part
de ses collaborateur-rice's.

Le contractant garantit que tes données transmises a la GIZ
sont iraitées de maniére conforme aux directives en vigueur
en matiére de protection des données et gu’elles sont libres
de droits de liers susceptibles de s'opposer & Futilisation de
ces données dans le cadre du contrat. Le contractant dé-
charge [a GIZ de toute réclamation pour violation des régles
relatives a la protection des données et lui rembourse tous les
frais occasionnés dans ce contexte par des mesures de dé-
fense juridique ou du fait de sanctions imposées par des or-
ganismes publics.

Dans la mesure ol le droit applicable en matiére de protection
des données contient des principes spécifiques s'appliquant
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obligatoirement a fa fourniture des prestations (exigeant p. ex.
la mise en ceuvre d'exigences techniques dans un sens favo-
rable & la protection des données dés la conception technique
ou par defaut), ie contractant accordera une importance parti-
culigre & Iz mise en ceuvre pratique de ces principes.

Dans la mesure ol le confractant traite pour la GIZ des don-
nées & caractére personnel au sens de l'article 28 du RGPD,
ce traitement s'effectue sur la base d'un accord ad hoc.

8.4 Recours a des sous-traitants

Si le confractant fait intervenir des sous-traitants, les obliga-
ticns de prestation du contractant demeurent inchangées. Le
confractant exige des sous-traitants auxquels il fait appel le
respect des dispositions du conirat les concernant.

8.5 Droilts de résiliation

La GIZ dispose des droits de résiliation légaux. La GIZ est en
qautre en droit de résilier e contrat dans les cas suivants | in-
solvabliité du contractant, demande d'cuverture d'une proce-
dure de réglement judiciaire, d'insclvabilité ou de liquidation,
cldture d’'une liquidation concordataire, adoption d'un plan de
restructuration ou mesure comparable dans un autre ordre ju-
ridique.

8.6 Droit applicable

Le contrat ainsi gue tous les droits et obligations en rapport
avec le confrat sont régis par ke droit marocain 4 'exception
de Iz Convention des Nations unies sur les contrats de vente
internationale de marchandises du 11 avrii 1980 ou d'autres
réglements au sens de Iarticle 3, alinéa 2, de la loi d'infroduc-
iion du Code civil allemand (Einfiihrungsgesetz zum Blirgerti-
chen Geselzbuch),

8.7 Juridiction compétente

La juridiction compétente est le Bureay GIZ Marcc. La GIZ
peut également assigner le contractant auprés du iribunal
compétent pour le siége du contractant.

8.8 Forme écrite simple

Sauf dispositions contraires des parfies au contrat et & moins
que des prescriptions 1égales ne prévoient une forme plus
stricte, fe contrat, les modifications ou les avenanis au contrat
ainsi que {outes les communications importanies requiérent ia
forme écrite simple. Cette derniere doit revétir la forme d'une
declaration lisible rédigée sur un support durable (p. ex. plate-
forme de passation de marchés de la GIZ, courriel ou fax)
dans taquelle ia personne du déclarant est nommée.

8.9 Nullité partielle

Si une des dispositions du contrat est frappée de nuliité ou
s'avére irréatisable, cela n'affectera pas la validité des autres
dispesitions, qui restent inchangeées. La clause invalide ou ir-
réalisable sera remplacée par la disposition valide et réali-
sable dont [es effets se rapprochent le plus du but économique
poursuivi par les parfies au contrat avec la clause frappée de
nuliité ou devenue irréalisable. Cette disposition s’applique
mutatis mutandis sile contrat présente des lacunes.



Code de conduite pour les contractants
de la Deutsche Geselischaft fur

Internationale Zusammenarbeit {(G1Z) GmbH
— Version mise a jour en juin 2023 —

Nous, la Deutsche Gesellschaft fUr Internationale Zusammenarbeit (GI1Z) GmbH {(« la GIZ »}, ceu-
vrons pour que les genérations futures puissent, elles aussi, vivre dans la sécurité et Ia dignite.
La GIZ entend & cet effet assumer la responsabilité écologique et sociale particuliere qui est Ia
sienne en s'engageant a respecter des normes frés élevées en matiére de droits humains, de
protection de f'environnement et d'intégrité et en exigeant de ses parties contractantes {« le con-
tractant ») gu'elles fassent de méme. Par le présent code de conduite, la GIZ précise de maniére
concréte ce qu'elle exige de ses contractants dans les champs thématiques précités st leur im-
pose ces exigences de maniére juridiquement contraignante.

1. Principes

Lors de Fexécution de ses prestations, le contractant doit respecter toutes les dispositions légales,
réglementations et prescriptions administratives pertinentes, y compris les prescriptions fiscales,
et doit tenir compte des réalités locales et des usages commerciaux du pays concemsa.

Le respect des droits humains, 1a protection de I'enfance, |a prévention des actes de violence,
d'abus et d'exploitation de quelque nature que ce soit, 'absence de toute discrimination, notam-
ment fondée sur {'origine, 'appartenance ethnique, 1a religion, Fage, lidentité de genre, l'orienta-
tion sexuelle ou le handicap, ainsi que la promotion de I'égalité de droits pour tous les genres
doivent étre garantis par le contractant lors de F'exécution de ses prestations, conformément aux
normes internationales et aux traités multilatéraux, notamment les accords internationaux relatifs
aux droits humains. Le contractant est tenu de respecter les situations juridiques protégees dé-
coulant des conventions relatives a la protection des droits humains suivantes :

—  Conventions n° 29 (y compris le Protocole du 11 juin 2014}, n° 87, n® 98, n° 100, n°® 105,
n® 111, n® 138, n® 182, n° 155, n® 187 de 'Organisation internationale du travail {Conven-
tions OIT),

— Convention des Nations unies relative aux droits de fenfani,

- Pacte international relatif aux droits civils et politiques du 19 décembre 19686,

- Pacte international relatif aux droits économigques, sociaux et culturels du 19 dé-
cembre 1966.

£n outre, le contractant réalise ses prestations dans le respect du droit environnemental national
et international en vigueur, minimise les émissions de gaz a effet de serre et évite toute action
susceptible d'accroifre la vulnérabilité de la population et/ou des écosystémes vis-a-vis des con-
sequences du changement climatique. Dans un souci de protection de Fenvironnement, fe con-
tractant est en particulier tenu de respecter les conventions suivantes, dans leur derniére version
en vigueur :

— Convention de Minamata sur le mercure du 10 octobre 2013 {convention de Minamata),

— Convention de Stockholm du 23 mai 2001 sur les polluants organiques persistants, modifiée
an dernier Heu par la décision du 6 mai 2005 (convention sur les POP),

— Convention de Béle sur le confrdle des mouvements transfrontiéres de déchets dangereux
et de leur élimination du 22 mars 1888, modifide en dernier lisu par le régiement du
6 mai 2014 {convention de Béle).
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Le contractant est tenu de fournir ses prestations en s’efforgant, par la mise en ceuvre de mesures
d'atténuation clairement imputables, d'éviter ou de réduire les résultats négatifs non intentionnels
sur Fenvironnement, la protection du climat, I'adaptation au changement climatigue, les droits
humains, les contextes fragiles ou marqués par les conflits et la viclence ainsi que sur 'égalite
de genre. Parallélement, le contractant s'engage a exploiter au maximum les potentiels de pro-
motion de 'égalité de genre.

2.  Obligations en matiére de droits humains

2.1. Interdiction du travail des enfants et du travail forcé des enfants

L'emploi d'enfants agés de moins de 15 ans est interdit. Si la législation locale prévoit un age
minimum d'admission & Femploi ou de scolarité obligatoire plus élevé, c'est cet age plus élevé
qui s'appligue. Indépendamment de cela, les emplois ne doivent pas étre préjudiciables 4 la santé
ou au développement de F'enfant, ni comprometire sa formation scolaire ou professionnelle. En
outre, les pires formes de travail des enfants 4gés de moins de 18 ans sont interdites au sens ol
'entend la Convention n° 182 de 'OIT.

2.2. Interdiction du travail forcé, de esclavage et des pratiques analogues

Toute forme de travail forcé, d'esclavage et de pratiques analogues, de servage ainsi que toute
autre forme de domination ou d'oppression dans Fenvironnement du lieu de travail, telles que
'exploitation économique extréme ou 'exploitation sexuelle et Fhumiliation, sont strictement in-
terdites. Toute relation de travail doit étre librement choisie ef exempte de menaces de sanctions.
En outre, tout traitement inacceptable des travaiileur-suse-s, tel que la dureté psychologigue ou
le harcélement et Fhumiliation personnels, est a proscrire.

2.3. Santé et sécurité au travail

Les obligations de santé et de sécurité au travail applicables en vertu du droit en vigueur sur le
lieu de travail doivent &tre respectées. Le contractant est tenu d’assurer un milieu de travail sOr
et salubre. La mise en place et I'application de systémes appropriés de sécurité au travail doivent
permettre de prendre les mesures préventives nécessaires confre les accidents et les atteintes a
la santé pouvant résulter de activité. Une fatigue physique ou mentale excessive doit &tre évitée
par des mesures de protection appropriées, notamment en ce qui concerne les horaires de fravail
at les temps de repos. En outre, les salarié-e's doivent étre régulierement informé-e-s et
formé-e-s sur les mesures de protection de la santé et de sécurité en vigueur.

2.4. Interdiction du harcélement sexuel
Le contractant prend des mesures appropriées en vue de prévenir le harcélement sexuel dans le
cadre professionnel et s'abstient de toute incitation a la violence ou a la haine.

2.5. Liberté d’association

Le droit des salarié-e-s du contractant de s'associer et de s'affilier librement a des syndicats doit
étre respecté. Les syndicats sont libres d'agir conformément & la legislation du lieu de travail —
ce qui inclut ie droit de gréve et le droit de négociation collective. Les salarié-e-s du contractant
doivent étre protégé-e-s contre la discrimination et ne doivent pas faire 'objet d 'une discrimina-
tion en raison de la création, de 'adhésion ou de I'affiliation 4 un syndicat. Lorsque ces droits sont
limités par {a législation locale, it faut prévoir pour les salarié-e-s d'autres possibilités, conformes
a la loi, de s'associer & des fins de négociation collective.

2.6. Interdiction de la discrimination

Toute inégalité de fraitement des salarie-e's est interdite, sauf si elle est justifiée par les exi-
gences de 'emploi. Cela s'applique par exemple aux inégalités de traitement basées sur ['origine
nationale et 'identité ethnique, I'origine sociale, I'état de santé, le handicap, I'orientation sexuelle,
I'age, lidentité de genre, les opinions politiques, la religion ou les convictions. La dignité person-
nelle, la vie privée et les droits de la personnalité de chague individu doivent étre respectés. Le
paiement d'un salaire égal pour un travail égal doit notamment &tre garanti.
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2.7. Salaire adéquat

Les salarié-e-s du contractant deivent recevoir un salaire adéquat en tout état de cause au moins
egal au salaire minimum fixé par la législation applicable, le salaire adéquat étant par ailleurs
déterminé par la 1égislation du lieu de travail. Si le contrat est exécuté en Allemagne, les disposi-
tions de la loi allemande relative a un salaire minimum général (Mindesflohngeseiz, Mil.oG) doi-
vent étre observées et les rémunérations conventionneiles existantes étre versées aux sala-
rié-e-s. Des mesures appropriées doivent étre prises pour éviter toute rétention de salaire.

2.8. Respect des bases d’existence naturelles

Les bases d'existence naturelles des personnes doivent étre respectées et protégees. Il fauf, en
particulier, s’abstenir de toutes modifications dommageables des sols, de la contamination des
eaux, de [a poliution de Fair, des émissions sonores nocives ou d'une consommation excessive
d'eau si ces pratiques portent gravement atteinte aux bases naturelles de la conservation et de
la production de nourriture, entravent 'accés a une eau potable de qualité ou & des installations
sanitaires ou nuisent 4 la santé.

2.9. Droits fonciers

L'acquisition, la construction ou l'ulilisation a d’autres fins de {erres, de foréts ou d'eaux dont
fexploitation assure les moyens de subsistance d'une personne ne peuvent se faire par voie
d'expulsion forcée illégale ou de dépossession iliégale.

2.10. Agent-e's de sécurité

Les forces de securité privées ou publigues ne peuvent étre engagées et intervenir que si une
formation et un contrble appropriés garantissent que le recours & ces forces de sécurité ne donne
pas lieu & des actes de torture ou & des traltements cruels, inhumains ou dégradants, ne porte
pas atteinte a 1a vie ou a 'intégrite physique des personnes et wentrave pas la liberté d'associa-
tion ou d'organisation,

3.  Ohbligations en lien avec 'environnement

3.1. Produits chimiques dangereux

En accord avec les dispositions de la convention de Minamata dans sa derniére version en vi-
gueur, il est interdit (i) de fabriquer des produits contenant du mercure, (i} d'utiliser du mercure
et des composés du mercure et (jii} de traiter les déchets de mercure. Hl est inferdit de produire et
d'utiliser, ainsi que de manipuler, de collecter, de stocker et d'éliminer de maniére non respec-
fueuse de l'environnement des polluants crganiques persistants en violation des dispositions de
la convention sur les POP dans sa derniére version en vigueur.

3.2. Gestion des déchets

Les interdictions d'exporter des déchets dangereux etablies par la convention de Bale dans sa
derniére version en vigueur doivent éfre respectées. Sont concernés les déchets spéciaux pre-
sentant des propriétes dangereuses, comme les substances explosives, inflammables, toxigues,
infectieuses, corrosives ou {écoltoxigues. L.es déchets issus de la production, de la préparation
et de f'utilisation de biocides et de produits phytosanitaires peuvent notamment étre concernés.

4. Intégrité

4.1. Conflit d’intéréts

Le contractant s'interdit d'entrer dans tout conflit d'intéréts en rapport avec le contrat conchu entre
lui-méme et la GIZ. Un conflit d'intéréts peut notamment résulter d'intéréts économigues, d'affini-
tés politiques ou d'attaches nationales, de relations familiales ou amicales ou d'auires liens ou
intéréts. Le contractant s'engage en particulier :
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(a) a ne pas accepter de rémunérations supplémentaires de tiers en rapport avec le marché ;

{b) sauf accord préalable de la GIZ notifié sous forme écrite simple, & ne pas accepter, pendant
la durée du contrat, d’autres missions susceptibles de le mettre en situation de conflit d'inté-
réts en raison de la nature méme de la mission ou de ses liens personnels ou professionnels
avec un tiers ;

{c) sauf accord écrit préalable avec signature de la GIZ, a ne pas conclure de contrats en lien
avec le marché avec des personnes physigues ou morales avec lesquelles il entretient des
relations personnelles ou professionnelles.

Le contractant est tenu d'établir un systéme approprié et adéquat de gestion des conflits d'inté-
réts. 1l s'engage en outre a informer sans délai la GIZ de tout élément constituant ou susceptible
d'engendrer un conflit d'intéréts, afin de convenir avec elle de ce qu'il y a lieu de faire. Si les
parties ne peuvent se mettre d'accord et que la GIZ résilie le contrat, cette résiliation sera impu-
table au contractant.

4.2. Code d'intégrité

Le contractant s'interdit, que ce soit de maniére directe ou par le biais de tiers, d'offrir, de con-
sentir, d'accepter ou de chercher & obtenir, pour lui-méme ou pour des tiers, des présents ou des
avantages dans le cadre de la passation et/ou de V'exécution du contrat. Cette disposition s'ap-
pligue également aux primes de celérite.

Il s'interdit également de passer avec une ou plusieurs autres entreprises des ententes entravant
la concurrence et 4 prendre part 4 des pratiques anticoncurrentielles.

Toute forme de corruption est a proscrire. L.e contractant s'engage a prendre des mesures ap-
propriées et adaptées en vue de prévenir et de lutter contre la corruption. | est tenu, en outre, de
communiquer sans délai au systéme de signalement de la GIZ les cas confirmeés ainsi que les
cas fortement suspects de corruption etfou de délits d'atteinte aux biens, tels que la fraude, le
détournement frauduleux ou abus de confiance, en rapport avec 'exécution du marché (voir le
point 6 ci-dessous).

5. Mise en ceuvre des exigences

Dans le cadre de sa propre activité, le contractant doit identifier les risques se présentant dansia
chaine d'approvisionnement et prendre des mesures appropriées. En cas de suspicion d'infrac-
tions ainsi que pour sécuriser les chaines d'approvisionnement présentant des risques accrus, le
contractant informe la GIZ sans délai et, le cas échéant, régulidrement, des infractions et des
risques identifiés ainsi que des mesures prises. D'autres obligations découlant des conditions
stipulées dans le contrat avec la GIZ restent inchangées.

6. Systéme de signalement

En cas de soupgon fondé d'une infraction au présent code de conduite, il est possible de recourir
au systéme de signalement de la GIZ. Ce systéme offre les voies de signalement suivantes : le
portail de signalement en ligne, les conseiller-&re-s en matiére de conformite et d'intégrité (com-
pliance-mailbox@giz.de) ou un-e médiateur-rice externe. Le systéme de signalement est pré-
senté ici. Vous trouverez sur cette page le lien du portail de signalement de la GIZ, utilisable de
maniére anonyme, ainsi que les coordonnées du-de la mediateur rice externe. Les questions ou
les suggestions relatives au présent code de conduite peuvent étre posées et communiquées via
la boite aux lettres fonctionnelle de P'équipe spécialisée dans les achats durables (sustai-
nable.procurement@giz. de).
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Annexe A_Module de texte Achat sur place — avant ia signature du contrat g l Z

Respect des embargos et autres restrictions commaerciales en vigueur

Avant la conclusion éventuelle d’'un contrat, la GIZ se réserve le droit de vérifier I'origine ou la
provenance des marchandises qui lui sont proposées. Cefte vérification vise a garantir le
respect des embargos et d'autres restrictions commerciales en vigueur conformément au
devoir de diligence de la GIZ. Cela concerne notamment les sanctions de 'UE actuellement
en vigueur a l'encontre de la Russie, de la Biélorussie, de la Crimee et des ferrifoires
concernés de lest de 'Ukraine®! (et en premier lieu les réglemenis (UE) n® 833/2014 et
765/2006).

En soumettant son offre, le soumissionnaire s'engage vis-a-vis de la GIZ, dans le cas ou le
marché est susceptible de lui &tre attribué — et donc avant méme Patiribution du marché — a
apporter tout le soutien nécessaire pour permetire 3 la GIZ de s'assurer du respect du régime
de sanctions. Cela comprend notamment et sans que cette énumération ne soit limitative,
Pobligation de remplir, 4 la demande de la GIZ, une « déclaration sur Fhonneur relative a la
détermination de l'origine ou de la provenance des marchandises proposées » et/ou de mettre
a disposition les garanties d’origine exigées par la GIZ. Si le soumissionnaire ne remplit pas
cette obligation ou ne la satisfait pas dans un délai raisonnable, son offre peut étre rejetée
sans notification préalable.

Uattribution du marché ne peut avoir lieu qu'a l'issue de la vérification de Forigine ou de la
provenance des marchandises proposées. Si cette vérification révéle des indices méme non
probants ou des faits empéchant Iattribution du marché au soumissionnaire, la GIZ en informe
immédiatement ce dernier. En outre, dans ce cas, la GIZ et sans avoir & produire une
quelconque documentation y afférente, se réserve le droit d'attribuer le marché au
soumissionnaire suivant dans le classement du concours sous-jacent.

! https:/ifinance.ec.europa.eweu-and-world/sanctions-restriciive-measures/sanctions-adopted-
following-russias-military-agaression-against-ukraing  en#isanctions
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