
 

 

Termes de références pour le recrutement de coachs/consultants(e)s  

Programme « Finding a Job is a Job» 
Fondation EFE-Maroc : 

Fondée en 2008, la Fondation Marocaine de l'Éducation pour l'Emploi (EFE-Maroc) est une association 
de droit marocain, reconnue d'utilité publique, offrant aux jeunes chercheurs d'emploi les 
compétences et les opportunités nécessaires pour une insertion réussie sur le marché du travail. EFE-
Maroc propose des formations en compétences techniques, commerciales et comportementales parmi 
les plus demandées sur le marché du travail marocain et offre à ses lauréats des opportunités 
d'embauche dans les secteurs créateurs d'emplois, dont l'offshoring, les technologies de la 
communication, l'automobile, l'aéronautique, l'agrobusiness, la vente, le tourisme et la bancassurance.  

Depuis sa création, EFE-Maroc a formé plus de 90 000 jeunes à travers le Maroc et inséré 84 % des 
lauréats de ses programmes de Formation-Insertion, en partenariat avec plus de 500 employeurs. EFE-
Maroc est affiliée à Education For Employment (EFE), réseau leader de l'employabilité des jeunes dans 
la région Moyen-Orient et Afrique du Nord, présent également en Algérie, en Tunisie, en Égypte, en 
Arabie Saoudite, au Yémen, aux Émirats Arabes Unis, en Palestine, en Jordanie et au Liban. 

Pour plus d’informations, consultez notre site web : https://efemaroc.org/ 

Formation de Formateurs 

Dans le cadre du programme SHIFT (Skilling for High-Impact Future Transitions), financé par la 
Mastercard Foundation, EFE-Maroc lancera une initiative visant à accompagner le secteur des Global 
Business Services (GBS) et à renforcer l’employabilité des jeunes souhaitant intégrer ce secteur  
spécifiquement. 

La Fondation Marocaine de l’Éducation pour l’Emploi (EFE-Maroc) souhaite renforcer son réseau de 
formateurs et formatrices certifié(e)s afin d’accompagner le déploiement de ses actions de formation 
en faveur des jeunes chercheurs d’emploi. 

Dans ce cadre, EFE-Maroc recherche des coach(e)s et consultant(e)s dans les régions suivantes : 

• Casablanca-Settat  
• Fès-Meknès  
• Souss-Massa 

Les formations seront dispensées sur la base du contenu du programme FJIJ “Finding a Job is a Job”, 
conçu pour renforcer les compétences des jeunes en matière de recherche d’emploi et de préparation 
à l’insertion professionnelle. 

Mode de collaboration : 

Les candidat(e)s répondant aux critères de sélection suivront une formation de 3 jours en formation 
des formateurs (TOT), dispensée par un(e) des Master Trainers d'EFE-Maroc. 

Les dates et les lieux précises, le cas échéant, seront transmis ultérieurement aux candidat(e)s 
sélectionné(e)s. A ce titre, ces derniers doivent se rendre disponibles pour assister à toute la durée 
de la formation qui sera délivrée gracieusement aux formateurs/trices sélectionné(e)s. 

Les formateurs/trices validé(e)s devront avoir une disponibilité minimale de 3 jours continus par 
semaine (24 heures de formation) pour assurer la formation aux bénéficiaires d’EFE-Maroc une fois 
ils/elles seront certifié(e)s par la Fondation. 

https://efemaroc.org/


 
Nous invitons tous les professionnels intéressés par cette offre et qui répondent aux critères 
d’éligibilité énoncés ci-dessus à postuler ! 

Missions : 

A ce titre, vous aurez pour mission de : 

• Assurer la formation et l’encadrement des jeunes sur les programmes d’EFE-Maroc après la 
participation à une session de formation de formateurs ; 

• Mettre en place toute la démarche pédagogique nécessaire pour la formation ; 
• Prendre en charge la formation des jeunes dans le respect des critères de qualité EFE utilisant 

le KIT de formation mis à disposition par EFE-Maroc ; et 
• Évaluer les groupes de jeunes formés selon les critères pédagogiques EFE-Maroc. 

Profil recherché : 

• Diplôme Bac+5 et plus 
• Plus de 10 ans d’expérience professionnelle en entreprise, notamment dans les domaines de 

l’IT, de la relation client, offshoring, des services aux entreprises, etc..., avec une expérience 
confirmée en tant que formateur/formatrice, idéalement auprès de jeunes chercheurs 
d’emploi ou nouvelles recrues. Compétences relationnelles, capacité à transmettre, à gérer un 
groupe, à s'adapter aux différents profils des participants) 

• Posture de coach : capacité d'écoute, de confrontation et art du questionnement (prouvé par 
un poste de Management d'équipe) ou expérience de coach et d'accompagnement d'équipes 

• Qualités pédagogiques et de communication écrite et orale en français 
• Pratique de l’outil informatique 
• Engagement à contribuer à l’amélioration des performances de la jeunesse marocaine 
• Forte motivation professionnelle orientée résultats 
• Connaissance du secteur économique et de la question de l’emploi au Maroc 
• Installé sur les régions mentionnées et Disposé(e) à se déplacer pour assurer la formation 

EFE-Maroc sur tout le territoire national. 

 
Contenu du dossier :  
 

• CV ; 
• Copie de CIN ; 
• Attestation d’Identification Fiscale ; 
• Registre de commerce ; 
• Attestation d’inscription au registre national de l’auto-entrepreneur (pour le statut auto-

entrepreneur) ; 
• Les attestations de références/clients pour les prestations similaires (une liste de références 

ne sera pas considérée comme suffisante. Il conviendrait de communiquer des attestations 
de référence émises et signées par les clients concernés mentionnant la date de la prestation, 
son contenu ainsi que l’appréciation correspondante) ;   

 
Procédure pour soumission des propositions :  
 
Les candidat(e)s intéressé(e)s sont invité(e)s à soumettre leur dossier de candidature, par e-mail, à 
l’adresse (rh@efemaroc.org), en mentionnant dans l’objet du mail « TOT- FJIJ2026-SHIFT/nom complet 
». La date limite de dépôt est le 18/10/2026 à 23h59. 
 

Tout dossier incomplet sera considéré comme irrecevable. 
Merci de noter que les places sont limitées 
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