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28, Rue d'Afger - 16 081 Rabat - Maroc

Objet . Avis d’Appel d’Offres

" Invitation & soumissionner pour un Appel &’Offres Ouvert
Nom du Projet : PROMET

N° du Projet : G-011383-001

Pays : Maroc

N° DAO : 7000020339

Mesdames, Messieurs,

La GIZ - Deutsche Geselischaft fur internationale Zusammenarbeit ~ Coopération
allemande au développement, est un prestataire de services de coopération
internationale actif au niveau mondial, présent au Maroc depuis 1975. Avec ses
partenaires, elle met au point des solutions efficaces qui ouvrent des perspectives
éux p'opuiatio'ns et améliorent durablement iénrs condi't.ions de vie, .

Les gouvernements Marocain et Allemand ont défini des secteurs prioritaires dans
la politique de coopération qui constituent la base des différents programmes et
projets : Gouvernance, énergies renouvelables, environnement et changement
climatique, gestion des ressources en eau ainsi que le developpement
économique durable.

Dans le cadre de la coopération maroco-allemande, le Bureau GIZ 4 Rabat lance
un appel d'offres sous le N° 7000020339 ayant pour objet « Mission d'animation
du réseau SAP et de conseil juridique- TAMWILCOM » pour le Projet PROMET.

Si vous étes intéressés par la mise en ceuvre des taches selon le dossier d'appel
d'offres en annexe, veuillez nous envoyer votre offre sous format PDF, et
uniquement a 'adresse mail suivante : MA_Quotation@giz.de , au plus tard le
03/09/2026.

Merci de noter que le frait d'union enire le MA ot Quotation est celui de
dessous de ligne {tiret du bas _} et non celui sur la ligne -}

Votre offre devra nous étre soumise en deux e-mails séparés :

Un 1*" e-mail contenant vofre offre technique et dossier administratif en un seut
fichier pdf, infitulé en objet :

7000020339_Offre Technique et Dossier Administratif Nom de votre
sociéte. pdf

Le dossier administrafif doit contenir les documents suivants ;

- Les statuis ;
- lLe justificatif d'inscription au registre de commerce « modéle 7 ou modéle

J » datant de moins de 3 mois ;
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Voire référence
MNotre référence :

Deutsche Geselischaft fir
intemationale Zusammenarbeit (Gi2) GmbH

Sigges de la société :
Honn et Eschoom, Allamagne

Friedrich-Ebert-Allee 32 + 36
53113 Bonn, Aflemagne

T +4G 228 44 86-0

F +49 228 44 B6-17 66

Dag-Hammarskjoid-Yeg 1-5
65760 Eschborn, Allemagne
T +48 6196 78-0

F #4%2619679-11 15

£ infoi@giz.de
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Tribunad d'instance (Amtsgericht)

Bonn, Allemagne

N° d'immatricutation au registre du commerce :
HRE 18384

Fribunal dinstance (Amisgericht)
Francfort-sur-le-Méamn, Allemagne

N* dimmatkicalation au registre du commerce
HRE 12384

N° gidentification TVA - DE 113891176

N* didenlification fscale : 040 256 56973

Président du censell de surveiiiance
Nisis Annan, Secrétaire d'Hlat

Direcloire

Thorsten Schafer-Gimbet
{Président du directoire}
Ingrig-Gabriefa Hoven
{Vice-présidents du direcioire}
Anna Sophie Heken

Commerzbank AG Frankfurt am Main
BIC (SWIFTy COBADEFFXXX
IBAN: DE45 5004 0000 0588 9555 00
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- L'attestation du chiffre d'affaires déclaré des 3 derniéres
" années « modéle AAC241B-161 » déliviée par la DGI ;-

- L'attestation des salariés déclarés au 31 décembre de 'année précédente « R&f 1 212-3-45»
délivrée par la CNSS; .

- Les attestations de référence d'un volume minimum de 1 000 000,00 dirhams, d'au moins 02
projets de référence dans le domaine d’appui conseil aux acteurs ¢lés de Pécosystéme des
start-ups (structures d'accompagnement, incubateurs, accélérateurs, structure de
financement} et d'au moins 01 projet de référence au Maroc au cours des 2 derniéres années ;

- La déclaration d’éligibilite et d'aptitude remplie cachetée et signée par le soumissionnaire.

ET

- Un 2¢me e-mail contenant votre offre financiére signée et cachetée avec I'entéte de votre société, intitulé
en objet :
7000020339_0ffre Financiére_ Nom de volre société.pdf

Veuillez noter que les offres techniques et dossiers administratifs d'une taifle supérieure a 30 Mo
ne peuvent pas étre regues par e-mail. Si votre offre atteint ou dépasse cette faille, nous vous
remercions de envoyer :

v" Soit via Filetransfer (btips:/filetransfer.giz.de) en mentionnant le code de téléchargement dans
volre e-mail de soumission. Pour des raisons de sécurité, seules les offres envoyées via
Filetransfer seront acceptées. Les offres envoyées via d'autres outils de partage de données seront
rejetées.

Cu

v Sur deux/plusieurs e-mails différents.

Pour ce faire nous vous prions de mentionner dans 'objet de Fe-mail e N° de consultation avec offre

technique 1% partie puis sur un autre e-mail offre technique 27 partie etc.

£x : AO N° 7000020339 offre technique et dossier administratif 1% partie
Ex : AQ N° 7000020332 offre technique et dossier administratif 25" partie

» Toute offre ne respectant pas strictement les directives ci-dessus concernant la composition
de Poffre, Iintitulé en objet des e-mails, ou envoyée & une autre adresse mail, ou envoyée
sous un autre format ne sera pas accepiée,

» Le soumissionnaire doit proposer un seul CV pour chaque profii demandé conformément
aux Tdrs et au schéma d’évaluation de la partie technigue des offres.

» Aucune description de I'équipe d’appui {backstopping) n’est requise. Si le soumissionnaire
propose une équipe dappui dans la note méthodologique, celle-ci ne fera pas 'objet
d’évaluation. Elle ne doit pas figurer dans Poffre financiére. Les CV de cefte équipe ne
doivent étre fournis que si requis au niveau des Tdrs et schéma d’évaluation de ia partie
technique des offres. .

¥» Tout CV additionnel non demandé dans les TdRs constituera un motif de rejet de I'offre du

soumissionnaire,
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F  Quand it s"agit d'un pool d'experts, le nombre minimum /

* maximum d’experts demandé doit &tre respecté (Optionnel si le pool est demandé dans les
TdRs)» . e _ _ _ - :

Des questions techniques, de procédure ou commerciales relatives 4 cette consultation, sont a adresser

uniquement sous forme écrite seulement & Iadresse mail suivante : MA_Quotation@giz.de , avec la

mention obligatoire « 7600020339_Demande de complément d'information » dans la rubrigue

ohjet de I'e-mail, ce au plus tard le 18/08/2026.

Les offres recues seront évaluées par la GIZ en fonction de leur contenu technigue (voir tableau
d'évaluation technique, en annexe) et de leur prix.

Les soumissionnaires seront notés en premier sur la qualite de leurs offres techniques. Seuls les
séumisséonnaireé qﬁi recevront un'pourcé'nta.ge de 50% ou plus / 100% ﬁour leurs dffres teéhnidués
seront considérés pour le dépouillement des offres financiéres.

les offres financiéres ne seront consultées que lorsque Févaluation technique est terminée. Les
évaluateurs n'auront pas accés aux propositions financiéres avant Ia fin de 'évaluation technique.

Le soumissionnaire retenu sera notifié et les autres soumissionnaires recevront un e-mail de regret.

Veuillez noter que :

(b) En ce qui concerne les consultants nationaux fonctionnaires de la fonction publique, lefla
consultant/e doit absolument fournir autorisation de sa hiérarchie et la GIZ paiera seulement 50% de
son taux d’honoraire ;

{c) les dépenses afférentes & la mise au point des propositions ne constituent pas un co0t direct de la
soumission et a ce tifre, ne sont pas remboursables ;

(d) la GlZ-Maroc west pas tenue d'accepter l'une des quelconques propositions qui auront été
soumises ;

(e} l'offre doit respecter les conditions générales du contrat (« AVB local », en anngxe). En cas
d'attribution du marché, celles-ci deviendront partie intégrante du contrat. Les conditions générales du
soumissionnaire ne sont pas applicables.

Veuillez agréer, Mesdames, Messieurs, 'expression de nos salutations distinguées.

Rabat, le 10/08/2026

Le Service « Achats et Contrats » di Bureau de la GIZ au Maroc
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Annexe 1:
Conventions Particuliéres

N du DAO : 7000020339
Projet : PROMET

N” du projet : G-011383-001
Nom du contractant :

1. Termes de référence
Les termes de référence de ia mission (TCER) annexe 4, font partie
mtegrante de ce contrat.

2. Facturation et paiement
Le paiement est échu selon les dispositions de Art. 3.3.1 des conditions
générales. La facture doit étre soumise en bonne et due forme
accompagnée des justificalifs suivants :
- L'attestation de réception des prestations signée par le chef de
la mission
- Time sheet signée par le chef de la mission {les time sheets
doivent refléter exactement 'activité du contractant)

Le projet s’engage & fournir une attestation d'exonération de TVA. Pour
Fobtenir, le Bureau d'études fournira une facture pro forma sur le
montant total en MAD et en Hors Taxe sur la Valeur Ajoutée (HTVA).
L'ensemble des retenues seront appliquées conformément aux
obligations légales marocaines.
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Coopération alfemande au développement
Bureau de la GIZ au Maroc

26, Rue dAlger
40 081, Rabat, Maroc

Adrasse postaie - BP 433, 10 020, Rabat R P, Matoc

T +212 537 20 45 1718
F +212 537 2045 18
E giz-maroc@uiz. de
| www giz de/marcc

Vetre référence -
Notre réfrence :

Deutsche Gesellschaft fur
Infernationale Zusammenarbel (GIZ) GmbH

Sidges ¢e ta sociéte
Bonn et Eschbom, Alemagne

Friedrich-Ebert-Aliee 32 + 36
53113 Born, Aiemagne

T +498 228 44 60-0

F +49 228 44 B0-17 88

Dag-Hammarskjsld-Weg 1-5
65764 Eschborn, Allemagne
T +49 8166 790

F +4967 86 79-1115

E into@giz de
| wasw.giz.de

Tribunat d'instance {Amtsgerichl}

Bonn, Allemagne

N* d'immatriculation au registre du commerce :
HRB 18384

Tribunal dinstance (Amtsgericht)
Francfori-suz-le-Main, Allemagne

N° d'immatriculation au registre du commerge
HRE 12394

N* didentification TVA : DBE 113881178

N° diidentification fiscale : 040 250 56873

Président du consaif de surveillance
Nigls Annen, Secrétaire d'Etat

Directoire

‘Thorsten Schafer-Gimbel
{Président du direcioire}
ingrid-Gabriela Hoven
{NVice-présidente du directoire)
Anna Sophie Herken

Commerzbank AG Franifurt am Main
BiIC (SWIFT): COBADEFFXXX
IBAN: DE4S 5004 D000 0588 8555 00
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Conditions générales (conditions générales locales) relatives & la
fourniture de services et d’ouvrages pour le compte de la Deutsche
Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH au Maroc

1. Régles générales
foumitur tatlons

1.1. Drolt applicable ct}undk.-tlon compétante

Le droit applicable au contrat est le droit du Maroe. Les
conditions générales d’'affaires ou de palemant du contractant
ne sont pas applicables. La juridiction compéten

ri igre -instance 4 Rabat. - |

agpllcal_ales a_la

1.2 Forme

Sauf dispositions contraires des parties au confrat et 4 moins
que des prescriptions Kgales ne prévolent une forme plus
stricte, le contrat et [es modifications ou avenants au contrat
ainsl que toutes les commundcations mportantes requigrent la
forme écrite.

1.3 Qualité des prestations

Les prestations a fournir doivent 8tre conformes & I'état et aux
régles reconnus de la science et de la technique de méme
qu'au cahier des charges. Elles deivent &tre d'une excellente
qualité.

1.4 Conditions d'ensembie at durabilité
1.4.1 Respect de la législation

Lors de l'exécution de ses prestations, le contractant dolt
raspecter foutes les dispositions légales, réglementaires et
administratives pertinentas, y compris lss prescriplions
fiscales.

1.4.2Normes envirocnnementales et sociales,
humains

Le contractant réalise ses prestaticns dans le respect du droit
environnemental national et interational en vigueur, minimise
les émissions de gaz & eoffet de seme et dvite toute action
susceptible d’accroltre la vuindrabllité de la population effou
des écosystdmes.

Le respect das droits humains, la protection de 'enfance, la
prévention des actes de vickence, d'exploitation et d’abus de
quelgue nature que ce soit, 'absence de toute discrimination,
notamment fondée sur 'origine, I'appartenance ethnique, Ia
religion, I'aga, l'identité de genra, I'criantation sexusile ou le
handicap, ainsi que la promotion de V'égalité de droits pour
tous les genmes doivent &tre garantis par Is contractant lors de
lexécution de ses prestations conformément aux normes
internationales et aux traités multilatéraux, notamment les
accords internationaux relatifs aux drofts humains.

Le contractant prend des mesures appropriées en vue de
prévenir le harcélement sexuel dans le cadre professionnel et
s'abstiont de toute incitation & la violenca ou & la haine alnsi
que de toute discrimination sans justification objective envers
des personnes ou grolipas de personnes.

drolts

Moddte-conditions généralas jocales-2022

1.4.3Normes an matiére de travail
Dans le cadra de Fexécution du marché, ls contractant est

- tenu de respecter les principes et drolts fondamentaux au

travail énoncés dans la Déclaration de I'Organisation
intemationale du travall (OIT) du 18/06/1598 (liberts
d’association, droit de négocliation collactive, éimination de
toutes formes de travall foree ou obligateire, abolition effective
du travall des enfants et &limination de la discﬁnmlnation an
matidre d'emploi et de profession). N

Le contractant est en pariculier tenu, dans le cadre de
lexécution du marché, de respecter les directives par
lesquelles les conventions fondamentales de [FOIT
(omwentlonsni'g n° 87, n° 98, n° 100, n° 105, n°® 111,
n® 138 ot n® 182) ont &té transposées dans le droit du Maroc.
Si le Maroc n'a pas ratifié ou n'a pas transposé dans le droft
national une ou plusiours de ces normes fondamentales, 1o
contractant doit respecter les directives du Maroc qui
poursulvent la m&me finalité que les normes fondamentales
de I'OIT.

1.4.4Prévantion des résuitats négatifs non intentionnels
dans je cadre de I'exécution du contrat

Le contractant est teru de foumir ses prestations en
s'efforcant, par la mise en cauvre de mesures d'atténuation
clairement imputables, d'éviter ou de minimiser les résultats
négatifs non intentionnets sur I'environnement, 1a protection
du ciimat, I'adaptation au changement climatique, les drofts
humains, fes contextes fragiles ou marqués par les confits et
la violence, et I'égalité de genre. En paralide, ke contractant
s'angage a exploiter au maximum les potentisls de promotion
de 'égalité de genre.

1.4.5Conséquences en cas de manquemsnts

Sl le contractant manque a f'une des obligations mentionnéss
au point 1.4 et que la GIZ résifie le contrat pour cette ralson,
la rés#ation sera imputable au contractant.

1.5 Intégrité
1.5.1 Conflit d'intéréts

Le coniractant sinterdit d’entrer dans tout confiit d'intéréts en
rapport avec le contrat. Un conflit d’intéréts peut notamment
résulter d'intérdts économiques, d'affinités politiques ou
d'attaches nationales, de relations famiflales ou amicales ou
d’autres llens ou intérdts. Le confractant s'ongage an
particulier :

{a) & ne pas accepter de ia part de Hlers de rémunération
supplémentaire en rapport avec le marché ;

{b) sauf accord préalable de la GIZ, 4 ne pas accepter,
pendanti la durde du contrat, d'autres misslons susceptibles
de le metire en situation de conflit d'intéréts en ralson de la
nature méme de la mission ou de ses fiens personneks ou
prefessionnels avec un ters |

(c) sauf autorisaion écrite préalable avec signature de fa GIZ,
4 ne pas conciure de confrats en lisn avec le marché avec

Vearslon : mars 2022 1




des personnes physiques ou morales avec lesquelles it
entretient des relations personnefles ou professionnelies.

Le confractant s'engage & informer sans délai ia GIZ de tout
élément constituant un conflit d'intéréts ou susceptible
d'engendrer un conflit d'intéréts et & convenir avec elle de ce
qu'it y a lieu de faire. Si les parties ne peuvent se mettre
d'accord et que la GIZ résiiie le contrat, cette résiliation sera
imputable au contractant,

1.5.2 Code d’'intégrité

Le contractant s'interdit, que ce soif de maniére directe ou par
e biais de tiers, d'offrr, de consentir, d'accepter ou de
chercher & obtenir, pour lui-méme ou pour des ters, des
présents ou des avantages dans le cadre de I'attribution et/ou
de lVexécution du contrat. Ce!te disposmon sappilque
- également aux primes de célérité. :

lLe contractant s'interdit de passer avec une ou plusteurs
autres entreprises des ententes entravant la concurrence.

Toute forme de corruption est & proscrire. Le contractant
s'engage & prendre des mesures appropriées et adaptées en
vue de prévenir et de lutter contre la corruption. #l est tenu,
en oulre, de signaler sans délat au systéme de signalement
de la GIZ les cas confirmés ainsi que les cas fortement
suspects de corruption et/ou de délits d'atteinte aux biens,
tels que ia fraude, le détournement frauduleux ou Fabus de
confiance, en rapport avec f'exécution du marché. Le
systéme de signalement est accessible via le portail de
signalement, le-la conseiiler-ére en matidre d'intégrité de la
GIZ via integrity-maitbox@qiz.de, ou le médiateur exteme via
ombudsmann@ra-is.de => www.giz.defen * About GIZ »
Compliance « Whistieblowing.

4.5.3 Conséquences en cas de manguements

Si te contractant passe outre l'une des interdictions ou
cbligations citées au point 1.5 et que la GIZ résilie le contrat
pour cefte raison, la résiliation sera imputable au contractant.
Dans le cas de violation d’une des obligations résultant des
dispositions stipulées au point 1.5, la GIZ peut, dans la mesure
oil cela est approprié, exclure le contractant pour une durée
déterminée d'appels d'offres futurs.

1.6 Confidentialité

Le contractant est tenu de garder confidentielles, pendant et
aprés la durdée du conkrat, toutes les données et autres
informations en rapport avec le marché (documents qui lui ont
été transmis ou informations échangées avec lui, par
exemple), dont ki et ses collaborateurrice-s auront eu
connaissance lors de I'exécution du marché. Cette disposition
s'applique également lorsque ces documents ou informations
n'ont pas été expressément signalés comme secrets ou
confidentials.

Le contraciant n'est pas autorisé a divulguer & des tiers des
documents et résultats de travail de quelque nature que ce
soit, en particulier des rapports, a4 moins que la GIZ ne lui ait
préalablement signifié son accord par éort. Le
commetiant/client de la GIZ fait également partie des tiers au
sens de la présente disposition. Le contractant ne doit pas non
plus utiliser ces données et informafions & des fins
personnelles.

1.7 Autorisation de publication par la GIZ

Toute publication sur Factivité du contractant dans le cadre du
projet requiert Fautorisation préalable de la GIZ sous forme

Modsale-conditions générales locales-2022
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écrite avec signature. Une description succincte du marché et
du cadre d'activité du contractant 2 des fins de relations
publiques n'est cependant pas soumise & cette procédure
d'autorisation préalable. La description succincte consiste &
indiquer Fobjet du marché et ses principaux résultais. Le
contractant doit, dans tous les cas, exprimer sous une forme
appropriée qu'il effectue sa mission pour fe compte de la GIZ
et mentionner le commettant/client de la GIZ et, le cas
échéant, d'autres financeurs.

1.8 Prise en compte de Ia charte graphique de la GIZ

Lors de fa conception de matériels refatifs au marché destinés
& des tiers {p. ex. cartes de visite, papiers a en-téte, courriels,
publications, présentations}, il y a lieu de tenir compte des
instructions de la G1Z. La conception doit, en oufre, faire ['objet
d'une concertation avec ia GiZ et I’msmutlon partenatre

.responsable, -
1.9. Droits da jouissanceldocuments sur Ias' résultabs de

{a mission
1.9.1 Principe

Sauf stipulation contraire dans les documents coniractuels, le
confractant concéde & la GIZ lintégralité des droits
transférables de protection et de propriété sur ses résultats de
travail. Siles résuliats de travail sont protégés par des droits
d'auteur ou par d’auires droits de protection non transférables,
le contractant concéde a la GIZ un droit d'usage irrévocable
et exclusif, llimité quant 3 Ja durée, au contenu et au lieu, sur
I'ensemble des résultats de travail ; ce droit d'usage inclut une
exploitation commerciale, méme hors du cadre de Faction
concemnée. En outre, l'auteur renonce expressément & son
droit & Ia mention de son nom.

1.8.2 Résultats de travail

Les résultats de fravaill mentionnés au point 1.9.1
comprennent tous fes biens corporels et incorporels créés ou
acquis dans le contexte de l'exécution du contrat, en
particulier les études, avant-projets, matériels de
documentation, articles, informations, iflustrations, dessins et
croquis, calculs, plans, photographies, matériels, films
négalifs, fichiers image et autres représentations figuratives.
Les résultals de travail comprennent également les
programmes informatiques que le coniractant élabore,
adapte, acquiert ou met & disposition dans le cadre de
P'exéeution du contrat.

1.9.3 Portée des droits d'usage

Les droits d'usage concédés a la GIZ comprennent un drolt
’exploitation des résuliats de travall, ilimitd quant a la durée,
au contenu et au Jieu, La GIZ est en outre autorisée a
transférer &4 des tiers les droits d'usage qui lui ont été
concédés ou & concéder 3 des tiers des droits d'usage
simples,

1.9.4 Absence de droit de tiers

Le contractant garantit que les résultats de travall sont
exempts de droits de propriété intellectuslle ou d'autres droits
de tiers susceptibles de restreindre Fexploitation telle qu'elle
est décrite au point 1.9.3. Le contractant libére ta GIZ de toute
prétention que des tiers powralent faire valoir du fait de Foctroi
ou de Texercice des droits dusage visés au point 3.1, et
Findemnise de tous les frais engagés pour la défense de ces
droits.

1.9.5 Indemnisation

Version : mars 2022 2
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La rémunération contractuslle convenue couvre également la
concession des droits d'usage.

"1.10 Protaction des données:

Dans lo cadre du marché, la GIZ fraite les donnéas a caractére
personnel uniquement dans e respect du Raglement général
sur la protection das donndes (RGPD) de I'Union européenne
et d'autres dispositions applicables en matidre de protection
des donnédes. Ces donndes sont enregisirées at traildes par
la GIZ dans la mesure ol cela est nécessalre pour I'exécution
du contrat. Le contractant a le droit de consulter, effacer cu
rectifier ces données et peut s'adresser & la GIZ
(datenschuizbeauftragter@giz.de) cu aux autorités publigues
compétentes pour faire respectar ses drolts.

Le contractant respecte les dispositions applicables en
matiére de prolsction des données et a)dge leur respact de la
part de ses collaborateur-rice-s. :

Le contractant garantit que les domées Iransmises ala GIZ
sont traitées de manlére conforme aux directives en vigueur
en matiére de protection des données et qu'elles sont libres
de droits do tiers susceptibles de s’oppaser & I'utflisation de
cos donndas dans le cadre du contrat. Le contractant libére la
GIZ ds toute réclamation pour violation des régles relatives a
la protection des donnédes et lui rembourse tous les frals
occasionnégs dans ce contexte par des mesures de défense
Juridique ou du fait de sanctions imposéas par des organismes
publics.

Dans la masure ot (e droit applicable en matiére de prolection
des données contlent des principes spécifiquas s’appliquant
obligatoirement & la fourniture des prestations (p. ex. lo
respect de la mise en ceuvre dexigences technigues
destinées & assurer [a profection des donndes dés la
conception technigque et par défaut), le contractant accordera
ure importance particulidre & ia mise en couvre pratique de
cas principes.

Dans la msesure o le contractant fraite pour la GIZ des
données A caractére personned au sens de l'art. 28 du RGPD,
ce traitement s'effectue sur fa base d'un accord ad hoc.

1.11 Lutte contre Is financement du terrorisme et respact
des embargos

Le contractant ne met 4 {a dispositlon de tiers figurant sur une
Bsto de sanctions des Nations unies et/ou de FUnion
européenne aucun mayen financier ni d'autres ressources
économigues, ni de maniére directe nl de mankre indirecta.

Le contractant n'est autorisé, dans le cadre de Y'exécution du
contral, & nouer etfou a enfretenir des relations contractuelies
ou des relations d'affaires qu'avec des tiers flables qut ne sont
pas frappés d'une interdiction lgale de nouer de telles
relations.

Il respecte en outre, dans le cadre de Fexécution du contrat,
les embargos et autres restrictions commerclales imposées
par les Nations unies, ['Union europdenne ou ia Républigue
fédérale ¢ Allemagne.

Le contractant informe la GIZ immeédiatement et de sa propre
initiative de toute inscription du contractant, d'un mambre de
s8s organas de direction, de ses organas d'administration, de
383 associés etfou de son personnel sur une liste de sanctions
des Nations unies ou de PUnion eurcpdenne. La méme
disposition s'applique lorsque le contractant prend
connatssance d'un événement condutsant & I'nscription sur
une telle liste.
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Le contractant informe la GIZ immédiatement et de sa propre
initiative de la violation de l'une des dispositions du présent
point 1.11. Les droits de la GIZ stipulés aux points 5 et 6
restent inchangés.

1.12 Respoct des accords concernant la projet

Le contractant s’engage & respecter les accords de droit
international conclus entre la République fédérala
d’Allemagne et le pays d'intervention ainsi que, ls cas
échéant, la convention d'exécution signésa pour le projet entre
la structure de mise en ceuvre du projet et la GIZ.

e d i
contractan

21 Déploiomant d'expart: 85 .

Le contractant garantit que hi-méme ef, le cas échéanl, Ies
oxpert-e-s qu'l met en place possédent les qualifications
personnalles et professionnefies requises pour menser a blen
les tAches qui beur incombent,

Le contractant s'assure que les expert-e-s auxquel-lo-s il fait
appel respecient les dispositions pertinentes du contrat.

2.2 Mesures do protaction, état de santé requis et
assurances nécessaires

Il iIncombe au contractant de s'assurer que lul-mé&mea et les
expert-a-s auxquel-le-s il fait appel ont I'état de sanié requis
pour le pays d'intervention. It doit notamment velller & ce que
les wvaccinafions nédcessalres solent effectudes. Il doit
contracter les assurances nécessalres avec une couveriure
suffisante (en particulier les assurances maladie, accident et
rapatriement). A la demande de la GIZ, le contractant doit
apporter la preuve quil a respectd ses obligations en la
matidre.

2.3 Coopération avec d'autres institutions

Le contractant et les expert-e-s qu'l déplole s'engagent a
coopérer avec la représentation diplomatique allemande a
I'étranger, avec les experis-e's fravalllant dans le pays
d'intervention ef avec les reprasentant-e-s de la République
tédérale d'Allemagne en mission dans le pays dintervention,
de mdme quavec les représentart-e-s et expert-es
d’organisations muliilatéralas ou autres, dans la mesure ol
cala présente un intérdt pour 'exécution des prestations.

2.4 Forco majeure

Un cas dit da « force majewre » ast un dvénement inéluclable
(catastrophe naturelle, apparition de maladies ou d'épidémies,
troubles civils graves, guerre ou actes de temorismse, par
exemple), qgul ast imprévisible malgné le discemement et
Fexpériance, qui ne peut étre empéché ou neutralisé en
déployant des moyens éconcmiguement acceptables et la
plus grande diligence et qui empéche une des parties
d'exécuter les prestations contractualles. Dans la mesure o
un événement provient de la sphére de 'une des parties, it ne
constifue pas un cas de force majeure.
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En cas de force imajeurs, les obligations contractueiles, dans
ia mesure ol elles sont affectées par événement concemné,
sont suspendues aussi longtemps que persiste l'mpossibilité
d'exécution due & cette situation, 4 condition que Fune des
parties en informe lautre sans refard fautif aprés fa
survenance de la force majewre. Dans ce cas, le contractant
est fenu de prendre fouies jes mesures nécessaires pour
rédulre autant que possible les frais causés par la force
majeure et de les documenter.

Si Ia fourniture des prestations est définitivement impossible
_ pour cause de force majeure ou si Févénement de force
majeure dure plus de trois mols, les deux parties contractantes
ont le droit de résilier le conltrat sans autre préavis. Le droit de
la GIZ a résilier le contrat en verlu du point 10 n'en est pas
affecté.

En cas. dinterruption ou de résiliation pour cause de force -

majeure, les prestations fournles ainsi que tous les frais
prouvés, nécessaires et indvitables du confraclant sont &
facturer aux prix du contrat. La GIZ peut refuser de
rembourser les frais conformément a la présente disposition
si le contractant prouve ou documente ses dépenses et les
mesures qu'il a prises pour les réduire de maniére insuffisante
ou s'il tarde & e faire sans motif valable. Le remboursement
des frais engagés aprés geliX mols & compter du début de
linferruption est exclu.

8i, avec Paccord de la GIZ, Factivité est poursuivie dans un
fieu autre que le lieu d'intervention pour cause de force
majeure, le taux d'honoraires convenu par contrat continue
d'éfre payé. Les autres postes de rémunération continuent
d'éftre payés 3 hauteur du montant convenu au contrat
pendant trois mois maximum dans ia mesure ol fes colts ne
sont pas évités ou ne soni pas évilables ou que les ressources
ne sont pas willisées A d'autres fins.

2.5 Obligations de rapports et dinformation
2.5.1 Obligation de rapports

Le confractant soumet dans les délais a la GIZ les rapports
dont 1a nature et la périodicité de remise sont précisés dans
les documents contractuels, et ce dans la langue, fa forme et
au format prescrifs. Sauf stipulation contraire du contrat, le
contractant rédige les rapporis en anglais et les envoie 3 la
GiZ par voig électronique (dans un format compatible avec
MS Word et au format PDF).

lL.es frals afférenis & la rédaction des rapports doivent élre
intégrés aux tarifs d'honoralres des expert-e-s ; ils ne sontpas
remboursés séparément.

2.5.2 Obligation pour le contractant d'informer la GIZ de
Favancement di marché

La GIZ peut 3 fout moment vérifier 'état d'avancement et les
résultats de Fexécution du marché, ce qui inclut la comptabilité
afférente au projet et les comptes spéciaux ouveris pour le
projet. Le contractant est tenu de mettre & sa disposition les
documents nécessaires et de Ilui communiquer les
renseignements requis. A la demande de la GIZ, le
confractant doit renseigner d'autres entités ou des personnes
ocu organisations mandatées par la GiZ et permettre les
conirdles demandés. Dans le cas d'un tel contrdle, le
coniractant s’engage a coopérer de fagon adéquate,

t hitps:/ffinance.ec.europa.eu/eu-and-
world/sanctions-restrictive-measures/sanctions-
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2.7 Conseivation de documents se rapportant au
marché

Les documents et résultats de travaill, 'y compris les
documents financiers, se rapportant au marché doivent étre
conservés par e coniractant pendant dix ans aprés réception
du rapport final etfou de l'ouvrage, et étre remis a la GIZ pour
consultation si celle-ci le demande.

2.8. Achats de matériels et équipements

Pour les achats de matériels et éguipements stipulés au
contrat, le contractant doit joindre, en plus des justificatifs
requis en vertu du point 3.2.1, une attestation de remise des
matériels et équipements au bénéficialre désigné dans e
contrat.

Le contractant ne peut passer de marchés de fournitures qu'a
des fournisseurs. spécialisés, fiables. et compétents, en
observant les régles de la concurrence et en tenant compte
des impératifs de rentabilité économique. Il doit également
s'assurer du respect des critéres de transparence, d'égalité de
traitement et de qualification des soumissionnaires. En régle
générale, trois offres comparables doivent &fre sollicitées. Le
contractant doit respecter les « Régles de la GIZ relatives & la
remise au partenaire des biens d'écuipement et a leur
inventaire » : www.giz.de/en -> Doing business with GiZ —>
Procurement and financing ~ GIZ _as_a public contracting

authority -> Contracts for services and consfruction as well as
development erships; Contract management, invoicin

and accounting procedures et ici sous Annexes ;| Procurement
of malerials and equipment.

2.8.1. Lufte contire le financement du terrorisme et respect
des embargos

Le contractant ne met 4 la disposition de tiers figurant sur une
liste de sanctions des Nations unies etfou de [Union
européenne aucun moyen financier ni d'autres ressources
économiques, ni de maniére directe ni de maniére indirecte.
Dans le cadre de Fexécution du contrat, le contractant n'est
autorisé & nouer et/ou 2 entretenir des relations contractusiles
ou des relations d'affaires qu'avec des tiers fiables qui ne sont
pas frappés d'une interdiction légale de nouer de telles
relations. La GIZ souligne expressément que 5es
confractants, et leurs propres fowmisseurs, sont tous fenus,
dans le cadre de l'exécution du conirat, d'observer et de
respecter 'ensemble des embargos et autres restrictions
commerciales imposés par les Nations unies, fUE et la
République fédérale d'Allemagne. Cela vaut notammaent pour
les sanctions actuelies de I'UE contre la Russie, la Biélorussie,
la Crimée ot les régions concernées de l'est de I'Ukraine1. En
conséguence, le contractant a Pobligation contractuelle de ne
livrer que des marchandises qui ne fombent pas sous le coup
de ces sanctions. En outre, le confractant est tenu d'apporter
tout le scutien necessaire pour permettre a la GIZ de s'assurer
du respect du régime de sanctions. Le contractant informe la
GiZ immédiatement et de sa propre initiative de toute
inscription du contractant, d'un membre de ses organes de
direction, de ses organes d'administration, de ses associés
et/ou de son personnel sur une liste de sanctions des Nations

adopted-following russias-military-aggression-against-
ukraine en#sanclions
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unies ot de I'Unlon européenne. La méme disposition
s'applique lorsque e coniractant prend connaissance d'un
- événement conduisant a linscription sur une telle liste.

Le contractant informe la GIZ immédiatement et de sa propre
initiative de la violation de I'une des dispositions du présent
point,

.2.8.2. Garantie du respect de embargos et autres
restrictions commerciales en vigueur

Avant la conclusion éventuelle d'un contrat, ia GIZ se réserve
le droit de vérifier 'origine ou la provenance des marchandises
qui lui sont proposées. Cefte vérification vise & garantir ke

-respect des embargos et d'autres restrictions commerciales -
en vigueur conformément au devolr de diligence de fa GIZ.

Cela concemne notarnment les sanctions de FUE actuellement
en vigueur & Fencontre de la Russle, de la Biglorussie, de la
Crimée et des territoires concernés de T'est de {'Ukraine? (st
en premier Heu les réglements (UE) n® 833/2014 et 765/2008).
En soumettant son offfe, le soumissionnaire s'engage vis-avis
de ta GIZ, dans le cas ol le marché est susceptible de Iui 3tre
atiribué — a apporter tout le soutien nécessaire pour permettre
4 1a GIZ de s'assurer du respect du régime de sanctions. Cela
comprend notamment 'obligation de remplir, 4 la demande de
la GIZ, ume « déclaration sur Fhonneur relative & la
détermination de lorigine ou de ia provenance des
marchandises proposées » etfou de mettre A disposition les
garanties d'origine exigées par la GIZ. Si le soumissionnaire
ne remplit pas cetie obligation ou ne la satisfalt pas dans un
délai raisonnable, son offre est rejetée. L aftribution du marché
ne peut avolr lieu qu'a Vissue de la vérification de Forigine ou
de la provenance des marchandises proposées. Si cefte
verification révéle des indices ou des fails empéchant
f'attribution du marché au sournissionnaire, la GIZ en informe
immédiatement ce demier. En oufre, dans ce cas, la GIZ se
réserve le droit dattribuer e marché au soumissionnaire
suivant dans le classement du concours sous-jacent

3. _Rémunération et décomptes

3.1 Principes et élémants de la rémunération

Le prix indiqué dans le contrat représente le montant maximal
exigible ; les colts dépassani ce montant ne sont pas
remboursés,

En plus du prix convenu au contral, le contractant peut, le cas
achéant, facturer ia TVA au taux légal applicable,

La rémundration porle sur les postes de rémunération
convenus dans le contrat. Les moniants convenus
correspondant 4 ces postes sont des montants maximaux,

Les rabais, escomptes, rislournes, allégements ou
remboursements fiscaux de méme gque toutes les autres
réductions de prix que le contractant parvient & obtenir, dans
le cadre de lexécution des prestations, sur des coits
remboursés par la GiZ doivent &tre mis & profit et répercutés
sur la GIZ ou étre défalqués du décompte.

3.1.1. Taux des honoraires
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Les honoraires sont calculés sur ia base de jours d'expert-e.
Les jours d'expert-e sont des journées complétes durant
lesquelles e contractant ou un-e ou plusieurs des expert-e's
auxguel-le-s il fait appel réafisent des prestations pour la GiZ.
Les joumnées uniquement consacrées aux voyages et
déplacements ne constituent pas des jours d'expert-a.

S5i le contrat le prévoit, il est également possible, dans certains
cas, de calculer les honoraires sur la base dheures
d'expert-e. Les décomptes ne peuvent pas 8fre effectués sur
la base dautres unités.

Le taux des honoraires du contractant ou des expert es
auxquel-le-s il fait appel couvre Vensemble des charges de
personnel, charges accesscires comprises, les frais de
commutnication, les colits afférents & la rédaction des rapports
ainsi gue tous les frats géneraux Ie i}eneﬁce, Ies miea‘ets, les

'nsques etc,

312 Frais de voyage et de mission h

3124
transport

Frais de voyage par avion et autres frais de

Les frais de voyage en avion ou par d'aufres moyens de
fransport sont remboursés A hauteur des montants convenus
dans le contrat, généralement sous forme forfaitaire, et
exceptionnellement confre production de justificatifs.

3.1.22

L'indemnité journaliére couvre les frais de subsistance
supplémentaires exposés par le contractant etiou ses
expert-e-s lors d'une mission de plus d'une journée qui se
déroule en dehors de leur liew de résidence permanent et/ou
de leur siége.

3.1.23

L'indemnité d'hébergement couvre les frals exposés par le
contractant et/ou ses expert-e-s pour leur hébergement lors
d'une mission se déroufant en dehors de leur fieu de résidence
permanent et/ou de leur siége social, pour autant qu'un tel
hébergement soit nécessaire.

Indemnité journaliére de subsistance

Indemnité d’hébergament

Ces indemnités sont versées dans fa mesure o
hébergement est rendu nécessaire du fait du contrat. Les
nuitées correspondantes doivent &tre nolées séparément sur
le justificatif du temps travaillé,

3.1.24 Autres frais de voyage

Les autres frais de voyage induils par le contrat sont
remboursés a hauteur du nombre et des quantités convenus
dans fe contrat, généralement sur une base forfaitaire, dans
des cas exceptionnels confre production de justificatifs.

3.1.3Autres frais
3.1.3.1

Dans les cas de sous-traifance, les frais effectivement
exposés sont remboursés sur présentation de justificatifs &
hauteur des montants convenus dans le contrat.

Sous-traitance

3.1.3.2 Poste de rémunération fiexible

Si un poste de rémunération flexible est prévu dans le contrat,
le confractant peut, jusgu'sd concurrence de ce poste de
rémunération flexible, dépasser les quantités convenues au
contrat en tenant compte des prix unitaires et des bases de
facturation stipulés dans !e contrat. Le poste de rémunération
flexible ne comprend gue les colits encourus au titrs des
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postes de remuneratlon enumeres. pour autant Gu tis solent -

convenus au contrat.

Pour solliciter Ia rémuhér’aﬁon‘ flexible, il est nécessaire, avant
que les frais concernés ne soient engagés, de recueillir
Paccord sous forme écrite avec signature de la GIZ.

3.2 Conditions de paiement / facturation dans le cas de
contrats de service

3.2.1 Etablissement des factures

En r2gle générale, les paiements ne sont effectués que sur .

présentation des justificatifs correspondants. Le contractant
doit fournir l'original de tous las justificatifs demandés.

3.2.2 Justificatifs du temps travaillé

Le décompte des honoraires, des frais occasionnds par le
contrat dans le pays d'intervention ainsi que des éventuelles
indemnités joumaliéres et d'hébergement en lien avec le
contrat est effectué sur la base d'un justificatif du temps
travaillé sur lequel le contractant reporte les jours d'expert-e
effectués.

3.2.3.
compte

Décompte final et palement pour solde de tout

Le contractant est fenu de soumettre sa facture finale
immédiatement, en tout &tat de cause six semaines au plus
tard aprés expiration de la durée d'intervention convenue dans
le contrat. La facture finale peut, aprés achévement des
presiations, étre présentée avant la fin convenue du contrat.
Elie doit inclure foutes les sommes exigibles par le
contractant, étre vérifiable ef contenir toutes les mentions
nécessaires (et accompagnée de tous les justificatifs requis).
L.e palement pour solde de tout compte intervient aprés remise
d’'une facture finale en bonne et due forme et apras Pexécution
par le contractant de l'ensemble des obiigations lui incombant
en vertu du confrat.

Les montants qui oni été payés en trop par la GIZ lui sont
remboursés par le contractant dés facturation.

Si une avance a été versée ef si, malgré une relance de ia
GlZ, le contractant ne présente pas sa facture finale dans un
délai de 15 jours, il devra procéder au remboursement de
lavance.

3.3 Conditions de paiement / facturation dans le cas de
contrats relatifs 4 la fourniture d’ouvrages

Dans le cas de contrats relatifs 4 la fourniture d’'ouvrages, les
dispositions prévues au point 3.2 s'appliquent dans les
conditions suivantes :

3.3.1 Droit & remunération

La facture finale doit &tre présentée immadialement, en tout
état de cause six semaines au plus fard aprés réception de
'ouvrage. Elle doit inclure toutes les sommes exigibles par le
confractant, dire vérifiable et contenir toutes les mentions
nécessaires (et accompagnée de tous les justificatifs requis).

Le paiement de la rémunération est échu aprés réception des
prestations et aprés réception de la facture finale comportant
foutes les mertions nécessaires (et accompagnée de tous les
justificatifs requis). La GIZ effectue le réglement au plus tard
30 jours aprés la date d'échéance des créances diment
justifiées.

3.3.2Retenue de garantie
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'Si'le versement d'acomptes a été convenu dans le ‘confrat;

une retenue de 10 % sera prélevée sur les montants facturés

{TVA comprise) conformément aux termes du contrat. La .- . .

retenue de garantie ne sera pas versée dans up premier
temps. Elie peut &tre remplacée par la consfitution d'une
shreté. La relenue de garantie est libérée aprés réception de
F'ensemble de la prestation.

3.3.3Réception
La réception est effectuée sous forme écrite avec signalure.

Les droits 4 garantie de fa GIZ au titre de défauts apparents
au moment de la réception restent intacts, méme sila GIZ ne
s'est pas réservé, lors de la réception, le droit de les invoquer.

4. Avenants au conirat

Les parties au contrat peuvent convenir d'adaptations au
contrat portant sur le contenu des prestations, leur durée
d'exécution et [a rémunérafion convenue,

Tous les changements qui exigent de modifier le cadre
estimatif détaillé, le remplacement d'expert-e's et foutes
autres modifications essentielles du contrat sont convenus
entre les parties par le biais d’'un avenant au contrat sous
forme écrite avec signature. Les changements exigeant de
modifier le cadre estimatif détaillé concement, par exemple,
les modifications apporiées a la durde d'exécution des
prestations, 1'élargissement du contenu des prestations, les
ajustements des besoins en personnel et/ou les modifications
de la rémunération.

5. Réparation, interruption et résiiation
51 Réparation

La GIZ peut exiger qu'il soit remédié a tout défaut constaté
dans les prestations du contractant; cette demande de
réparation n'est pas une condition préalable & Pexercice
d’autres droits.

5.2 Interruption

La GIZ peut ordonner a fout moment une interruption totale ou
particlle de 'activité, pour des raisons politiques, par exemple.
Dans ce cas, le coniractant doit prendre toutes les mesures
nécessaires pour réduire ses codts autant que possible.

Si Finterruption dure plus de irois mois, le contractant peut
résilier fe contrat.

En cas dinterruption ou de résiliation, les prestations
effectivement exécutées jusqu'a ce moment-1a ainsi que fous
les frais nécessaires et prouvés engagés par le confractant
jusqu'a Ia fin de Pinterrupfion sont 3 facturer aux prix du
contrat. Tout autre droit est nul et non avenu.

5.3 Résiliation

La GIZ peut & tout moment, sans autre préavis et sans
demande préalable de réparation des défauts, résilier le
contrat dans sa fotalité, pour certaines parties de prestations
ou relativement & certains expert-e-s.

5.3.1 Résiliation pour un motif non imputable au
contractant

Si la GIZ résilie le contrat pour un motif non imputable au
contractant, ce demier est en droit d'exiger la rémunération
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convenue, déduction faite cependant des dépenses qu't a ou
aurait pu économiser ainsi que des sommes qu'il pergoit grace
& une aulre affectation des ressources concemdes ou qu'il
omet délibérément de percevoir. Les honoraires, de méme
que les salaires et les colis salariaux indirects, sont réputés
pouvoir &tre économisés s'ils sont dus pour des péricdes gui
se stuent au-deta de 80 jours & compler de la réception de
I'avis de résiliation.

La charge de ia preuve dans le cas d'exceptions incombe au

. contractant.

5.3.2 Résiliation pour un motif imputable au contractant

Si la GIZ résilie le confrat pour un motif imputable au
contractant, seules les prestations déja fournies, dans la
mesure ol elles sont uiilisables par la GIZ, sont rémunérées

aux prix conlractuels ou, sur la base des prix contractuels, au

- prorata des parties de prestations fournies par rapport &
Pensemble des prestations prévues au conirat. Les
prestations non utilisables sont restituées au contractant & ses
frais. Dans la mesure o0 la fourniture de services figure parmi
les prestations confractuelles, les services prestés
conformément au contrat jusqu'au moment de Ia résiliation
sont considérés comme prestations utilisables. En aucun cas
le contractant ne peut faire valoir de prétention excédant la
somme coniractuelle.

6. Responsabilité, pénalités coniractuelles et
retard

6.1 Responsabilité

Le confractant est responsable conformément aux
dispositions légales. En outre, la GIZ est en droit de faire valoir
des dommages occasionnés au hénéficiaire de la prestation
du fait du non-respect de ses obligations contractuelles par le
contractant.

6.2 Pénalités contractuelles

En cas de violation d’'une des obligations résuitant des
dispositions  stipulées aux points 1.4.2  {Normes
environnementales ot sociales, droits humains), 1.4.3
{Normes en maliere de fravail) et 1.5 {Intégrité}, le contractant
est tenu de payer pour chague manquement une pénalité d'un
montant de 25.000 eiros. Si l'avantage en nature procuré est
supérieur & ce montant de 25 000 euros, 1a pénalité dont fe
contractant est redevable s'éléve au montant de Pavantage
retiré. Cela n'affecte pas le droit de la GIZ de solliciter d'autres
dommages-intéréts. La pénalité contractuelle sera cependant
deduite de ces dommages-intéréts.

6.3 Retards dans Ia fourniture d’'ouvrages

8i, pour un ouvrage dont ia foumniture a été convenue, e
contractant ne respecte pas les échéances et délais convenus
et ne fournit pas non plus l'ouvrage dans le délai de grace que
lui a fixé la GiZ, celle-ci est en droit, & compter de ia date
d'expiration du délai de grice et pour chague semaine
entaméo de dépassement de ce délai, d'exiger une pénalité
de retard équivalant & 0,5 % du montant de la rémunération,
jusqu'a concurrence foulefois d'un maximum de 8 % au total
du montant de la rémunération.

1. Dispositions finales

Modéle-conditicns généraies jocales-2022

Varsion : mars 2022

Deutsche Geselischall
fir internatianate
Zusammenarbeit (G1Z) GmbH
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7.1 Interdiction de cession de droits par e contraétant

Le contractant ne peut céder de droits résultant du contrat
qu’'avec Faccord préalable de ta GiZ, donné sous forme écrite
avec signature.

7.2 Nullité partieile

Si une des dispositions du conirat est frappée de nuliité ou
s'avere iméalisable, cela n'affectera pas la validité des autres
dispositions, gui restent inchangées. La clause invalide ou
irréalisable sera romplacée par la disposition valide et
réalisable dont les effets se rapprochent le plus du but
économigue poursuivi par les parties au contrat avec la clause
frappée de nullité ou devenue iréalisable. Cette disposition
s'appligue mulalis mutandis si le contrat présente des
lacunes.







Déclaration d’éligibilité pour les passations de marchés g I Z
— Appel d’offres public

'Numéro de DAO : 7006020339
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Je déclare / Nous déclarons par fa présente :

Rubrique réservée aux personnes morales

N° de registre du commerce / autre numéro
d’enregistrement de 'entreprise :

Juridiction / autorité compétente

Un-e expert-e proposé-e estou a été lide a la [0 NON

Deutsche Gesellschaft fiir internationale o
Zusammenarbeit (GIZ) GmbH ou a Fune des [1 OUL en tant que sur la période
organisations dont elle est issue par un con-

trat de travail {stage y compris). Un-e expert-e | [ OUl, retraité-e de la GIZ

proposé-e travailie ou a travaillé comme ex- [] OUL, collaborateur-rice mis-e en disponibi-

pert-e intégré-e placé-e par le Centre pourla
migration internationale et le développement
(CIM}. Un-e expert-e proposé-e travaille ou a
travaillé comme assistant-e technique déta-
ché-e sur la base de Ia loi allemande relative
aux AT.

Hté

NON

OUl, de la maniére suivante :

Un-e expert-e proposé-e ou une entreprise
avec laquelie Pexpert-e est en relation a con-
seillé la Deutsche Geselischaft fiir Internatio-
nale Zusammenarbeit {GIZ) GmbH en amont
de la présente procédure de passation ou a
participé d’une autre fagon 2 la préparation de
cetfte procédure,

00

Causes d'exclusion

Aoit 2020 Page 1




Déclaration d’éligibilité pour les passations de marchés g I Z
— Appel d’offres public

Performance économique et financiére
Chiffres clés de I'entreprise

Votre chiffre d'affaires réalisé par 'ensemble de l'entreprise au cours des trois derniers exer-
cices clos atteint-il en moyenne 1 500 000 MAD net ?

£1 oui
1 non

Le nombre d'employé-e-s au 31 décembre de 'année précédente atteint-i au moins 03 per-
sonnes ?

U oui
Lnon - .

Performance techﬁique

L’aptitude technique doit étre démontrée sur la base d'un maximum de 10 projets de référence.
Veuillez reporter dans le tableau « Récapitulatif des projets de référence » les indications per-
tinentes relatives aux trois derniéres années conformément aux critéres requis.

Conditions minimales requises relativement aux références

1.’évaluation de I'aptitude est effectuée uniquement sur la base de projets de référence d’un vo-
jume minimum de 1 000 060 MAD.

Au moins 2 projets de portant sur 'appui conseil aux acteurs clés de Pécosystéme des start-
ups (structures d'accompagnement, incubateurs, accélérateurs, structure de financement)

et au moins 1 projet de référence au Maroc au cours des 2 derniéres années.
Nous déclarons par la présente :

La condition minimale concernant les projets de référence dans le domaine demandé est
remplie.

Voir les projets de référence 4 la ou aux ligne(s) n° du tableau.

La condition minimale concernant les projets de référence dans la région demandée est
remplie.

Voir les projets de référence a4 la ou aux ligne(s) n° du tableau.

Aoiit 2020 Page 2
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Déclaration d’aptitude pour les passations de marchés
d’un montant inférieur ou égal aux seu:ls de procedure
deTUE = Appei d’offres pubhc - ' o

Déclaration d’intégrité

§ 1 Déclarations de la GIZ

En sa qualité d'entreprise fédérale, la GIZ aide le gouvernement fédéral allemand a con-
crétiser ses objectifs en matiére de coopération internationale pour le développement du-
rable et ceuvre aussi au niveau mondial dans le domaine de I'éducation internationale. Gui-
dée par sa vision du développement durable, la GIZ tient compte d’aspects politiques, éco-
nomiques, sociaux et écologiques dans toutes ses actions. Dans ce contexte, les principes
d’intégrité, de participation, de transparence ef de responsabilité sont pour F'entreprise les
piliers essentiels d'une prévention efficiente de la corruption.

La GIZ congoit l'intégrité comme un processus vivant et en constante évolution. Allant au-

- dela de la lutte anti-corruption, ce processts englobe I'ancrage au sein de l'entreprise de -
normes, valeurs et directives, par exemple en matiére de défense de 'environnement et de
protection des droits humains. Le code d'intégrité de la GIZ énonce des régles de conduite
claires pour les collaborateur-rice-s de I'entreprise. Leur action doit étre guidée par des
principes tels que I'égalité de traitement, le respect des contrats et le respect des lois, la
transparence, la loyauté, la confidentialité et le travail en partenariat. Le respect de ces
régles est surveillé par le comité de conformité, le-la conseiller-ére en matiére d'integrite et
le-la médiateur-rice externe.

Si la GIZ a connaissance de comporiements passibles de sanctions pénales en Allemagne
et/ou & l'étranger de la part de ses collaborateur-rice-s ou d’'un soumissionnaire, candidat,
contractant ou sous-traitant ou si elle a des soupcons concrets a ce sujet, elle ouvrira une
enquéte interne et en référera au Parquet si les soupgons se confirment.

Les partenaires commerciaux, partenaires de projet, groupes cibles et le public intéresse
sont invités a participer a I'élucidation de faits présumés de corruption. En cas de soupgons
fondés relatifs a une violation du code d'intégrité, ils peuvent contacter le-la conseilier-ére
en matiére d'intégrité de ia GIZ ou le-la médiateur-rice externe de la GiZ. Ils sont tenus
d'observer la plus stricte discrétion et peuvent aussi étre contactés en amont si certains
points demandent des éclaircissements.

+ Conseiller-eére-s en matiére d'intégrité de la GiZ :
Madame Carola Faller (Eschborn), tél. : +49 6196 79-3529 ef
Monsieur Hans-Joachim Ganfe (Bonn), t&l. - +49 228 4460-1557
E-mail : integrity-mailbox@giz.de

» Médiateur externe de la GIZ,
M° Edgar Joussen, avocal, tél. : +49 30 315 18 7-0
E-mail : ombudsmann@ra-is.de
www . giz de/ombudsmann

L'entreprise est également soumise aux dispositions du code de bonne gouvernance de
I'Etat fédéral pour les entreprises publiques et observe ses recommandations en matiére
de fransparence. La GIZ publie chaque année sur son site Internet un rapport sur la gou-
vernance de Tentreprise, dans lequel elle divuigue entre autres les rémunérations des
membres du directoire. En ce qui concerne les achats, la GIZ, en sa qualité de pouvoir
adjudicateur, respecte scrupuleusement les prescriptions du droit des marchés publics en
donnant la priorité aux appels d'offres publics et en veiliant & une stricte séparation des
opérations de planification, d'attribution des marchés et de décompte.

Aoiit 2620



Déclaration d’aptitude pour les passations de marchés
d’un montant inférieur ou égal aux seuils de procédure

~ La GIZ est en outre réguliérement soumise a un contrale & la fois interne et externe. En sa
qualité d'entreprise fédérale, la GIZ est contrdlée par la Cour fédérale des comptes.

§ 2 Déclarations du contractant

Le contractant déclare connaiire et observer le systéme de valeurs et d'intégrité de la GIZ
décrit plus haut. Il est tenu en particulier de respecter, dés la phase de préparation d'un contrat,
les principes d'intégrité énoncés dans les Conditions générales relatives a la fourniture de
services et d'ouvrages pour Ia Deutsche Geselischaft fiir Infernationale Zusammenarbeit (GIZ)
. GmbH {poinis 1.4, 1.5 et 1.11).

Le contractant, dans la mesure od il s'agit d’'une personne morale, prendra des mesures
organisationnelles afin d'instruire ses employé-e-s et ses sous-traitants des principes d'in-
tégrité de la GIZ conformément aux points 2.1.4 et 2.4.2.1 des Conditions générales, et
- s'emploiera a promouvoir et contréler le respect de ces principes. Le contractant informera
ses employé-e-s et sous-fraitants de ce que la GIZ a, en la personne de 'avocat M® Edgar
Joussen, mandaté pour le traitement confidentiel de cas suspects un médiateur externe qui
garantit le plus strict anonymat aux personnes susceptibles d'apporter des indications
utiles, en particulier sur des faits présumes de corruption.

Le contractant déclare qu'il s'abstiendra, dans le cadre de 'execution du contrat, de passer
des marchés de sous-traitance avec des personnes et entités de fiabilité douteuse.

Le contractant s'abstiendra, dans le cadre d'une procédure d'adjudication en cours, d’enfrer
en contact avec des personnes extérieures & Fentité de la GIZ chargée de la gestion des
contrats qui sont impliquées dans cette méme procédure. Le contractant sollicitera les ren-
seignements dont it a besoin concernant {a procédure d'adjudication en cours exclusive-
ment par écrit auprés de ['unité organisationnelle compétente au sein de la GIZ, la division
Achats et contrats, qui coordonne également les réponses a donner aux questions d’ordre
technique. Le contractant est parfaitement conscient qu'll risque sinon d'étre exclu de la
compétition.

Primauté des régles propres de la GIZ

Nous nous engageons a reconnaitre la primauté de toutes les clauses qui seront infroduites
dans la procédure de passation avec les documents du marcheé par le pouvoir adjudicateur
(GI1Z) et déclarons qu'hormis les contenus de F'offre soumise, aucun autre contenu prove-
nant, par exemple, de contrats préliminaires ou d'autres documents, et plus particuliére-
ment de nos propres conditions générales, ne sera intégré a l'offre.

En envoyant ce document via la place virtuelle de passation des marchés de la GIZ, je

certifie f nous certifions que les informations fournies ci-dessus sont exactes et
complétes.

Aol 2020
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0. Liste des sigles et abréviations

AE Auto-Entrepreneur
Cch Coopération au Développement
Fil ands innov EnQest
E o dexperte
.M[.EF | .. I\»;i;';istére &e 3’Ecoh§rﬁié et &es Fin.ances |
MTNRA Ministére de la Transition Numérigue et de la Réforme de 'Adminisiration
PA Propriéié Intellectuelie
PROMET Promotion de FEntrepreneuriat
S&E Suivi & Evaluation
SAP Structure d’Accompagnement Partenaire
SNGFE Société Nationale de Garantie et du Financement de YEntreprise
Start-up Entreprise nouvellement créées porteuse d’un projet innovant et souvent a fort

petentiel de développement

TdR Termes de référence
TPME Trés Petites, Petites et Moyennes Enireprises
Ve Venture Capital
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1. Contexte
14 Informations succinctes sur le projet |

La Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH, en partenariat avec
ie Ministére de I'Economie et des Finances (MEF), partenaire politique, et avec d'autres
partenaires publics et privés, est chargée de metlre en ceuvre sur la période de juillet 2020 &4
décembré 2028, le projet « Promotion de FEntrepreneuriat » (PROMET).

Le projet PROMET intervient dans le cadre du partenariat pour les réformes convenues entre

‘le Royaume du Maroc et la République Fédérale d'Allemagne. Ce programme vise &

promouvoir le développement économique durable et 4 accompagner les stratégies de refance
au niveau national.

Le projet PROMET de la Coopération Marocco-allemande entreprend ses activités a travers
quatre domaines d’intervention ;

» Axe1: Amélioration du climat des affaires, des conditions cadres réglementaires et
administratives, ainsi que conception des stratégies consistantes et ciblées pour les
trés petites, petites et moyennes entreprises (TPME), auto-entrepreneurs (AE) et les
starf-ups.

=+ Axe 2: Coordination et amélioration des offres de services d'accompagnement — non-
financiers et financiers — pour les TPME, AE et les start-ups.

* Axe 3 : Appui a la création et a 'amélioration des écosystémes régionaux d'appui pour
les TPME, AE et les start-ups.

+ Axe transversal : Relance économigue post-séisme dans la province Al-Houz et
Provinces voisines

1.2 Situation de départ

Le Maroc a engagé, ces derniéres années, un effort stratégique majeur pour structurer,
professionnaliser et renforcer son écosystéme entrepreneurial innovant. Cette dynamique
s'inscrit notamment dans le cadre du Fonds Innov Invest (Fil), mis en place en 2016 par le
Ministere de I'Economie et des Finances (MEF) et confié en gestion & la SNGFE
(TAMWILCOM), gui constitue un dispositif structurant de financement et d'accompagnement
de Finnovation, dédié principalement aux porteurs de projets et startups & fort potentiel. Ce
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mandat de TAMWILCOM s'est récemment élargi avec l'offre Startup Venture Buildihg, mise
- en place par le MTNRA dans le cadre de sa stratégie « Maroc Digital 2030 », qui vient
renforcer et diversifier le dispositif national de soutien & 'entrepreneuriat innovant et ce, en
plus de son offre Venture Capital.

Ces dispositifs s'appuient sur un réseau de Structures d'Accompagnement Partenaires (SAP),
incubateurs, accélérateurs, clusters, intervenant a différents niveaux du parcours
entrepreneurial, ainsi que sur des mécanismes de financement dédies et ce, en plus de
gestionnaires de fonds de capital-risque.

'Méigré les avancées .'signific'ative's ehregistrées, certains défis pérsiétent, notamment une
faible coordination et une synergie limitée entre les SAP. En 'absence d'un cadre d'échange
structuré, chaque structure n'opére pas systématiquement de maniére collaborative, ce qui
freine lintelligence collective, le partage organisé d'expériences, les mutualisations de
ressources ainsi gue la montée en compétences de 'ensemble de ['écosystéme.

Dans cette optiqgue, TAMWILCOM, souhaite initier une démarche combinge visant a animer et
renforcer la dynamique du réseau des SAP & travers des actions ciblées d’animation et de
conseil ponctuel.

Cette démarche ambitionne de renforcer Fimpact des interventions des SAP et permettre, en
conséquence, de constituer un vivier de startups pour les fonds VC actifs ou qui seront
structurés dans le cadre d'inititives dont notamment celie lancée par le Fonds Mohammed VI

pour Vinvestissement en collaboration avec MTNRA et CDG.

Cette mission s'inscrit dans le cadre de 'appui stratégique et technique de ia GIZ, a travers
son programme PROMET, mis en ceuvre en partenariat avec le MEF.

C'est dans ce contexte qu'est envisagée la présente mission combinée, qui devra, sur la
période mi-septembre & mi-décembre 2026, mettre en ceuvre un premier cycle d'animation du
réseau des SAP tout en apportant un appui juridique ciblé 8 TAMWILCOM pour 'accompagner
dans le processus de négociation et de structuration de fonds VC notamment ceux qui seront
domiciliés a linternational et qui cibleront des startups marocaines ou étrangéres ayant
démontré un lien juridique et économigue avec le Maroc.
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1.3 Objectifs de la mission

La présente mission vise a appuyer TAMWILCOM dans la mise en ceuvre d'un premier cycle
d'animation de son réseau de SAP, a travers des actions ciblées de conseil ponctuel et d'un
événement fédérateur de valorisation, tout en apportant un appui juridique pour accompagner
TAMWILCOM dans les premiéres phases du processus de négociation et de structuration de
fonds VC dans fesquels cette Institution sera investisseur au titre de dispositifs gérés, ainsi
gue dans le process de mise en place et de suivi de mécanismes d'appul aux startups et/ou
porteurs de projets

« Apporter un appui ciblé aux SAP sur des problémafiques complexes rencontrées dans
faccompagnement des startups, via des sessions de conseil ponctuel (clinique de
fexpert) ;

« Valoriser les résultats et la dynamique du réseau a travers l'organisation d'un
evenement phare, le « TAMWILCOM Connect Day » ;

+ Apporier un appui juridique pour accompagner TAMWILCOM dans le processus de
négociation de la documentation juridique et de structuration de 05 fonds VC qui seront
domiciliés a l'international et qui cibieront des startups marocaines ou étrangéres ayant

démontré un lien juridique et économique avec le Maroc.

2. Mission du confractant

Le contractant aura pour mission principale de metire en ceuvre un premier cycle d'animation
du réseau des SAP de TAMWILCOM, a travers des ateliers spécifiques, des sessions de
conseil ponctuet et un événement de valorisation, en étroite coordination avec les équipes de
TAMWILCOM et avec 'appul technique du projet GIZIPROMET. En paralléle, le contractant
apportera un appui juridigue ciblé 4 TAMWILCOM pour accompagner TAMWILCOM dans le
processus de négociation et de structuration de cing fonds VC domiciliés a l'international dans
lesquels cette institution sera investisseur au fitre de dispositifs gérés, ainsi que dans le
process de mise en place et de suivi de mécanismes d'appui aux startups et/ou porteurs de
projets.

2.1 Missions principales

« Diagnostic et cadrage de la mission
o Cadrer les attentes et les modaiités opérationnelles avec TAMWILCOM ;
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| Bloc d’activite

Identification des
besoins

thématiques p'rioritaires (ateliers et clinique de l'expert), le calendrier
des activités et les modalités de coordination ;
Elaborer une note de cadrage synthétisant les thématiques retenues, le

calendrier prévisionnel et les modalités de suivi.

L1 : Note
synthétique de
cadrage sur [es

attentes et 01 semaine

besoins formulés Conformité avec

par TAMWILCOM

apres le .
05 les exigences
démarrage de la .
L techniques
FormatL1: Frission
Document word
ou présentation

ppix

+ Animation du réseau des SAP
o Concevoir et animer deux (2) ateliers sur les thématiques prioritaires validées
avec TAMWILCOM (ex. diagnostic 360°, accompagnement post-financement,
P.1. -propriété inteliectuelle, intelligence artificielle, cybersécurite, stratégies de

scaling, innovation territoriale) ;

Elaborer le contenu pédagogique de chaque atelier (masterclass ou
atelier pratique) ;
Mobiliser un{e) intervenant(e) ou expert{e) référencé(e) ;
Animer les ateliers auprés des SAP du réseau ;
Appui a la gestion logistique et relationnelle : invitations, relances,
confirmations, coordination technigue ;

s |l convient de préciser que 50 a 60 paricipant-e-s sont

attendu-e-s a chaque événement ;

s Emplacement : A distance ;

B

' Mener des entretiens de cadrage avec les équipes de TAMWILCOM en
charge de la coordination de cette mission, afin de valider les -
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= Réalisation des supports graphigues et de communication : visuels,
- fiches des intervenants, etc. ; R

= Evaluation de la satisfaction de la c&ble en utlllsant Ia methode NPS ;

* Préparer un rapport de synthése sur le déroulement de chaque

événement.

L2 : Supports

pédagogiques (de

chaque 06 semaines | Conformité
Elaborer lo contenu | €vénement) 07 aprés le avec les
pédagogique Format L2 : démarrage de | exigences

document word ou la mission tachniques

présentation PPTX

{format modifiable)

L3 : rapports

synthétiques sur le

déroutement de 06 semaines | Conformité
Animation des chaque évenement 5 aprés le avec les
ateliers Format L3 : démarrage de | exigences

document word ou la mission techniques

présentation PPTX

(format modifiable)

+ Conseil ponctuel (clinique de 'expert)

o Recueillir et qualifier, avec TAMWILCOM et/ou les SAP, les cas concrets a
traiter ;

o Apporter un appui ciblé aux SAP sur des problématiques complexes
rencontrées dans 'accompagnement des startups (ex. due diligence et analyse
de projets complexes, valorisation des startups, inclusion territoriaie) ;

o Préparer et animer les sessions de conseil (1 a 2h par cas};
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Animerles

sossions de
consell

L4 : CR de chaque

castrats . WY L Conformité .-
E BER 18 A chaque avec les

Format L4 : fichier sollicitation exigences

Excel ou autres techniques

formats adaptés

Organisation de I'événement « TAMWILCOM Connect Day »
o Concevoir et animer un événement de networking, valorisant les résultats et ia

dynamique du réseau ;

Elaborer le cadrage de I'événement (objectifs, format, cible, contenu) en
concertation avec les équipes de TAMWILCOM ;

Conception de la trame de ['événement (programme, formats
d'interaction, modération, ...) ;

o Animer I'événement ;

Concevoir le conducteur de I'événement ;
Mobilisation d'intervenants de haut niveau (experts métiers,
entrepreneurs, décideurs institutionnels, ...} ;
Appui a la gestion logistique et relationnelle : choix de Femplacement,
réservation de la salle, invitations, relances, confirmations, accueil le
jour J, coordination technique ;
« |l convient de préciser que 150 participant-e's sont attendu-e-s ;
+ Emplacement : Rabat ou Casablanca ;
Réalisation des supports graphiques et de communication : visuels,
fiches des intervenants, etc. ;
Evaluation de la satisfaction de la cible en utilisant la méthode NPS ;
Appui 4 la valorisation post-événemeni : mini-rapport synthétique,
captation photo, éiéments de communication digitale, témoignage des
partenaires ;

== q
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Organisation de
Tamwilcom
Connect Day

' présences, les

L5: Rapport
synthétique post

événement (y

compris les listes de .

supporis de Conformité
présentations, Date a définir en avec les
resultat de I'enquéte 14 concertation avec exigences
de satisfaction, bilan Tamwilcom techniques
qualitatif et

recommandations)

FormatL5:

Bocument word ou
présentation pptx

+ Consell juridique

o Assurer la revue juridique de la documentation regue par TAMWILCOM pour la

structuration des fonds VC (Term Sheet, Pacte d’actionnaires...) ;
o Assister TAMWILCOM dans Iz négociation de la structuration de fonds VC :

Apporter de l'assistance technique dans Videntification des points de
risque ou de non-conformité juridique ;

Formuler des recommandations et, le cas échéant, proposer des
ajustements ou clauses & intégrer ;

Restituer les analyses & TAMWILCOM selon un format et une
périodicité a convenir

o Assistance technique au processus de déploiement et de suivi des mécanismes

d'appui aux startups et/ou porteurs de projet

Froposer un cadre méthodologique de structuration des mécanismes
d'appui(modalités de versement, outils et KPI de suivi, ...) ;
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L6 : Notre .
synthétique
d'analyse juridique A chaque Conformité
| deladocumentation . sollictation ou | avecles
T : “aprés chaque 2° ratiques d
Revue juridique juridique de chague 30 o o e prefiaues <u
fonds VC semaines aprésle | VC et
démarrage de la | réglementation
Format L6 : mission en vigueur
Document word ou
présentation ppix
L7 : Note de cadrage
Modalités do et recommandation
déplolement et de | SUr les modalités de
. Conformité
suivi des déploiement et de 06 semaines aprés
. avec les
mécanismes suivi des 10 le démarrage dela |
. . . exigences
d’appui aux mécanismes d'appui mission X9
techniques
startups etiou Format L7 :
porteurs de projets | pDocument word ou
présentation pptx

A noter qu’un comité de suivi composé de TAMWILCOM et de la GIZ/PROMET sera constitué
pour ie pilotage de ia mission.

Les JE des activités sont interchangeables aprés accord des mandataires de |a prestation.

La langue préférée pour toutes les tAches et tous les livrables est le frangais.

Hormis la documentation juridique relative aux fonds VC précités, tous les livrables, y compris

les rapports, les modules, les modéles et les outils produits au cours de cette mission

deviendront la propriété de la GIZ et de ses partenaires. Le contractant ne publiera pas tout

ou partie des livrables sans 'accord écrit de la GIZ et de Tamwilcom, le cas écheéant.

Egalement, il est & préciser que toute communication externe doit étre approuvée au préalable

par fa GIZ
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2.2 Durée de la mission :
" La mission se déroulera du 15 septembre 2026 au 31 décembre 2026.

3. Conception

Le soumissionnaire doit montrer dans son offre comment les prestations mentionnées au
chapitre 2 (Mission du contractant) peuvent étre fournies, le cas échéant en tenant compte
dautres exigences méthodologiques (conception technique et méthodologique). Le
soumissionnaire doit en outre décrire de quelie maniére sera organisée la gestion du projet

. pour la foumniture de prestations..
Conception technique et méthodologique

Stratégie (1.1) . le soumissionnaire doit aborder les taches lui incombant en se plagant dans
le contexte des objectifs des prestations faisant 'objet de l'appel d'offres (cf. chapitre 1
« Contexte ») (1.1.1). Ensuite, le soumissionnaire présente et justifie la stratégie explicite qu'il
entend metire en ceuvre pour fournir les prestations dont i assume la responsabilité (cf.
chapitre 2 « Mission du contractant ») (1.1.2}.

Le soumissionnaire doit présenter les acteurs importants pour les prestations dont il aura la
responsabilité et décrire la coopération (1.2} avec ces acteurs. Ceci doit inclure la
présentation d'acteurs importants pour le domaine de responsabilité du contractant et de
décrire les interactions qui en découlent (1.2.1). Aussi, de présenter le concept de
développement et de mise en ceuvre de la coopération avec les acteurs importants. (1.2.2)

Le soumissionnaire doit présenter et expliquer I'approche et la démarche gu'il entend adopter
pour piloter les mesures avec les partenaires du projet (1.3.1) ainsi que sa contribution au
suivi des résuitats (1.3.2).

Le soumissionnaire doit décrire les processus essentiels des prestations dont il aura la
responsabilité et établir un plan d’opérations ou un planning d'exécution {1.4.1) montrant
comment les prestations définies au chapitre 2 (Mission du contractant) seront fournies. Dans
ce contexte, ii lui est demandé de décrire notamment les étapes de travail nécessaires et de
prendre le cas échéant en compte les jalons et les contributions d'autres acteurs (prestations
de partenaires) conformément au chapitre 2 « Mission du contractant » (1.4.2).

11
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" Le soumissionnaire doit décrire au point « Apprentissage et innovation » comment il entend

-contribuer a la gestion des connaissances du partenaire (1.5.1) et de la GIZ et encourager les- -

“effets de mise a I'échelle (1.5.2).
Gestion de projet du contractant (1.6) : ceci inclut notamment :

L'approche etla demarche pour la coordmation des actwltes avec Ie prOJet GiZIPROMET
(18.1).

Le planning d'affectation du personnei {qui, quand quelies etapes de travali) expllcatlons et
'mdzca’ﬂon des mcns de speclahste {1.86. 2) : S :

Le soumissionnaire doit expliquer I'approche et la démarche qu'il entend adopter pour la
coordination de ses activités avec le projet de la GIZ. li doit notamment indiquer les
exigences en matiére de gestion de projets figurant au chapitre 2 « Mission du contractant ».

LLe soumissionnaire doit établir et expliquer un planning d’affectation du personnel pour
Fensemble du personnel spécialisé qu'il prévoit de metfre en place ; ce planning devra illustrer
les durées d'intervention (périodes et jours d’expert-e) et les lieux d'intervention des differents
membres de l'équipe et les affecter aux étapes mentionnées dans le planning d’exécution.

Le soumissionnaire doit décrire son concept de soutien technique. Le lot standard de soutien
technique inclut les prestations ci-dessous, lesquelies doivent étre intégrées dans les taux des
honoraires du personnel proposé a titre de charges accessoires de personnel, conformément
au point 3.3.1 des Conditions générales de la GIZ :

contrble des prestations ,

pilotage en vue de |'adaptation & I'évolution des conditions d’ensemble
garantie de la circulation de l'information entre le contractant et la GIZ ;
responsabilité du contractant pour ses expert-e-s;

gestion de I'exécution du marché axée sur les processus ;

gestion administrative du projet.

4. Concept de ressources humaines

Le soumissionnaire doit proposer des personnels pour les postes mentionnés ci-apres et
décrits en termes de taches et de qualifications et joindre les curriculums vitse correspondants
{cf. chapitre 7).

Les qualifications énumérées ci-aprés correspondent aux exigences permettant d'atteindre le
total maximal de points dans le cadre de 'évaluation technique.

12
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Direction de I'équipe

Taches de fa direction de 'équipe

+ Responsabilité globale pour les lots de prestations de conseil fournies par e contractant
(aualité et respect des délais)

= Responsabilité de 'exécution des missions spécifiées dans le chapifre 2, notamment celles
liées & la conception et {'animation des ateliers de montée en compétences et des sessions
de consell ponctue! (clinique de Fexpert) ;

-« Piloter la conception et forganisation du « TAMWILCOM Cé_n_n_ew_t Day »; ..o - -

s Consolider le tableau de suivi des indicateurs '(participation, satisfaction, cas traités) et
assurer le reporting global de la mission.

¢ Coordination et garantie de la communication avec la GIZ, TAMWILCOM et les autres
parties prenantes du proje

o Gestion du personnel, notamment identification des besoins en missions dans fe cadre du
budget disponible, planification et pilotage des interventions et encadrement des
expert-e-s

» Etablissement régulier de rapports dans les délais requis

Qualifications reguises pour la direction de P'équipe

¢« Formation {2.1.1}) : dipldme universitaire (dipldme d'études supérieures), Bac +5 en
aconomia ou en management ou en droit des affaires

« Langue {2.1.2) : connaissances de niveau C2 en francais (oral et écrit)

* Expérience professionnelle générale {2.1.3) : 15 années d'expérience dans le secteur
de management stratégique/entrepreneuriat

* Expérience professionnelle spécifique (2.1.4) | 08 années dans la conception, la
gestion ou I'animation de programmes d'appui a 'entrepreneuriat ou & finnovation

+ Expérience de direction / de management (2.1.5) : 03 années d'expérience de
direction comme chef-fe d'équipe dans des projets ou cadre de direction en
entreprise

» Expérience de la coopération au développement (2.1.7) : 02 années d'expérience
dans des projets de CD

e Divers (2.1.8) : une (1) expérience dans 'animation d’'un réseau d'acteurs (SAP,
incubateurs, accélérateurs) dans le secteur public ou privé, de préférence en lien
avec les dispositifs de soutien aux startups ou aux TPME.
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Expert-e clé 1 : Expert.e en Conseil stratégique_start-up

Taches de 'expert-e clé 1

Responsable de 'exécution des taches tetleé que spécifiées au chapitre 2

Coordination de la communication avec la GiZ, Tamwilcom et les autres parties prenantes
du projet _ . S o L

Coordination et gesteon tacttque—operatlonneile de I'ensemble de la mission

Responsable opérationnel(le) de 'animation des ateliers de montée en compétences sur
les thématiques vahdees avec TAMWILCOM ; " : B
Assurer les sessions de conseil ponctuel (chnlque de Iexpert) sur des cas compEexes
soumis par les SAP ;

Assure la liaison avec le directeur de 'équipe pour remonter des résultats et ajustements

Qualifications de l'expert-e ¢ié 1

Formation (2.2.1): dipldome universitaire (dipidme d'études supérieures), Bac +5 en
sciences de gestion

Langue (2.2.2) : connaissances de niveau C2 en langue frangaise

Expérience professionnelle générale (2.2.3): 8 ans d'expérience dans le conseil
stratégique ou 'accompagnement d'entreprises/startups

Expérience professionnelle spécifique (2.2.4) : 5 ans d'expérience dans
laccompagnement direct de startups ou de porteurs de projets (due diligence,
valorisation, structuration de projets)

Divers (2.2.8) : disposant d'un (1} certificat en lean startup ou autre certificat en lien avec

les démarches de développement des projets entrepreneuriaux.

Expert-e clé 2 : Expert.e juriste

Taches de l'expert-e clé 2

Contribution dans I'exécution des taches telles que spécifiées au chapitre 2

Qualifications de {'expert-e cig 2

Formation (2.3.1) : dipléme universitaire (dipidome d'études supérieures), Bac +5 en droit
des affaires, droit privé
Langue (2.3.2) : connaissances de niveau C2 en langue frangaise et niveau C1 en anglais
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. Expenence professnonnelfe generale (2.3. 3) 10ans d’ expenence en droit des affalres ou
droit financier

+ Expérience professionnelie spécifique (2.3.4) : 8 ans d'expérience en conseil juridigue
pour la structuration de fonds de capital investisserent ou de capital risque

Expert-e clé 3 : Chargé.e de coordination et fogistique événementielle

Taches de I'expert-e clé 3

s Contribution dans I'exécution des taches ielles que spécnflees au chapatre 2, notamment

 celles tides & la coordmatnon operationneEEe des ateliers,” sessions de conseil et de”
TAMWILCOM Connect Day

» Assurer le suivi logistique et la mobilisation des participants avec TAMWILCOM

» Consolider les listes de présence, fiches de satisfaction et supports de restitution

* Appui dans le reporting et suivi régulier de l'avancement de la mission dans le cadre du
calendrier convenu au depart

Qualifications de lexpert-e clé 3

+» Formation (2.4.1): dipldbme universitaire (dipléme d'études supérieures), Bac +3 en
sciences de gestion

« Langue (2.4.2) : connaissances de niveau C2 en langue frangaise et niveau C1 en anglais

» Expérience professionnelle générale (2.4.3): 5 ans dexpérience en gestion
événementielle

« Expérience professionnelle spécifique (2.4.4): 2 ans d'expérience dans la gestion
événementielle en rapport avec écosysteme des start-ups

Compétences relationnelles des membres de 'équipe

Cutre leurs qualifications fechniques, les membres de 'équipe doivent aussi posséder les
gualités suivantes :

» Capacité a fravailler en équipe

e Sens de l'initiative

= Aptitude a communiquer

¢ Compétences socioculturelies

e Démarche orientée vers les partenaires et les clients et efficacité dans l'action
o Esprit interdisciplinaire
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Modalités d'évaluation des offres :

L'évaluation des offres se fera sur la base du schema d'éval.uation prenant en compte a la
fois la qualité technique et I'offre financiére. La pondération retenue est de 70% pour Foffre
technique et 30% pour I'offre financiére.

5. Consignes de calcul

Affectation du personnel et frais de voyage ot de déplacement

Les frais d hébergement seront remboursés sous forme d mdemnlté d hébergement comme

o indiqué dans le cadre estimatif détas!lé ci-aprés.

Tous les voyages et déplacements doivent faire 'objet d'une concertation préalable avec la
personne responsable du projet.

Cadre estimatif détaille

Chef-fe d’équipe o1 20 20
Expert-e clé 1 01 26 26
Expert-e clé 2 0 42 42
Export-e clé 3 01 15 15

Budget de frais de voyage et

de déplacement ferme
concurrence de 15 000 MAD

Il est prévu un budget de frais de

voyage et de déplacement jusqu'a

16
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Forfalt séminaire-budget
forme

150 000

150 000

permettant un décompie sur

.| présentation de justificatifs.

Vous trouverez des précisions sur le
budget des frais de voyage et de
déplacement dans te paragraphe ci-
dessous.

Veuillez préciser les différents postes
dans la colonne « Explications » du

“|bordereau de prix. Le décompte est -

effectué au maximum jusqu'a

épuisement du budget allous.

Un budget ferme de 150 000 MAD,
pemettant un décompte sur
présentation de justificatifs.

Ce budget contient les colts suivants :

Nombre d’événement : 01
Nombre de participants : 150
personnes maximum (au total)
¢ Lieux d’intervention : Rabat ou
Casablanca
« Prostations couvertes :
* Location de salle
» Pause-café + cocktail
déjeunatoire
» Production de supports de
communication
+ Promotion de 'événement
(digital}
+ Insertion presse
« Mobilisation des intervenants
{conférenciers)

17




4
Davtsche Gesellschafl
fiir Interngtionale.
Zusammenarbeit (61Z) GmbH

" Les modalités de remboursement des frais de déplacement

{ es taux de perdiem aééébtabiés par .Ea GlZ lors des déplacements dans té cadre dé mission

GIZ et qu'il faut inclure dans V'offre financiére sont comme suit:

e 234,00 dh perdiem journalier de frais de repas pour les jours de voyage (234,00 dh
pour le jour de I'aller & 234,00 dh pouf' le jour du retour} ;

« 351,00 dh Perdiem journalier de frais de repas pour les jours de mission avec deux
nuitées d’hébe_rgemen_ts, (une nuitee la veilie et une nuitée _Ee jour méme);

. Pour les nuitées il faut choisir soit le forfait dhébergement de 400,00 dhs sans
présentation de justificatif, soit choisir le taux de 1 200,00 dhs max avec présentation
de la facture d'hétel ;

» Pour les frais de transport, le taux applicable est de 2dh / km parcouru sur présentation
de justificatif (Carnet de bord + tickets d'autoroute) ou contre présentation de bon
d’'achat (ticket de train, Autocar, Tram et/ou bon de Taxi avec cachet) ,

6. Contributions de la GIZ ou d’autres acteurs

Il est prévu que la GIZ et/ou d'autres acteurs assurent les prestations suivantes :

e Fournir & 'équipe du contractant toutes les informations et documentation nécessaire tout
au long de 'exécution de la mission

s Facifiter la mobilisation du réseau des parties prenantes

7. Consignes relatives au format de I'offre

La structure de loffre du soumissionnaire doit correspondre a celle des TdR. Notamment le
plan détaillé de la conception (chapitre 3) doit correspondre & la structure des criteres
pondérés (et non dotés d'un facteur de pondération 0) du schéma d'évaluation. L'offre doit étre
facile a lire (police de taille 11 ou supérieure) et étre rédigée de maniére intelligible. Elle est a
établir en langue Frangaise.

L'offre dans son ensemble ne doit pas excéder 15 pages (CV non inclus). Si le nombre
maximum de pages prescrit est dépassé, le contenu des pages en surnombre ne sera pas pris
en compte dans I'évaluation. Les contenus externes (tels que les liens conduisant & des pages
web) ne seront pas non plus pris en compte.
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'Les CV des personnes proposées conformément au chapitre 4 des TdR sont a présenter au
format précisé dans les conditions de candidature {ou format similaire). Chaque CV ne doit
pas dépasser 4 pages. Tout CV doit indiquer, pour chaque projet mentionné, le poste que la
personne proposée a occupé, les fonctions qu'elle a exercées ef la durée de son engagement.
Les CV peuvent aussi étre rédigés en langue Francaise.

Veuillez calculer precisément votre offre de prix sur la base des paramétres indiqués au point 5
« Consignes de calcul ». Le contrat qui sera conclu n'ouvre pas droit a Futilisation de
fensembie des journées, voyages, ateliers ou budgets. Le nombre de journées, voyages,
ateliers et le montant des budgets sont convenus a tltre de piafonds Les prescnptlons reiatwes o
ala fixa’non des prix fegurent dans le bordereau de prix. o

8. Traitement en sous-traitance de données a caractére personnel

Les dispositions relatives a la protection des données et & la sécurité de I'information figurant
dans la version en vigueur des Conditions générales (article 1, paragraphe 6 « Confidentialité
» et paragraphe 10 « Protection des données ») s'appliquent.

L'exécution du contrat peut étre associée au fraitement des données & caractére personnel
par le contractant, qui définirait seul Ia nature de ces données et la maniére dont ce traitement
serait effectué. Dans de tels cas, le contractant agira en tant que RESPONSABLE DE
DONNEES indépendant et devra seul se conformer & TOUTES les obligations applicables en
matiére de protection des données, y compris les lois régionales et locales. Le contractant ne
doit traiter les données personnelles que lorsgu'un objectif donné ne peut étre
raisonnablement atteint sans ces données.

Les principes de protection des données tels que la licéité, la minimisation des données,
exactitude, la limitation de la finalité, la fimitation de la conservation, la transparence,
Fintegrité et la confidentialité, et la responsabilité, ainsi que les nombreux droits de fa personne
concernée doivent faire l'objet d'une aftention particuliére. La GIZ n'est en aucun cas
responsable d'un tel traitement.

Les évaluations, les rapporis, les enquétes, les analyses ou toute autre donnée et information
communiquée a la GIZ doivent étre fournies de maniére strictement anonyme, ce qui signifie
que toute information relative & une personne physique identifiée ou identifiable ("personne
concernée”) doit étre exclue. En particulier, les données telles que le sexe, 'age, la santé ou
l'appartenance ethnique doivent éfre fournies de maniére agrégée.
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