
 

TERMES DE RÉFÉRENCE 

 

 

Prestation de service pour réalisation d'un film documentaire de capitalisation 

du projet d'Appel d'Urgence en réponse au séisme au Maroc (2023-2026) 
 

 

1. Contexte 

 

À la suite du séisme ayant frappé le Maroc en septembre 2023, Caritas Maroc a mis en œuvre un 

programme d'aide d'urgence et de relèvement au profit des populations les plus affectées dans les provinces 

d'Al Haouz et d'Ouarzazate. 

Mis en œuvre entre septembre 2023 et juillet 2026, ce programme a permis d'apporter une réponse intégrée 

à travers plusieurs secteurs d'intervention, notamment : 

• Abri et reconstruction ; 

• Eau, Hygiène (accès à l'eau potable, infrastructures hydrauliques, hammams, sensibilisation à 

l'hygiène) ; 

• Moyens de subsistance et autonomisation économique, en particulier des coopératives féminines ; 

• Protection et accompagnement des populations vulnérables ; 

• Appui aux migrants ; 

• Renforcement des capacités des acteurs locaux. 

 

À l'occasion de la clôture du programme, Caritas Maroc souhaite produire un film documentaire permettant 

de retracer les principales réalisations, valoriser les impacts auprès des bénéficiaires et partenaires, et 

conserver une mémoire audiovisuelle du projet. 

2. Objectif de la mission 

 

Produire un film documentaire professionnel de 10 minutes retraçant les principales réalisations, les 

changements observés et les enseignements tirés du programme d'Appel d'Urgence mis en œuvre entre 

septembre 2023 et juillet 2026. 

3. Objectifs spécifiques 

 

Le documentaire devra notamment : 

• Présenter le contexte du projet et les enjeux de l'intervention ; 

• Illustrer les principales réalisations dans les différents secteurs d'intervention ; 

• Mettre en valeur les changements apportés dans la vie des bénéficiaires ; 

• Donner la parole aux bénéficiaires, partenaires locaux et équipes du projet ; 

• Illustrer les défis rencontrés ainsi que les solutions mises en œuvre ; 

• Transmettre les principales leçons apprises et perspectives. 

 

4. Zone d'intervention 

 

Le tournage sera réalisé principalement dans la province d’Al Haouz et Marrakech. 

Le prestataire effectuera les déplacements nécessaires vers les différents sites du projet. 

 

5. Contenu attendu 

 

Le documentaire devra intégrer, selon la pertinence : 

• Des images d'illustration des infrastructures réalisées ; 



 

• Des images des activités économiques soutenues ; 

• Des images des villages et paysages ; 

• Des interviews de bénéficiaires ; 

• Des interviews des partenaires locaux ; 

• Des interviews de représentants de Caritas Maroc ; 

• Des images d'archives fournies par Caritas Maroc ; 

• Une narration fluide avec sous-titrage arabe, français et anglais. 

 

Le prestataire sera encouragé à proposer une approche narrative créative et émotionnelle tout en restant 

fidèle aux faits. 

 

6. Livrables attendus 

 

Le prestataire fournira : 

 

Livrable 1 

Une note de conception comprenant : 

• le synopsis ; 

• le scénario narratif ; 

• le planning de tournage. 

 

Livrable 2 

La version finale validée comprenant : 

• Un film documentaire de 10 minutes en qualité 4K ou Full HD ; 

• Une version optimisée pour diffusion web ; 

• Les sous-titres intégrés ; 

• Les fichiers sources (rushes, projet de montage si applicable). 

 

Livrable 3  

• Une bande-annonce de 1 minute ; 

• Deux capsules vidéo de 30 à 60 secondes destinées aux réseaux sociaux. 

 

7. Durée de la mission 

 

La mission devra être réalisée dans un délai maximal de dix (10) jours calendaires à compter de la date de 

démarrage convenue avec Caritas Maroc. Cette période inclut l'ensemble des étapes de la prestation, 

notamment la préparation, le tournage, le montage, les éventuelles révisions et la livraison finale des 

livrables. 

 

7. Profil recherché 

 

Le prestataire devra justifier : 

• D’une expérience confirmée en production audiovisuelle documentaire ; 

• D’une excellente maîtrise du tournage en milieu rural ; 

• De compétences en storytelling documentaire ; 

• D’une maîtrise du montage professionnel, de l'étalonnage et du traitement sonore. 

 

9. Dossier de candidature 

 

Les candidats sont invités à transmettre : 

• Une offre technique ; 

• Une offre financière détaillée ; 

• Un portfolio ou showreel ; 



 

• Au moins deux références similaires ; 

• Le CV du vidéaste principal ou la présentation de l'équipe de production ; 

• Un calendrier prévisionnel. 

 

10. Modalités de soumission 

Les offres devront être envoyées par courrier électronique à contact@caritasmaroc.com et 

houria.chouhab@caritasmaroc.com en indiquant en objet : 

"Réalisation d'un film documentaire de capitalisation de l'Appel d'Urgence". 

La date limite de soumission est le 12 juillet 2026 à 23:59. 

 

11. Propriété intellectuelle 

 

L'ensemble des vidéos, images, rushes et autres productions réalisées dans le cadre de cette mission 

deviendront la propriété exclusive de Caritas Maroc. Le prestataire s'engage à céder les droits d'utilisation, 

de reproduction et de diffusion sans limitation de durée ni de territoire, sauf mention contraire convenue 

entre les parties. 

 


