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Présentationde la FondationZakoura

Reconnue d’utilité publique, la Fondation Zakoura oeuvre depuis 29 ans en faveur du
développement humain par le biais de U'éducation des enfants, la formation des jeunes et
lautonomisation des femmes en milieu rural.

Elle a ainsi développé une expertise unique dans le déploiement de projets socio-éducatifs a
destination des populations en milieu rural et bénéficie de appui et du soutien de partenaires
nationaux et internationaux.

Depuis 1997, les actions de la Fondation Zakoura ont ciblé plus de 2 000 000 de bénéficiaires
directs et pour accompagner cette dynamique, des milliers de ressources ont été formées.

En tant que force de proposition et afin d’accompagner au mieux U'impératif de la transformation
du paysage éducatif au Maroc, la Fondation agit a travers 3 piliers stratégiques clés a savoir
Zakoura Education, Zakoura Lab et Zakoura Academy.

Au courant de 'année 2023, la Fondation a mis en place son Systéme Management Qualité selon
la norme ISO 9001-Version 2015 qui a été certifié en novembre 2023.

Au courant de l'année 2025, la Fondation a mis en place son Systeme Management
Anticorruption selon la norme ISO 37001-Version 2025 qui a été certifié en mars 2026.

Afin de renforcer son engagement en faveur de la qualité continue de ses programmes, dans le
respect des meilleures pratiques internationales ainsi que des exigences légales et
réglementaires, la Fondation a initié la mise en ceuvre d’un Systeéme de Management de la Sécurité
de UInformation (SMSI)conforme a la norme ISO 27001 Version 2022.

Dans ce cadre, la Fondation Zakoura cherche des consultants(es) en vue d’une mission de
certification de son Systeme de Management de la Sécurité de U'Information (SMSl)conforme a la

norme ISO 27001 Version 2022.

Objectifglobalde lamission

Obtention de la certification de Systeme de Management de la Sécurité de UInformation (SMSI)
conforme a la norme ISO 27001 Version 2022 en vue d’assurer un succes continu et une pérennité
de ses activités et de ses prestations.

Périmétrede lamission

Le champ d’action de cette mission couvre le périmetre ci-dessous :
= Physique:
Siege de la Fondation Zakoura a Casablanca
Local de la Zakoura Academy a Casablanca
21 classes de préscolaire de la province de Mohammedia

=  QOrganisationnel:

- Direction Générale

- Secrétariat Général

- Département développement, partenariat, communication & marketing
- Zakoura Academy

- Direction des opérations

- Direction Administrative et Financiere

- Direction Ressources Humaines

- Département achats & logistique

- DépartementIT




=  Systeme d’information :

- Plateforme FZED

- Plateforme CORP

- Messagerie

- Applications utilisées en interne
- Parcinformatique

Datededémarragedelamission

La date souhaitée de démarrage de cette mission est fixée début juillet 2026.

Propositiondu prestataire

La proposition doit inclure les documents ci-dessous :
- La méthodologie et la démarche selon les finalités de cette mission ;
- La présentation et les références du prestataire ;

- Le ou les CVs des auditeurs proposés pour réaliser les prestations de cette mission ;
- Les qualifications IRCA des auditeurs/Lead Auditors ;

- Accréditation ISO 27001 ;

- Les missions similaires réalisées par les auditeurs proposeés ;

- Le bordereau du prix global ;

- La décomposition du montant global ;

- L’offre technique.

Les propositions sont a soumettre par email au plus tard le 26 juin 2026 aux adresses suivantes :

a.najioullah@fondationzakoura.org
m.zaari@fondationzakoura.org
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