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Appel d’offre National 
Contrat de prestation de service d’Hébergement et Restauration 

 

1. Contexte : 

L’Organisation Alternatives pour l’Enfance et la Jeunesse (Badael) dispose d’un réseau 
national de plus de 60 antennes locales couvrant l’ensemble des régions et provinces du 
Royaume. Cette implantation territoriale étendue lui permet de toucher un large public 
d’enfants, d’adolescents et de jeunes, issus de contextes sociaux et géographiques diversifiés. 

Badael fonde son action sur les principes de démocratie, de bénévolat, d’indépendance et de 
bonne gouvernance. À travers ses interventions, l’organisation vise notamment à : 

• Sensibiliser les enfants, les adolescents et les jeunes à leurs droits éducatifs, culturels 
et sociaux, ainsi qu’à leurs devoirs envers la société et la patrie ; 

• Encourager la participation active des jeunes à la vie publique et contribuer à 
l’édification d’une société démocratique fondée sur la justice sociale, la solidarité, la 
modernité, les droits humains et la citoyenneté ; 

• Renforcer les capacités et les compétences des enfants, des adolescents et des jeunes 
afin de favoriser leur engagement dans le développement durable du pays ; 

• Préserver les acquis historiques du mouvement associatif sérieux et jouer un rôle de 
force de proposition pour l’amélioration de la qualité des services destinés à l’enfance 
et à la jeunesse au Maroc. 

Afin d’atteindre ses objectifs stratégiques, Badael met en œuvre un ensemble de programmes 
nationaux structurants, constituant des leviers essentiels pour la conception et la réalisation 
de ses projets, notamment : 

• la protection des enfants contre toutes les formes d’exploitation, de maltraitance et 
de violence ; 

• la promotion de la démocratie participative et du partenariat ; 
• le développement des capacités des jeunes leaders et de la participation 

communautaire ; 
• l’éducation à la citoyenneté, aux droits humains et à la conscience civique ; 
• l’animation culturelle, les activités parascolaires et les colonies de vacances ; 
• la sensibilisation environnementale et la promotion du développement durable ; 
• l’insertion socio-économique et professionnelle des jeunes ; 
• l’égalité des chances, l’autonomisation des filles et des jeunes femmes, ainsi que la 

promotion de la parentalité positive ; 
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• l’intégration des enfants et des jeunes migrants, la mobilité des jeunes, la santé, 
l’alphabétisation et l’éducation non formelle. 

Cette consultance s’inscrit dans le cadre du projet « Dialogue », dédié au développement 
organisationnel et structurel de Badael, intitulé 4T : Takwiya – Tatwir – Tawhid – Tamayoz, 
financé par l’Union européenne. Les activités du projet comprennent notamment des 
formations, ateliers, séminaires et rencontres organisés sur une ou plusieurs journées, 
nécessitant des prestations d’hébergement et de restauration adaptées. 

2. Prestation : 
 

Dans le cadre de la réalisation des activités du projet, des formations et des ateliers, parfois 
sur plusieurs jours. Le/la prestataire sera donc en charge de fournir les repas (Déjeuner et /ou 
Dîner) et pause-café et l’hébergement aux participant.es. Le/la prestataire sera informé une 
semaine à l’avance avant toute rencontre afin de lui laisser les délais nécessaires à la bonne 
réalisation de la prestation, par le présent Appel d’offres, les soumissionnaires éligibles à 
présenter leurs offres, pour le Service de restauration (repas du déjeuner et /ou Dîner) et de 
l’hébergement, nos activités ne se limitent pas à la ville de Rabat, elles s'étendent à plusieurs 
autres villes à savoir : Bouznika, Mohammadia, Casablanca, El-Jadida, Marrakech, Berrechid, 
Tanger, Chefchaouen, Kenitra, Meknès, Fès, Essaouira, Ifran, Agadir. 
En vue de l’organisation des formations, organisation Alternatives pour l’enfance et la 
jeunesse lance un appel à mise en concurrence aux structures hôtelières de catégorie au 
moins 3 étoiles, centres d'estivage ou maisons d'hôtes. 

Services et prestations requis : 

2.1  Restauration / l’hébergement :  
 

Désignation 
Nbre de 

Personnes 

Nbre de 
Jours - 

Nuitées 

Nbre 
d’Activités 

P.U. TTC 

Hébergement en Chambres Singles ou 
Doubles en BB 

8 2 1 

…. 
26 1 1 

26 2 8 

70 2 1 

Total 1  130 7 11  

Restauration 

8 2 1 

….. 

26 1 1 

26 2 8 

70 2 1 

7 5 1 

Total 2  137 12 12  
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2.2 Conditions d’hébergement : 
 
Les chambres doivent répondre aux normes d’hébergement et de réception où seront 
incluses les prestations suivantes : 

- Une bouteille d’eau minérale d’un litre et demi par personne et par nuitée 
- Petit déjeuner y compris le café noir ou le thé. 
- Les conditions de repos doivent être totalement respectées lors du séjour des invités 

de l’établissement. 
 

2.3 Conditions de Restauration :  
 
Repas complet sera composé de : 

- Une entrée 
- Un plat avec une part de viande fraiche (rouge ou blanche) ou équivalant en poisson 

de 200g cuit. 
- Un dessert de saison 
- Une petite bouteille de l’eau minérale 
- Un café ou thé 

Les repas doivent être servis à Table et/ou livrés en Box après avoir être préciser par 
l'organisation 48heures avant la date de la commande. 
 

3. Modalité de paiement 
Le paiement de la prestation se fait par virement bancaire après présentation de la facture de 
la prestation faite. 
 

4. Variation de prix 
Aucune variation des prix due à l’escalade, à l’inflation, à la fluctuation des taux de change ou 
à tout autre facteur du marché ne peut être acceptée à tout moment pendant la validité de 
l’offre et ce après la réception de ladite offre. 

Pour soumissionner à cet appel d’offre, les prestataires intéressés devront soumettre Une 
offre financière détaillant : 

- Prix par nuitée et par personne 
- Prix par repas 

 

5. Durée :  

Le contrat est conclu pour une durée d’un (1) an, renouvelable sous réserve : 

• De la disponibilité budgétaire, 
• De la qualité des prestations fournies, 
• Du respect des engagements contractuels. 



TDR - Contrat de prestation de service d’Hébergement et Restauration P a g e  4 | 4 

 

6. Délai de réception des offres 
- Les propositions doivent être envoyés à l’adresse électronique suivante : 

orgaltej.contact@gmail.com  ou déposés physiquement au siège de 
l’organisation, sis au, 52, Angle Avenue Abdelkrim ELKHATTABI et rue Tokyo, 
2éme Etage, Quartier l’Océan, Rabat, Au plus tard le di 18/03/2026 à 16h00. 

- Seuls les soumissionnaires présélectionnés seront contactés.  
- Toutes les candidatures incomplètes seront automatiquement écartées. 

 

 

Pour toute information complémentaire, veuillez contacter : 

        orgaltej.contact@gmail.com 
 

 
Fait à Rabat, le 04/02/2026 

mailto:orgaltej.contact@gmail.com

