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Program

Appel a candidature: Services
d’Hébergement et de Restauration
Hackathon, Marrakech

Projet DIALOGUE :
TAKWIA - IBTIKAR - HIWAR - TAGHYIR
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A PROPOS DE L'ASSOCIATION LES CITOYENS :

Fondée en 2016, "Les Citoyens" est une association indépendante a but non lucratif qui vise a
favoriser une participation citoyenne active et inclusive pour un développement inclusif et
durable des territoires. Notre engagement consiste a fédérer et a renforcer les capacités des
jeunes, des femmes et des acteurs territoriaux pour qu'ils puissent jouer pleinement leur role
d'acteurs principaux dans ce développement.

NOS MISSIONS

 FEDERER: Libérer les énergies citoyennes, créer le lien et ouvrir des espaces
de dialogue fondés sur lintelligence collective pour faire émerger
les idées et les dynamiques locales.

/ FORMER: Renforcer les compétences, outiller et accompagner les jeunes, les
femmes et les acteurs territoriaux pour qu’ils gagnent en pouvoir
d’agir

 FAIRE IMPACT: Transformer les idées du terrain en actions concrétes et en
plaidoyers qui font évoluer les politiques publiques.

Présentation du projet « DIALOGUE » :

Le Programme DIALOGUE : TAKWIA - IBTIKAR - HIWAR - TAGHYIR (Renforcement,
Innovation, Dialogue et Changement) est un projet financé par 'Union Européenne dans le
cadre de son programme global d'appui stratégique a la société civile au Maroc.

Ce programme s'étend sur une période de quatre ans, de 2023 a 2027, et est mis en ceuvre
par un consortium composé de trois organisations : Handicap International (HI),
'Association Meilleur Avenir pour Nos Enfants (AMANE), et Avocats Sans Frontiéres (ASF).
L'objectif principal du programme est de structurer et renforcer la société civile marocaine
en tant qu'actrice du changement et de la bonne gouvernance, en favorisant sa participation
active et efficace dans l'action publique. Pour ce faire, 20 Organisations de la Société Civile
(0SC), appelées OSC lead, seront accompagnées dans le développement de leurs capacités a
influencer les politiques publiques et a s’inscrire comme forces de propositions dans quatre
domaines prioritaires :
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* La promotion et la protection des droits des personnes en situation de handicap,
* La protection de l'enfance,

e L'acceés a lajustice

* Les droits des femmes.

Ce programme vise ainsi a renforcer l'impact des OSC marocaines, en leur offrant les outils
nécessaires pour participer activement aux processus de décision publique et promouvoir des
réformes dans ces domaines essentiels.

Contexte:

Dans le cadre du projet DIALOGUE, l'association Les Citoyens organise un Hackathon Hybride
a Marrakech du 5 au 8 mars 2026.

Cet événement réunira 25 participant-es au niveau national dans un format intensif de travail
collaboratif.

La période de I’événement coincide avec le mois de Ramadan. Les services d’hébergement et
de restauration devront donc étre adaptés aux spécificités de cette période.

Objet de la mission
La mission consiste a assurer :
e [’hébergement de 25 participant-es pendant 3 nuitées
e Larestauration adaptée au mois de Ramadan durant toute la durée du Hackathon

Description détaillée des services demandés

A. Hébergement
Le prestataire devra assurer :
e Hébergement pour 25 personnes
e 3nuitées:
©o Nuit du 5 mars 2026
o Nuit du 6 mars 2026
o Nuit du 7 mars 2026
e Arrivée : 5 mars vers midi
e Départ: 8 mars 2026 dans la matinée
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B. Restauration (Spécial Ramadan)

Le prestataire devra assurer la restauration pour 25 participant-es selon le programme suivant :
e Ftour —3jours
e Diner —3jours
e Sohour — 3 jours

Les repas devront :
o Etre adaptés au contexte du Ramadan
e Etre équilibrés et de qualité
e Inclure des options adaptées aux régimes spécifiques
* Etre en quantité suffisante pour 'ensemble des participant-es

Résultats attendus:

e Les 25 participant-es sont hébergé-es dans des conditions conformes aux standards de
confort et de sécurité.

e Les services de restauration sont adaptés au Ramadan et respectent les horaires
spécifiques.

e Les prestations sont exécutées dans le respect des délais et exigences logistiques.

e Le cadre logistique contribue au bon déroulement du Hackathon.

Critéres d’évaluation

Les offres seront évaluées sur la base de :
e Conformité aux spécifications techniques
e Qualité des services proposés
e Rapport qualité/prix
e Expérience dans l'accueil de groupes
e Disponibilité aux dates indiquées
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Programme dappul stratégique & la socigte civile

Dossier de soumission

Les prestataires intéressés doivent soumettre :
¢ Une offre technique détaillée
¢ Une offre financiere (hébergement / restauration)
e Coordonnées completes

Soumission des offres

Les offres doivent étre envoyées avant la date limite, le 26/02/2026 a :
lescitoyens.contact@gmail.com
Objet : Services Hébergement et Restauration, Hackathon Marrakech
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