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Location de Minibus pour le Programme AVRR – Casablanca

1. Contexte

Dans le cadre du programme de retour volontaire assisté (AVRR), l'OIM souhaite assurer le transport sûr, ponctuel 
et confortable des bénéficiaires depuis Casablanca vers l'aéroport. Ce contrat cadre couvre une période de 1 an.

2. Objectif

Sélectionner un prestataire capable de fournir des minibus avec chauffeurs professionnels, assurer un suivi 
administratif fiable et garantir la sécurité des passagers sur l'ensemble des trajets planifiés sur 1 an.
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Submit your response to the following contact.
Company IOM

Buyer Chaima KNAINA
Location Route des Morillons, 17

Geneva

Switzerland 
Phone

Fax
E-mail cknaina@iom.int

When submitting your response, include the following information.
Your Company Name

Company Site (Optional)
Address

Contact Details
Response Valid Until 

(Optional)

This document has important legal consequences. The information contained in this document is proprietary of 
IOM. It shall not be used, reproduced, or disclosed to others without the express and written consent of IOM.
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1 Overview

1.1 General Information
Title Location de Minibus pour le Programme AVRR – Casablanca

Synopsis Location de Minibus pour le Programme AVRR – Casablanca
Buyer Chaima KNAINA Outcome Blanket Purchase 

Agreement(LTA)
E-Mail cknaina@iom.int

Introduction

1. Contexte

Dans le cadre du programme de retour volontaire assisté (AVRR), l'OIM souhaite assurer 
le transport sûr, ponctuel et confortable des bénéficiaires depuis Casablanca vers l'
aéroport. Ce contrat cadre couvre une période de 1 an.

2. Objectif

Sélectionner un prestataire capable de fournir des minibus avec chauffeurs professionnels,
assurer un suivi administratif fiable et garantir la sécurité des passagers sur l'ensemble des
trajets planifiés sur 1 an.

3. Portée des services

Le prestataire devra fournir :

1. Minibus de 17 à 20 places en bon état, conformes aux normes de sécurité 
et régulièrement entretenus.

2. Chauffeurs professionnels expérimentés avec permis valide et expérience 
dans le transport de groupes.

3. Flexibilité pour ajuster les horaires et le nombre de véhicules selon les 
besoins du programme.

4. Assurance complète couvrant les passagers et les véhicules.
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5. Facturation officielle et rapports mensuels  détaillant le nombre et date 
de trajet.

6. Support administratif pour la coordination des trajets et suivi contractuel.

4. Documents à soumettre

Les soumissionnaires doivent fournir :

A. Informations techniques

• Liste du parc automobile disponible sur Casablanca (nombre de minibus, 
places, année/modèle, kilométrage, état général).

• Preuves de contrôle technique et d'entretien régulier.

• Liste des chauffeurs affectés au contrat avec : CV, expérience, permis 
valide et disponibilité.

• Présentation du personnel administratif clé qui gérera le contrat (CV, 
expérience).

• Références de clients ou missions similaires réalisées.

B. Informations légales

• Immatriculation légale de l'entreprise.

• Statuts et certificat fiscal.
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• Assurance véhicule et responsabilité civile valide.

C. Proposition financière

• Tarifs par trajet pour minibus de 17 et 20 places

• Frais additionnels (supplément carburant, dépassement horaires, trajets 
imprévus).

• Modalités de paiement.

5. Critères d'évaluation

• Technique (70%) : conformité du parc, expérience des chauffeurs et 
personnel administratif, assurance, références.

• Financière (30%) : compétitivité des tarifs et transparence des coûts.

1.2 Schedule
Preview Date Open Date 18/09/2025 11:57 AM

Close Date 05/12/2025 3:38 PM Award Date
Time Zone Coordinated Universal 

Time

1.3 Negotiation Controls
Response Visibility Blind

Lines Settings
Rank Indicator 1,2,3...

Ranking Method Price only

1.4 Terms

Agreement Start Date Agreement End Date
Agreement Amount

 (MAD)
Minimum Release 

Amount (MAD)
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Payment Terms Net 30 Freight Terms
Shipping Method FOB

Negotiation Currency MAD (Moroccan 
Dirham)

Price Precision 2
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2 Requirements
*Response is required

2.1 Section 1. Eligibility criteria- Minimum Eligibility and Qualification Criteria 

*1. Proposer is a legally registered entity- Form D: Proposer Information 

Select one of the following:-

 a. Yes(Response attachments are required)
 b. No

*2. Vendor is not suspended, nor otherwise identified as ineligible by any UN Organization, the World Bank Group or any 
other International Organisation in accordance with Section 2 Article 4. 

Select one of the following:-

 a. Yes(Response attachments are optional)
 b. No

*3. No conflicts of interest in accordance with Section 2 Article 4. 

Select one of the following:-

 a. Yes(Response attachments are required)
 b. No

2.2 Section 2. Previous Experience 

*1. Minimum years of relevant experience. 

Response attachments are required.

2.3 Section 3. Supporting Document Checklist 

*1. Copy of Valid Government Permit/License/Certificate applicable for the line of business in which the vendor operates. 

Select one of the following:-

 a. Yes(Response attachments are required)
 b. No

Comments:

*2. Organization and staffing Details

Response attachments are optional.

Comments:
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*3. Liste of parc automobile 

*4. copy of insurances 

Response attachments are required.
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3 Lines
 

3.1 Line Information

Line Estimated 
Quantity

UOM Response 
Price

Line 
Amount

Response 
Minimum

Release 
Amount

 1-minibus 17 
places incluant 
frais d'autoroute, 
carburant et 
chauffeur

Each   

 2-minibus 20 
places incluant 
frais d'autoroute, 
carburant et 
chauffeur

Each   

3.2 Line Details
3.2.1 Line 1 minibus 17 places incluant frais d'autoroute, carburant et chauffeur
 

Category Name Vehicle Rental
Item Revision

Target Minimum Release 
Amount (MAD)

Start Price (MAD)

Price Breaks
You may propose price breaks in the space provided or on a separate sheet of paper. The break quantity is 
cumulative.
Location Quantity Pricing Basis 

(Circle One Value)
Response Value

3.2.2 Line 2 minibus 20 places incluant frais d'autoroute, carburant et chauffeur
 

Category Name Vehicle Rental
Item Revision

Target Minimum Release 
Amount (MAD)

Start Price (MAD)

Price Breaks
You may propose price breaks in the space provided or on a separate sheet of paper. The break quantity is 
cumulative.
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Location Quantity Pricing Basis 
(Circle One Value)

Response Value
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