
 
 
 

Terme de référence. 
Appel à consultation. 

 
Titre : Création d'une plateforme digitale dédiée aux jeunes Amazighs au Maroc. 
Recrutement d’un(e) consultant(e) pour la conception et la mise en place de la 

plateforme digitale « LES JEUNES AMAZIGHS, AGENTS DU CHANGEMENT ». 
 

10 mars 2025. 
Période de la prestation : 30 jours(1mois). 
Date de début : 30 mars 2025. 
Date de fin : 30 avril 2025. 

 
1. Contexte du projet 
 
Dans le cadre du projet « Droits, langue et culture des amazighs au Maroc » financé par la 
fondation Minority Right Group Europ « MRG » programme MACS, qui vise la protection et la  
promotion des droits des amazighs et de la diversité linguistique et culturelle au Maroc en mettant 
en œuvre les dispositions de la constitution de 2011(article5), la loi-cadre 26-16 portant 
l’officialisation de la langue amazighe   et l’ensemble des recommandations des différents 
comités des droits humains de l’ONU relatives aux droits des Amazighs, que le Maroc a adoptées 
et s’est engagé à mettre en œuvre. 
 
Dans le cadre de ce projet, le réseau amazigh pour la citoyenneté - Azetta Amazigh souhaite 
recruter un prestataire pour la conception, la création et la mise en place de la plateforme web 
digitale « les jeunes amazighs, acteurs agents du changement », à savoir le développement de la 
plateforme de E-learning, La digitalisation du contenu de la formation et la facilitation des 
formations en matière de l’utilisation et la création de contenu e-learning. 
 
2. Cible de la plateforme 
Les jeunes amazighs du Maroc constituent la cible de la plateforme web. 
La plateforme sera libre d’accès pour tous les jeunes du Maroc. 
3. Objectif de la plateforme 
L’objectif de la plateforme est d’unifier et amplifier les voix de la jeunesse Amazighe au Maroc - 
leurs points de vue, leurs idées et leur dynamisme - peut contribuer à un véritable changement 
au Maroc. 
4. Présentation de la plateforme 
La plateforme digitale nommée « les jeunes amazighs, acteurs agents du changement » est 
centrée sur l'engagement civique des jeunes amazighs. Une plateforme d'auto-apprentissage sur 
Internet (Cours en ligne ouverts et massifs) axée sur les thèmes de la langue et la culture 
amazighe, de la diversité linguistique et culturelle, de la gouvernance locale, de la démocratie 



participative, de la participation civique et la culture des droits humains, de la démocratie et de 
la coexistence. 
En plus de l'auto-apprentissage, d'autres activités seront incluses sur cette plateforme : 
animation de groupes de travail entre les membres, dialogues avec les pouvoirs publics et divers 
acteurs sociaux, politiques, civils, médiatiques, culturels, territoriaux et privés, production de 
documents, organisation d’événements et de formations, mise en œuvre d’actions de plaidoyer 
etc. 
Le fondement de la plateforme est d’offrir aux jeunes amazighs, un outil facile à utiliser, interactif, 
c’est-à-dire adapté à leurs besoins et aspirations. La plateforme se basera sur l’utilisation de la 
connexion Internet, de Smartphone et de téléphone mobile. 
5. Brève présentation fonctionnelle de la plateforme 
L’idée de la plateforme web jeune amazighs consiste à utiliser les technologies de l’information 
et de la communication (TIC) pour toucher et motiver les jeunes amazighs à devenir des agents 
du changement et porteurs de flambeau de la cause Amazighe au Maroc. C’est une plateforme 
multiservice qui utilise plusieurs outils multimédia (internet, réseaux sociaux, sms, messagerie 
vocale) pour atteindre sa cible. 
Sur le plan opérationnel, elle sera constituée d’une plateforme web centrale autour de laquelle 
gravitent plusieurs outils et canaux de communication : Réseaux sociaux, Application Android, 
sms, messagerie vocale. 
La charte graphique de la plateforme web du site Internet devra, outre d’évidences esthétiques, 
respecter les bonnes pratiques en termes d’ergonomie Web et d’efficacité de l’expérience 
utilisateur. 
La plateforme devra être accessible au plus grand nombre de jeunes quel que soit l’appareil et le 
système qu’ils utilisent. Par conséquent, le prestataire retenu devra assurer la compatibilité avec 
les navigateurs usuels (au moins Google chrome, internet explorer, Mozilla Firefox, Safari). 
6. L’étendue de la prestation 
La création et la mise en place de la plateforme comprend le développement de la plateforme 
web centrale et des services associés nécessaires pour le fonctionnement et la gestion de la 
plateforme. 
7. La prestation attendue 
La prestation attendue du prestataire englobe l’ensemble des points suivants : 

▪ Développement de la plateforme web 
▪ Mise œuvre des services associés et leur synchronisation avec la plateforme 

Web : Application Android, Page Facebook, Compte Twitter, Sms, messagerie vocale, 
whatApps, Tableau de bord. 

▪ Définir/Proposer un mécanisme de gestion de la plateforme. 
▪ Formation et assistance de l’équipe de gestion de la plateforme 

 Formation à l’administration et la gestion de la plateforme web et des services 
associées. 

 Assistance de l’équipe de gestion pour la maintenance de la plateforme. 
- Le transfert de compétence devra être total au bout d’un an maximum. 

8. Livrables Attendus 
Les livrables attendus du développeur pendant et après le développement de la plateforme 
Sont les suivantes : 
• Planning de réalisation avec un engagement sur la date de mise en œuvre ; 
• plan détaillé du site ; 
• Fichiers informatiques sources (code HTML, fichiers de configuration, graphismes, bases de 
données, programmes…) ; 



• Documents décrivant le site, son fonctionnement ; 
• Identifiant et mot de passe pour accéder à l’interface d’administration ; 
• Identifiants ftp pour le transfert de fichiers ; 
• Identifiants d’administration de l’espace d’hébergement. 
 

9. Recrutement du développeur  
Profil du développeur : La présente mission s'adresse aux professionnelles spécialisées dans le 
développement de plateformes web et d’outils de communications.  

Il doit : 

▪ Avoir réalisé au moins trois projets de développement d’application web ; 
▪ Avoir des connaissances des aspects collatéraux de la conception, de la réalisation et de 

l'hébergement et de la publication de sites web et/ou d’applications web ; 
▪ Avoir déjà développé un outil similaire ; 
▪ Avoir déjà réalisé au moins une messagerie vocale ; 
▪ Avoir déjà réalisé au moins un service/plateforme de sms ; 

 

10. Procédure pour déposer une offre, modalités d’évaluation. 

Les offres doivent être envoyées au plus tard le 25 mars 2025 à minuit, à 
azetta.cordination@gmail.com avec pour objet : « Offre consultance les jeunes amazighs, 
acteurs agents du changement ». 

1. Une offre technique comprenant : 
 Une note de compréhension des TDR ; 
 Un chronogramme détaillé d’exécution du travail, 
 Une note présentant les différentes étapes de la démarche de la mission de la réalisation 

de la plateforme et des services associés. 
2. Une offre financière détaillée faisant apparaître l’ensemble des rubriques, coûts unitaires, 

nombre d’unités… 

 

Avec appui du : 

 

 

 

 Siège central ; N°63 rue Kaddi Ayad, Diour Jamaa, Rabat, Maroc. 
Tel /Fax: 05 37 20 02 11, E. mail: azetta.cordination@gmail.com, Site web: www.azetta.org 
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