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	Description de l'emploi au Croissant-Rouge marocain (officier PS)





	Titre
	Coordinateur Provincial de l'Urgence et du Secourisme (CPUS) H/F

	Niveau de classification
	Officier

	Unité organisationnelle/localisation
	Branche MRC Azilal (Demnate)

	Titre du superviseur
	Responsable de ligne : Coordinateur du programme de la branche ;
Responsable technique : coordinateur national 

	Durée du contrat
	12 mois

	Titre du responsable de l'assistance technique de la FRC
	Délégué aux premiers secours, Délégation de la Croix-Rouge française au Maroc

	Nombre de subordonnés techniques
	Aucune (coordination possible avec les formateurs en premiers secours, les volontaires locaux et les stagiaires)

	Nombre de rapports indirects
	Volontaires de la MRC pour les urgences et les premiers secours



Contexte organisationnel
Créée par décret royal en 1957, la Croix-Rouge marocaine est une association de secours volontaire, auxiliaire des autorités civiles et militaires, qui compte 40000 volontaires à travers le pays. En tant qu'auxiliaire des pouvoirs publics, la CRM soutient les organes de l'Etat tout en maintenant sa neutralité et son indépendance en se conformant aux principes et valeurs du Mouvement international de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge.
Le 8 septembre 2023, le Maroc a été secoué par un séisme de magnitude 7.2, le plus puissant de son histoire, qui s'est produit à 23h11 heure locale. L'épicentre de cette catastrophe naturelle a été localisé à 71,8 km au sud-ouest de Marrakech, dans le Haut Atlas. Le bilan provisoire, publié le 12 septembre par le ministère de l'Intérieur, fait état de 2 946 morts et 5 674 blessés. Les principales zones touchées par cette tragédie sont les communes de Marrakech, Ouarzazate, Azilal, Taroudant et Chichaoua.
En conséquence, environ 56 000 maisons ont été endommagées, dont 35 % ont été détruites. Les personnes contraintes de quitter leur domicile ont trouvé refuge chez des proches ou dans des camps de fortune à la périphérie des villages. Ces camps, principalement mis en place par le gouvernement, l'armée, la protection civile et les associations de la société civile, ont fourni des tentes pour abriter les victimes. Cependant, à l'approche de l'hiver, la population vivant dans ces conditions précaires est exposée à des risques considérables.

Dans le cadre de la réponse humanitaire au tremblement de terre du 8 septembre 2023, le Croissant Rouge Marocain, avec le soutien de la Croix Rouge Française (CRF) met actuellement en œuvre un plan de réponse et de relèvement de deux ans pour soutenir les personnes affectées par le tremblement de terre de Marrakech-Safi (septembre 2023). Ce plan comprend des aspects de l'offre de Santé Mentale, de Soutien Psychosocial, de Santé, et de premiers secours, ainsi que la réduction des risques et la réponse aux catastrophes à travers des approches communautaires et participatives. Les activités sont coordonnées avec le soutien de la Fédération internationale des Sociétés de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge (FICR) et de la Croix-Rouge allemande (CRA).
 L'intervention du projet de premiers secours vise en général à :  Contribuer à la capacité durable du Croissant-Rouge marocain (CRM) à fournir une formation de qualité en premiers secours pour répondre aux besoins du grand public et des populations vulnérables, et pour répondre efficacement en cas de catastrophe (GO).

Plus précisément, le projet vise à Contribuer à l'amélioration des ressources méthodologiques, techniques et logistiques des MRC pour fournir une formation de qualité aux premiers secours dans leur pays ; et leur expertise est reconnue au niveau national et régional (SO).

Responsabilités
Sous la supervision technique du Coordinateur National des Premiers Secours du Croissant Rouge Marocain et du Coordinateur du Programme de la Branche du Croissant Rouge Marocain, l'officier des Premiers Secours sera responsable de la mise en œuvre et de la coordination, du suivi et de l'évaluation de la composante Premiers Secours dans sa branche désignée (Chichaoua ou Al Haouz/ Marrakech), et dans ses sous-bureaux au sein de la province afin d'atteindre les objectifs du programme avec les communautés cibles affectées par le tremblement de terre. Il/elle soutiendra le coordinateur national dans la mise en œuvre de la stratégie nationale des premiers secours en gérant les programmes de formation locaux, en s'engageant auprès des communautés et en assurant la prestation efficace des services de premiers secours, en veillant à ce que les activités soient mises en œuvre conformément aux normes approuvées, dans les délais impartis et de manière professionnelle.

Tâches et responsabilités
Le titulaire du poste sera responsable des tâches suivantes :
1. Comprendre et améliorer le système de premiers secours
· Mettre en œuvre des formations et des activités de premiers secours conformément à la stratégie nationale et aux besoins locaux.
· Veiller à ce que les programmes de formation soient adaptés aux risques et défis spécifiques de la région.
· Veiller à ce que les besoins des personnes blessées dans les zones exposées aux accidents et aux catastrophes soient satisfaits et à ce qu'une réponse adéquate leur soit apportée.

2. Planification et mise en œuvre du programme
·  Planifier et exécuter des programmes de formation aux premiers secours et d'autres activités connexes, y compris le contenu, la structure, la présentation et les visites de suivi.
· Organiser et mener des sessions de formation aux premiers secours pour les membres de la communauté, les écoles et d'autres groupes.
· Faciliter les sessions de formation des formateurs (FdF) afin de renforcer les capacités locales en matière de formation aux premiers secours.
· Soutenir le coordinateur national dans les activités de réponse aux urgences, le cas échéant.

3. Logistique et gestion des ressources
- Collabore avec l'équipe LOG pour coordonner tous les arrangements logistiques et la gestion des ressources pour les formations et les événements de premiers secours, tels que le matériel, les lieux et le transport.
- Veiller à la disponibilité du matériel nécessaire (autorisations, véhicules, matériel pédagogique, lieux de réunion, etc.)
- Gère l'inventaire des fournitures et équipements de premiers secours au niveau de l'agence, notamment en établissant des bons de commande pour le programme de premiers secours et en tenant des registres précis des mouvements et des niveaux de stocks.

4. Formation et renforcement des capacités
· Organiser des sessions de formation aux premiers secours (si nécessaire) et aider les formateurs aux premiers secours à dispenser des formations aux premiers secours dans les communautés, les écoles, les universités, les antennes de la MRC et d'autres groupes sélectionnés.
· [bookmark: _heading=h.1fob9te]Effectue des visites de suivi auprès des branches et des équipes de bénévoles de MRC déjà formées, contrôle leurs activités et assure le suivi de la collecte des données et de l'établissement des rapports.
· Contribuer à la supervision technique et à la formation continue des volontaires et des points focaux communautaires, en contrôlant les niveaux de compétence, en enseignant les compétences et en assurant le recyclage si nécessaire.
· Contribuer à l'élaboration et à l'adaptation de matériels et de manuels de formation.
· Aide à la contextualisation du contenu de l'application universelle de premiers secours

5. Suivi, évaluation et rapports
· Contrôler et évaluer l'efficacité des activités de premiers secours et des programmes de formation.
· Participer activement à la collecte et à l'analyse des données statistiques relatives au programme de premiers secours.
· Collecter et analyser les données relatives aux résultats du programme et à l'impact sur la communauté.
· Préparer et soumettre au coordinateur national des rapports réguliers sur les activités et les progrès accomplis, notamment en ce qui concerne les formations de recyclage, la formation aux premiers secours, la formation sur le tas et la participation à des événements.
· Contribuer aux rapports hebdomadaires, mensuels et trimestriels sur les premiers secours et aux autres rapports demandés.
6. Élaboration de politiques et coordination d'événements
· Participe activement à l'élaboration de la politique commerciale en matière de premiers secours.
· Organise et/ou coordonne les événements liés aux premiers secours organisés par le CRM.
· Signaler à la direction tout problème lié à la sécurité, à l'exploitation et aux abus sexuels (EAS) ou à la protection, au genre et à l'inclusion (PGI) et respecter le code de conduite.
· Traite toutes les informations avec la confidentialité nécessaire.

Fonctions applicables à l'ensemble du personnel
	1. Travailler activement à la réalisation des objectifs du CRM

	2. Respecter les principes de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge et travailler conformément à ceux-ci.

	3. Exécuter toutes les autres tâches et responsabilités liées au travail qui peuvent être confiées par le superviseur.



Profil (exigences du poste)
	L'éducation
	Exigée
	Favoris

	Diplôme ou certification dans le domaine des premiers secours, de l'intervention d'urgence, de la santé ou dans un domaine connexe.
	x
	

	Diplôme ou certificat d'études supérieures techniques ou qualification professionnelle équivalente en premiers secours, gestion des traumatismes pré hospitaliers, santé publique, éducation à la santé ou paramédicale. 
	
	x

	Expérience
	
	Exigée
	préféré

	Au moins 1 à 2 ans d'expérience professionnelle dans la mise en œuvre d'une formation/éducation aux premiers secours et/ou dans le soutien d'un programme de premiers secours.
	x
	

	Qualification en matière de formation/éducation aux premiers secours (en tant que formateur de formateurs ou maître formateur) et de programmation des premiers secours (par exemple, en matière de Basic Life Support (BLS), ou de programmes de santé communautaire).
	x
	

	1 an d'expérience dans la gestion de projets dans le domaine des premiers secours ou de la santé, y compris la planification de projets, la supervision d'équipes, la planification budgétaire et le suivi des dépenses
	
	x

	Expérience du travail et de la collaboration avec d'autres parties prenantes, les autorités locales, les partenaires et le secteur privé.
	
	x

	Expérience de travail avec le Mouvement du Croissant-Rouge.
	
	x

	Expérience en matière de développement communautaire/social.
	
	x

	Connaissances et compétences
	Exigée
	Favoris

	Solides compétences en matière d'organisation, de communication et de relations interpersonnelles
	x
	

	[bookmark: _heading=h.gjdgxs]Compréhension des principes du Mouvement international de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge
	
	x

	Capacité à travailler de manière indépendante et en équipe.
	x
	

	La maîtrise des langues locales et la connaissance du contexte local sont des atouts.
	x
	

	Capacité à gérer des tâches multiples
	x
	

	Compétences en matière d'organisation du travail, gestion des priorités
	x
	

	Capacité à travailler sous pression et dans des situations d'urgence
	x
	

	Compétences en matière d'analyse stratégique pour être proactif
	x
	

	Diplomate, doté de solides compétences en matière de communication, de négociation et d'analyse
	x
	

	LANGUES
	Exigée
	Favoris

	Maîtrise de la langue française à l'oral et à l'écrit
	x
	

	Parler et écrire couramment l'arabe
	x
	

	Langues locales amazighes parlées et écrites
	
	x

	Maîtrise de l'anglais à l'oral et à l'écrit
	
	x



Processus de sélection

Les personnes intéressées peuvent envoyer leur curriculum vitae et une lettre de motivation à l'adresse suivante
crm.crarecrutement@gmail.com,
firstaid-maroc.frc@croix-rouge.fr

[bookmark: _heading=h.30j0zll]La date limite de dépôt des candidatures est le 05/11/ 2024. Les candidatures seront examinées dans l'ordre de leur réception. La Mission se réserve le droit de modifier cette date si elle le juge nécessaire. Seuls les candidats présélectionnés seront contactés.
La Mission souscrit aux principes d'équité, de diversité et d'inclusion.
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