
 
Nous recherchons : 

  

Assistant.e Social.e / Case Manager Séisme 

Envoi des candidatures jusqu’au 06 septembre 2024 

 

Localisation  : Marrakech. Déplacements à prévoir dans les trois provinces Al Haouz, Chichaoua et 

Taroudant et déplacements réguliers à Rabat.  

Superviseur direct  : Cheffe de projet Séisme  

Domaine d’activités : Opérationnel 

Date de prise d’effet  : Dès que possible  

Contrat  : CDD de 4 mois 

 
Contexte  
 
Suite au séisme dévastateur du 8 septembre 2023 dans les provinces de El Haouz, Chichaoua et Taroudant au 
Maroc, les populations les plus vulnérables, notamment celles ayant subi des blessures et/ou présentant des 
handicaps préexistants, font également face à des défis importants en matière de santé mentale et de bien-être 
psychosocial. Dans ce contexte critique, HI, en collaboration avec d'autres partenaires, met en place des caravanes 
d'interventions intégrées MHPSS (soutien psychosocial et santé mentale) et réadaptation. Ces interventions visent 
à identifier les personnes nécessitant des services de soutien psychosocial et/ou de réadaptation, et à référer les 
cas nécessitant un suivi au sein du système de santé. 
 
PRESENTATION DE L’ONG 

 

Handicap International, est une organisation de solidarité internationale indépendante et impartiale qui vient en aide 
aux personnes en situation de handicap et aux populations vulnérables à travers le monde. Indignés face à l’injustice 
que vivent les personnes handicapées et les populations vulnérables, nous aspirons à un monde solidaire et inclusif, 
où toutes les différences nous enrichissent et où chacun peut « vivre debout ». Le Maroc est une mission du 
Programme Régional Maghreb dont le bureau régional est à Tunis. 
 
HI est présent au Maroc depuis 1996. La Stratégie opérationnelle 2022-2025 a pour objectif d’améliorer l’accès à 
des services de qualité, à un environnement protecteur et à des opportunités de vie autonome. Elle met l’accent sur 
4 axes principaux : l’accès des personnes vulnérables à des services de santé de qualité inclusifs, la réduction des 
risques de violence, l’accès à des opportunités de vie et la gouvernance inclusive visant notamment la prise en 
compte du handicap dans le développement et la mise en œuvre des politiques publiques. 
 

MISSION  

 
Sous la supervision de la Cheffe de projet, l’assistant.e social.e / case manager sera chargé.e de coordonner les 
références et de suivre les cas identifiés lors des caravanes, en assurant un accompagnement adéquat et 
personnalisé des bénéficiaires. 
L'objectif principal de ce rôle est de garantir aux personnes affectées les soins et le soutien nécessaires, tout en 
renforçant le réseau de soutien psychosocial local. 
 
Le.La case manager/assistant.e social.e a pour objectif principal de garantir un accompagnement personnalisé et 
efficace des personnes vulnérables affectées par le séisme, en assurant la coordination des services de santé 
mentale et de réadaptation. Il.Elle travaille en étroite collaboration avec les membres de l'équipe psychosociale, 
l’équipe de réadaptation et les partenaires communautaires pour identifier, référer et suivre les cas nécessitant un 
référencement, soutien, tout en renforçant les capacités des relais communautaires et en favorisant l'accès aux 
services disponibles. 
 
RESPONSABILITES ET TACHES 
 
Appui communautaire sur les besoins de santé 



 
• Identifier et collaborer avec les représentants et relais communautaires dans les zones d’intervention 

pour qu’ils se fassent relais d’informations et d’orientation pour les membres de la communauté. 

• Détecter et référer les besoins en santé mentale vers les psychologues de l’équipe, en priorisant les 
femmes, les enfants, et toute personne vulnérable. 

• Informer, conseiller et sensibiliser les personnes sur la santé en fonction des thématiques 
préalablement identifiées, et les orienter vers les services de prise en charge disponibles. 

• Collaborer étroitement avec l’équipe psychosociale et l’équipe de réadaptation pour assurer une 
approche holistique de la personne. 

• Assurer la coordination, le référencement et le suivi des cas référés au sein de l’équipe ou vers des 
services externes (associatifs ou étatiques), prise de RV, financement etc…. 

• Assurer l’accompagnement physique des personnes référées lorsque cela est nécessaire. 

• Collaborer étroitement avec les référents techniques du projet ainsi que les consultants 
psychologues et kinésithérapeutes pour l’identification des bénéficiaires nécessitant un référencement 

 
Identification de l’offre de soins et des services 

• Identifier l’offre de santé dans les zones d’intervention (structures publiques, associatives et privées). 

• Analyser l’offre disponible et la mettre en regard avec les besoins identifiés. 

• Mettre en place des systèmes de référencement entre le projet, les services de santé et les services 
sociaux disponibles. 

 
Rapports et suivi des activités 

• Rédiger des rapports hebdomadaires sur les activités réalisées. 

• Assurer la bonne application des outils et protocoles de travail sur le terrain et une bonne collecte des 
données. 

• Participer aux réunions de coordination internes et externes. 

• Participer à l’encodage des activités via le système Survey CTO 
 
 
COMPETENCES : 

• Forte autonomie dans l’organisation de son travail, organisé et rigoureux, capacité à travailler en équipe, 
envie d’apprendre, 

• Maîtrise des logiciels du pack office y compris des fonctions plus complexes d’Excel, 

• Permis de conduire obligatoire. Des déplacements réguliers sont à prévoir en dehors du bureau, dans les 
zones affectées par le séisme et à Rabat, 

• Français lu, écrit, parlé. La maîtrise de l’amazigh est un plus. 
 

QUALIFICATIONS REQUISES 

• Licence en travail social, psychologie, santé publique, ou tout autre domaine pertinent. 

• Diplôme en soins infirmiers ou en médecine est un atout. 

• Au moins 3 ans d’expérience professionnelle dans le cadre de projets d’accompagnement et/ou de prise en 
charge de personnes vulnérables. 

• Expérience en matière de gestion de cas et de suivi psychosocial d’au moins 3 ans. 

• Expérience en rédaction de rapports et suivi administratif d’au moins 1 an. 

• Connaissance des systèmes de santé mentale et de réhabilitation au Maroc. 

• Expérience avec les associations locales au Maroc, en particulier dans les régions affectées par le séisme. 

• Expérience dans la coordination avec les acteurs communautaires et les services sociaux. 

• Expérience dans l’animation de groupes communautaires et d'ateliers participatifs est un plus. 
 
 
Composition du dossier de candidature : Lettre de motivation présentant les expériences valorisables pour ce 
poste et les apports que le.la candidat.e pourrait apporter au projet ainsi qu’un CV au format PDF 
 
Date limite de dépôt des candidatures : 06/09/2024 à minuit 
 
 
Veuillez adresser vos dossiers par e-mail à l’adresse suivante : recrutement@hi.org en précisant l’intitulé 

du poste à savoir : 

mailto:recrutement@hi.org


 
« Case Manager Séisme + NOM + PRENOM» . 

Seuls seront contactés les candidats et candidates retenus lors de la première sélection. 
 

Le poste est sujet à confirmation de financement par le bailleur. Les candidatures seront traitées au fur et à 
mesure. Handicap International se réserve le droit de pourvoir les postes avant la date d’échéance d’envoi des 

candidatures. 
 

Handicap International ne procède à aucune discrimination à l’embauche et encourage vivement les femmes et les 
personnes en situation de handicap à postuler. 
Handicap International promeut et défend les principes de l'égalité des chances et ses politiques. HI a une approche 
de tolérance zéro à l'égard de tout préjudice ou de toute exploitation d'un adulte ou d'un enfant vulnérable par un 
membre de notre personnel, nos représentants ou partenaires. Le recrutement pour tous les emplois de HI 
comprend, en particulier, la vérification du casier judiciaire, en fonction du niveau de risques et la collecte des 
références pertinentes.  
La protection de nos bénéficiaires est notre priorité absolue dans tout ce que nous faisons. 


