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TERMES DE REFERENCES POUR LE RECRUTEMENT D’UN
«ADMINISTRATEUR WEB DEVELOPPEUR FRONT END »

Organisation : Association Marocaine de Solidarité et de Développement (AMSED)
Poste : Administrateur Web développeur Front End

Type de contrat : autoentrepreneur

Lieu : Rabat, Maroc

Date limite de dépot de candidature : 30 ao(t 2024

Date de prise de fonction souhaitée : ASAP

CONTEXTE :

L’ Association Marocaine de Solidarité et de Développement (AMSED) est une association a
but non lucratif. Sa mission est d’apporter le soutien nécessaire aux personnes vulnérables et
aux communautés fragilisées afin qu’elles puissent améliorer leurs conditions de vie et réaliser
le bien-étre. AMSED intervient dans trois secteurs a savoir : la société civile et processus
démocratique, la santé et 1’éducation.

Dans le cadre de son programme ""Contribuer a accélérer les ripostes au sida et a la
tuberculose au Maroc a I’horizon 2030", mené pour la période 2024-2026, en partenariat
avec le Ministere de la Santé et de la Protection Sociale, et I’appui financier du fonds mondial,
AMSED lance un appel pour le recrutement d’un Administrateur Web développeur Front End
pour assurer la maintenance de la plateforme communautaire virtuelle « SIDAWASOUL ».

Présentation plateforme "'Sidawasoul' :

La plateforme communautaire virtuelle et interactive ""SIDAWASOUL" est un projet pilote au
niveau national. C’est le fruit d’un travail concerté et participatif avec les principaux partenaires
et parties prenantes impliqués dans la riposte au VIH et a la tuberculose au niveau national.

Cette plateforme de pointe integre des caractéristiques bien congues pour répondre aux besoins
en constante évolution de ses usager-e-s. C’est une initiative remarquable et novatrice a
plusieurs égards. Elle est accés sur :
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L’innovation dans la Riposte : En se concentrant sur la riposte au VIH et a la
tuberculose, la plateforme pilote aborde des enjeux de santé publique majeurs. Elle offre
une approche intégrée et holistique qui répond aux besoins spécifiques des populations
concernées, y compris les associations, les populations clés et la population générale.

L’éducation et la Sensibilisation : La plateforme offre une mine d'informations
précises et a jour sur le VIH/SIDA et la tuberculose, y compris les derniéres avancées
médicales, les méthodes de prévention efficaces et les options de traitement disponibles.
Elle contribue ainsi a démystifier les mythes et les préjugés entourant la maladie.

Le soutien et Communauté : La plateforme crée un espace sir et inclusif ou les
personnes touchées par le VIH/SIDA ou la tuberculose peuvent se connecter, partager
leurs expériences et recevoir un soutien emotionnel. Les forums de discussion, les
groupes de soutien en ligne prévus joueront un réle crucial dans le renforcement de la
résilience et du bien-étre des patients.

Dans ce contexte, AMSED lance le recrutement d’un « Administrateur Web développeur Front
End» pour assurer la maintenance corrective et évolutive de la plateforme.

ATTRIBUTIONS ET RESPONSABILITES :

Rattaché au département santé et sous la supervision du coordinateur des programmes santé,
le/la « Administrateur Web développeur Front End» aura pour mission entre autres :

i.  Maintenance préventive

L]

Vérifier et contrbler le fonctionnement de la plateforme et anticiper les problémes
techniques et de sécurité en procédant aux mises a jour logicielles, aux configurations
et aux paramétrages nécessaires et éviter ainsi, les risques pouvant causer un
dysfonctionnement de la plateforme.

ii.  Maintenance corrective

¢

Corriger les anomalies et les défauts de fonctionnement survenus d’une manicre
inattendue :
Pallier tout dysfonctionnement technique ou opérationnel de la Plateforme, en vue de
restaurer une marche normale de toutes ses composantes et une utilisation correcte par
les usagers.

Réaliser de diagnostic des anomalies ;

Résoudre des anomalies détectées (bugs techniques, non disponibilité en entier ou en
partie des modules, droit d’acces...) ;

Résoudre des problemes d'affichage des informations (textes, visuels) et les anomalies
dans les thémes graphiques :
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+ Résoudre des failles de sécurité et des non-conformités detectées par les principales
parties prenantes de la plateforme ;

+ Euviter les risques pouvant causer un dysfonctionnement de la plateforme ;

¢+ Intégrer d’autres fonctionnalités demandées par les principales parties prenantes de la
plateforme ;

¢+ Mettre a jour les logiciels, configurations et paramétrages nécessaires.
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iii) Maintenance curative :

+ Réagir rapidement aux incidents critiques, tels que les interruptions de service ou les
dysfonctionnements majeurs, pour minimiser les temps d'indisponibilité et garantir la
continuité des services.

iv) Maintenance évolutive :

¢+ Corriger les anomalies et les défauts de fonctionnement survenus d’une manicre
inattendue ;

+ Créer, supprimer et intégrer de nouvelles fonctionnalités exprimeées par les principales
parties prenantes de la plateforme ;

¢+ Modifier d’aspect graphique ;

¢ Gérer les demandes d’adhésion au forum de discussion ;

+  Gérer les différents espaces et rubriques de la plateforme.

¢+ Améliorer le systéeme de monitoring de la plateforme.

¢+ Accompagner la mise en place d’une plateforme d’intégration continue ;

V) Gestion Proactive des Espaces et Rubriques :

Gérer efficacement les divers espaces et rubriques de la plateforme en répondant de
maniére agile aux besoins changeants des utilisateurs, et a maintenir un environnement
interactif et convivial, favorisant ainsi une expérience utilisateur optimale.

*>

QUALIFICATIONS :

a. Formation :
Technicien spécialisé en développement informatique
b. Expérience :

Il/elle doit justifier d’une expérience professionnelle d’au moins (3) ans dans la gestion et la
maintenance de plateformes web.
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ATTITUDES :

Toute 1’équipe de AMSED doit honorer et prouver les valeurs suivantes :

e Inclusion et respect pour la diversité : respecte et promeut les différences culturelles,
encourage la diversité et I’inclusion.

e Intégrité et transparence : maintien des normes éthiques élevées et agit d'une maniére
conforme aux principes et normes de conduite de I'organisation.

e Professionnalisme : démontre des compétences pour travailler de maniére composée,
compétente et engagée.

Toute 1’équipe de AMSED doit adhérer aux valeurs et politiques de I’organisation notamment
la charte d’éthique et la politique de protection contre 1'exploitation, les abus et le harcélement
sexuels.

Toute 1’équipe de AMSED doit se tenir a la confidentialité. Les informations collectées, les
activités et leurs résultats seront discutés uniquement avec ceux/celles qui en ont besoin.

DOSSIER DE CANDIDATURE :

Les personnes intéressées sont priées d’envoyer leur dossier de candidature composé :

- D’une demande d’emploi

- DunCV

- D’une lettre de motivation

- De (2) références professionnelles

a D’adresse suivante: amsed2@amsed.ma en mentionnant dans [’objet du mail:
AMSED/AW/2024.

La date limite d’envoi des dossiers est le 30 aolt 2024.
Seuls les candidats répondant aux critéres seront contactés pour les entretiens.
Important :

Les candidatures seront analysées au fur et a mesure de leur réception. AMSED se réserve le
droit de cloturer le recrutement avant la date limite de 1’offre.
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