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Projet « Réponse humanitaire multisectorielle aux personnes touchées par le tremblement de
terre dans la province d'El Haouz au Maroc, renforgant le systeme de protection

communautaire pour les femmes et les filles »

Recrutement d’une Assistante sociale
REF: Ennakhil/ N°1/2024

TERMES DE REFERENCE
Date de lancement : 05 Mars 2024
Intitulé de I'appel : Recrutement d’une Assistante sociale au niveau du centre d’écoute

Ennakhil
Date de cl6ture pour la présentation des offres : 15 Mars 2024 a 16h00

Offre a soumettre par email a ’adresse suivante : association.ennakhil@gmail.com

05 Mars 2024



Alianza por la
Solidoridad

L]
act:onaid
Association Ennakhil
cOOMCLotLAl Bll.ROIH

I.  PRESENTATION DE L’ASSOCIATION ENNAKHIL

Ennakhil est une association intermédiaire, localisée a Charaf Opération el Manar 3, 40100
Marrakech. Elle a été créée en 1997 dans la région de Marrakech-Safi et elle a comme mission «
d’instaurer 1’égalité des Droits Humains dans les lois et les politiques publiques au Maroc par
I’accompagnement des parties prenantes & le plaidoyer ».

Vision 2025 « Ennakhil a pour ambition & horizon 2025 de devenir une structure financierement
viable et pérenne, solidement organisée, disposant des ressources humaines adéquates pour gérer
de facon performante ses activités en assurant un passage de témoin entre génération et reconnue
par ses parties prenantes comme une ONG intermédiaire référence dans I’instauration de I’égalité
des droits humains au Maroc et a I’International. ».

Les deux domaines d’activité stratégique d’Ennakhil sont :

- La lutte contre la violence et toutes formes de discrimination a 1’égard de catégories
vulnérables ;

- Le développement de la démocratie participative pour la promotion de politiques
publiques fondées sur 1’égalité de droits.

Il.  11.PRESENTATION DU PROJET

Le 8 septembre, a 23h11, heure locale, un seisme de magnitude 6,8 a frappé le centre du Maroc.
Son épicentre se trouvait dans les montagnes du Haut Atlas, au sud-ouest de la ville de
Marrakech. La profondeur du séisme est de 18,5 km, selon I'US Geological Survey. Les zones
concernées sont celles d’al-Haouz, Marrakech, Ouarzazate, Azilal, Chichaoua et Taroudant. Il
s’agit du tremblement de terre le plus puissant qui a frappé le Maroc depuis un siecle. A ce jour,
selon les autorités marocaines, pres de 3 000 personnes ont perdu la vie et plus de 5 500
personnes ont été blessées. La plupart des déceés sont signalés dans la municipalité de EI Haouz.
Le nombre de batiments endommagés et détruits reste inconnu mais estimé a plusieurs centaines.
Le séisme a principalement touché les villages proches de Marrakech ou les maisons sont vieilles
et vulnérables aux tremblements de terre. La nourriture, 1'eau et les tentes d’hiver sont les
principaux besoins signalés. Un soutien psychosocial est également nécessaire, notamment pour
les enfants, suite au choc. Le nombre de personnes exposees a l'impact du séisme et vivant a
moins de 50 km de I'épicentre est estimé a 380 000 personnes, dont prés de 30 000 personnes
vivant a moins de 15 km de I'épicentre et considérées comme les plus touchées. Ce séisme et ses
conséquences impactent des communautés vivant dans des conditions difficiles, notamment a
cause du climat montagneux extréme.

A CeC

COOPERACION
CANARIA



A C@aC
Alianza por la

idoiiog | @CtiONAId

COOPERACION
) 23 3 CANARIA
Association Ennakhil
0@OMCLotLml Bll.ROTH

L’¢économie a également été impactée par les effets du séisme qui a perturbé les moyens de
subsistance des personnes touchées, surtout pour celles qui travaillent dans le secteur agricole. La
situation des filles et femmes, traditionnellement en situation de désavantage par rapport aux
hommes en ce qui concerne 1’acces a des ressources et aux services, risque aussi de s’aggraver,
notamment dans le cas des femmes enceintes, les femmes avec des maladies chroniques, les
femmes agées et celles qui vivent des situations de violence. En général, la vie dans les tentes
expose les femmes a plus de risques sécuritaires, ainsi qu’a des barriéres spécifiques lices a
I’hygiéne.

Ce projet est actuellement développé et mis en ceuvre avec le soutien de la Fondation
Alianza por los Derechos, la Igualdad y la Solidaridad Internacional/AA, est une entité non
lucrative qui a comme mission : La promotion de I'égalité des droits et des chances pour toutes
les personnes sans discrimination, la redistribution des richesses, la promotion de modéles de
développement alternatifs justes, equitables et durables, dans un contexte de citoyenneté
mondiale active, critique et responsable.

I1l.  RESPONSABILITES ET TACHES PRINCIPALES

Sous la supervision du bureau exécutif et du coordinateur du centre d’écoute de 1’association
Ennakhil, I’assistante sociale aura les taches principales suivantes :

e Orienter les femmes et les filles vers les services de protection disponibles selon le besoin.

e Assurer I’accueil et I’écoute des femmes et fille victimes de violence (FFVV) accueillies au
sein du centre d’écoute et a distance via le téléphone ;

e Assurer I’accompagnement socio- juridique pour les FFVV ;

e Soutenir et accompagner les FFVV dans les démarches engagées et aupres des services de
prise en charge FFVV de 1’état ;

e Echanger avec les acteurs sociaux pour assurer les services aux FFVV ;
e Assurer la gestion et le traitement numérique des dossiers des femmes et jeunes filles;
e Assurer le suivi des dossiers des femmes avec 1’avocat .e.et le psychologue du centre ;

e Assurer les démarches administratives et sociales avec les femmes et jeunes filles accueillies
au centre ;

e Echanger avec les acteurs sociaux pour assurer les services aux les femmes et jeunes filles et
représenter le centre d’écoute dans les cellules et commissions de prise en charge ;

e Agir en respectant le cadre de travail et les conditions d’éthique du respect du secret
professionnel et de I’anonymat des FFVV ;
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Rédiger des comptes rendus d’activités avec les femmes et jeunes filles ;

Contribuer a la Rédaction des rapports semestriels et annuels sur la violence fondée sur le
genre relatif au centre Ennakhil

L’animation et la co-animation des groupes de paroles avec les femmes et jeunes filles.

Collaborer avec les autres membres de I'équipe et avec les partenaires locaux pour la mise en
place, I’accompagnement et le suivi des activités.

PROFIL

Dipléme universitaire au moins Bac + 2 dans les sciences juridiques ou en sociologie ou
diplome d’assistante sociale. Au moins deux années d’expérience en €coute et assistance
sociale ;

Maitrise des outils et techniques de travail social : techniques d’accueil, d’écoute et
d"orientation avec les personnes en situation difficile surtout les femmes et filles victimes
de violences ;

Bonne connaissance des problématiques liées a la lutte contre les violences faites aux
femmes, du cadre normatif juridique national en la matiére ainsi que des protocoles
d“intervention qui leur sont liés ;

Bonne connaissance des acteurs institutionnels et des organisations de la société civile du
réseau de protection des femmes et filles dans la région de Marrakech-Safi et plus
spécifiquement a Marrakech et dans la province d’El Haouz ;

Connaissance des approches d’intervention : approche psychosociale, approche
communautaire, approche droit, approche participative, approche genre intersectionnelle ;

Avoir une pratique du travail en équipe, un bon sens de I'organisation et de la gestion ;
Capacité d’encadrer et de gérer ces groupes cibles (femmes et filles) ;

Maitrise de la langue arabe et la langue francaise ;

Maitrise du Tamazight et Darija. (Tamazight essentiel) ;

Maitrise de 1’outil informatique (Word, Excel, Power Point et Outlook).

Excellente capacité en écoute active ;

Excellentes aptitudes relationnelles et communicationnelles ;
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- Capacité a travailler en équipe ;
- Persuasion et diplomatie ;
- Autonomie ;

- Adhérer aux valeurs de I’association, étre sensible aux droits Humains, genre et droits des
femmes.

V. CONDITIONS DE TRAVAIL

e Lieu de travail : Le poste est basé a Marrakech dans le si¢ge de 1’association Ennakhil
(lotissement charaf opération el Manar 3, 40100 Marrakech), avec des déplacements dans
la zone sinistrée province El Haouz.

e Conditions : Contrat (6 mois)
VI. CONTACT

Les personnes intéressées par cet avis sont priées d’adresser leur dossier (Lettre de motivation
présentant les expériences valorisable pour ce poste et les apports que le.la candidat.e pourrait
apporter au poste ainsi qu'un CV au format PDF) au plus tard le 15 Mars 2024 a 16h00, en
s’adressant vos dossiers par e-mail intitulé « Recrutement d’une Assistante sociale au niveau du
centre d’écoute Ennakhil REF: Ennakhil/  N°1/2024» & Mr Hassan Naji
association.ennakhil@gmail.com.

VIlI. DOSSIER DE CANDIDATURE
e CV au format PDF
e Diplomes et certificats
Plus d’information :
Hassan Naji, directeur de I’association Ennakhil
Lot Charaf, opération AL MANAR 3, Marrakech,

Email : association.ennakhil@gmail.com
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