
 

 

 

 

APPEL À CANDIDATURE - RECHERCHE D’EXPERT(E) 
 

Pour la réalisation d’une 
 

CARTOGRAPHIE DES SERVICES ET DROITS POUR LES MIGRANT.E.S AU MAROC 
 

Échéance: 15 Janvier 2024 
 

Contexte général du projet : 

 
Dans le cadre du projet « SûrMaRoute » le Centre d’Information et Education pour le Développement 
(CIES) Section Tunisie, est en train de chercher une expertise pour la réalisation d’une CARTOGRAPHIE DES 
SERVICES ET DROITS POUR LES MIGRANT.E.S AU MAROC. 
« SûrMaRoute » dont la durée est de 2 années (Juin 2023 – Juin 2025) est cofinancé par l’Union 
Européenne et mis en œuvre par Progettomondo en partenariat avec Centro Informazione e 
Educazione allo Sviluppo ONLUS (CIES), le Fonds Andalou des Municipalités pour la Solidarité 
Internationale (FAMSI) et Migration, Citoyenneté, Développement (GRDR). 

 
Le projet vise le développement d’une campagne de sensibilisation qui vise à offrir aux jeunes 
étudiant.e.s subsaharien.ne.s, migrant.e.s pontentiel.le.s et en transit la possibilité de concevoir un 
parcours de vie alternatif (Route), personnalisé (Ma) et sûr (Sûr). La campagne mette en place une action 
de sensibilisation visant à aborder les risques de la migration irrégulière en fournissant aux individus, 
hommes et femmes, qui aspirent à émigrer, des informations et des opportunités égales pour prendre 
des décisions éclairées sur des alternatives personnelles en Tunisie et au Maroc. 

Objectifs du projet : 
 

Fournir des informations individuelles sur le soutien juridique, la recherche d’emploi, l’assistance et 
l’orientation en matière de santé et de soins psychologiques aux étudiant.e.s, migrant.e.s 
potentiel.le.s et en transit, subsaharien.ne.s ; 

 
Renforcer le développement de choix et de responsabilités individuels en s’appuyant sur l’analyse 
par les pairs ; 

 
Développer avec les autorités un accès facile aux services. 



 

 

 
 

Description des activités à réaliser dans le cadre de l’appel : 
 

Parmi les activités du projet SûrMaRoute, une cartographie sur les services et le droits offerts aux jeunes 
migrant.e.s, potentielles et en transit, étudiant.e.s subsahariennes est prévue dans les régions 
d’intervention du projet: Béni Mellal–Khénifra, Tanger–Tétouan–Al Hoceima, Oriental . 

 
Le but de la cartographie est de créer un portail d’information et d’orientation pour les migrant.e.s 
sous forme d’une application mobile sur Android et iOS) et identifier les besoins des utilisateurs 
vers les structures et acteurs des zones cibles. 

 
Les structures, informations et services à inclure concerneront : 

• Assistance médicale (accès aux soins gratuits, etc.) 

• Assistance juridique et administrative (accès aux documents nécessaires, aide à..) 
• Assistance au départ vers le pays d’origine 
• Assistance psychologique 
• Assistance économique 
• Accès aux courses de langue 
• Services et opportunités culturelles 
• Assistance sociale (logements, alimentaire, transport..) 

• Opportunités de placement à l’étranger 

 
Pour la réalisation de l'étude, l'expert-e désigné-e effectuera les tâches suivantes : 

 

- Recherche et compilation de données sur les régions cibles 

La tâche concerne la création d'une base de données sur les services et les droits des migrants ainsi 
que les opportunités du placement à l’étranger dans les régions cibles susmentionnées, à savoir : Béni 
Mellal–Khénifra, Tanger–Tétouan–Al Hoceima, Oriental. 

En outre, il s’avère également nécessaire d’effectuer une collecte des coordonnées des structures 
d’aide et assistance aux migrants comprenant :  

• Adresses 

• Numéros de téléphone 

• Adresse web 

• Services offerts 

 
Mise à jour semestrielle des données des cartographies 
La cartographie développée sur les trois régions sera mise à jour sur une base semestrielle, selon un 
calendrier à définir en fonction du début de la mission et de la fin du projet. 

 
L’étude doit contenir des informations sur les points ci-dessus mentionnés, afin d'identifier les 
services (qui comprennent une présence importante de communautés de migrant.es, et/ou 
comme destination pour les migrant.es de retour) qui ont la volonté de connaître, de collaborer 
sur des pistes et des actions concrètes dans le but d’améliorer et développer la coopération entre 
les communes marocaines au niveau local, régional et national pour les besoins en matière des 



 

 

services, droits, transport fournis aux migrant.e.s. et/ou migrant.e.s de retour. 

 
Afin d’atteindre les objectifs de l’activité, l’étude menée doit d’abord être basée sur une recherche 
empirique, systématique, analytique et qui comprend l’utilisation de méthodes de traitement de 
données quantitatives et statistiques. 

L’activité représente un changement d’échelle qui va permettre de nouvelles opportunités 
d’ouverture en impliquant de nouvelles structures et organismes et participer, ainsi, au plaidoyer 
pour les droits des migrant.es dans une approche bottom-up. 

 
Livrables attendus 

 

✔ Recherche et développement d'une base de données de services (adresses, contacts 
téléphoniques, adresses électroniques, etc.) dans les régions de Béni Mellal–Khénifra, 
Tanger–Tétouan–Al Hoceima, Oriental  

 

✔ Mise à jour semestrielle des données. 
 

 
Mode de règlement des prestations 

 

✔ Prestation de services 

 

✔ Le montant prévu pour la mission est de maximum 30.000,00 MAD TTC. 
 

Le paiement se fera, contre la présentation de facture en trois exemplaires originaux, par virement au 
compte bancaire du prestataire. 

Le règlement du montant sera effectué sur la base des livrables approuvés par Progettomondo et Cies. 

 
Délai de réalisation de la mission 

 
La mission doit être réalisée en 30 jours avant le 28/02/2024 
 
 
Modalités d’envoi des candidatures 

 
Les candidatures doivent être reçues dans un seul fichier PDF par email avant la date limite du 15 
Janvier 2024 à l’adresse marocco.mannino@progettomondo.org et ciestunisie@cies.it avec l’objet 

de l’e-mail « Appel à Candidature – Cartographie service SûrMaRoute- MAROC », comprenant : 

 

a) Le CV du/de la soumissionnaire y compris des bureaux d’étude ; 

b) La proposition méthodologique pour la réalisation de la mission, y compris: un aperçu de la 
mise en œuvre, du calendrier de la mission, de la diffusion et du contenu des questionnaires à 
soumettre aux villes marocaines 

c) L’offre financière. 
 

Uniquement les offres répondant aux critères susmentionnés, seront prises en considération. 

mailto:marocco.mannino@progettomondo.org
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Méthodologie d’évaluation des offres 
La commission d’évaluation procèdera à la vérification et à l’examen de l’offre du soumissionnaire et 
proposera de lui attribuer une note technique et une note financière. 
Notation technique : 
Une offre qui n’atteint pas le seuil technique minimal de qualification de 60 points sur 100 sera rejetée à 
l’issue de cette étape. La note technique sera attribuée comme suit : 

Critère d’évaluation Pondération 
Note 
Max 

 100 

Expérience professionnelle générale dans la thématique de la migration 

● Moins de 1 an d’expérience (<1) 0  

● Entre 1 et 3 ans d’expérience (1 ≤ et < 3) 10 20 
● Supérieur à 3 ans d’expérience (≥ 3) 20  

Références dans la production d'études sur le thème de la migration 

● Moins de 1 Références (<1) 0  

● Entre 1 et 3 Références (1 ≤ et <3) 15 30 
● Supérieur ou égale à 3 Références (≥ 3) 30  

Références dans la production d'études dans le cadre de projets financés par l'UE 

● Moins de 1 Références (<1) 0  

● Entre 1 et 3 Références (1 ≤ et <3) 10 20 
● Supérieur ou égale à 3 Références (≥ 3) 20  

Connaissance du contexte 

La commission évaluera la connaissance du contexte tunisien   

par le soumissionnaire sur la base d'études antérieures selon   

l'évaluation et la pondération suivantes:   

● Absent 0 10 
● Faible 3  

● Moyen 5  

● Élevé 10  

Évaluation de la proposition méthodologique 

Le comité évaluera le contenu, la structure et la cohérence de 
  

la proposition méthodologique soumise, y compris l’aperçu sur la   

mise en oeuvre des questionnaires selon l'évaluation et la   

pondération suivantes: 

● Absent 
● Faible 
● Moyen 

● Élevé 

 
0 

5 
10 
20 

20 



 

 

 
Notation Financière : 

 
La commission classera les offres financières d’une façon croissante. Elle attribuera la note financière (NF) 
maximale de 100 points à l’offre la moins disante. Les autres notes seront attribuées 
proportionnellement à la note maximale (en application de la règle de trois). 

 
 
 

 
Montant de l’offre la moins disante 

 

 

 
i : Représente l'offre à évaluer. 

 
 

Note globale 
 

Pour la note globale, qui déterminera le rang des offres, l’évaluation technique sera pondérée avec 90%, 
l’offre financière avec 10%. 

 
Note Globale de l'offre (i) = Note Technique de l'offre (i) x 90% + Note Financière de l'offre (i) x 10%. 

 
L’offre ayant obtenu la meilleure note globale, sera considérée l’offre la plus avantageuse technico-
financièrement. En cas d’égalité des notes globales de deux ou plusieurs offres, celle ayant obtenu la 
meilleure note technique, sera considérée l’offre la plus avantageuse. 

Note Financière de l'offre 

(i) = 

 

x 100 
Montant de l’offre (i) 

 


