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CARE INTERNATIONAL IN MOROCCO 
Termes de référence (TOR) - Shelter 
Officer____________________________________________ 

Objectif / Rôle: 

L'objectif de ce poste est de soutenir le spécialiste des abris de l'équipe d'urgence de CARE dans la 

conception et la mise en œuvre d'interventions d'abris sensibles au genre pour soutenir les personnes 

touchées par le récent tremblement de terre dans 20 douars du district d'Al Haouz. Ils sont censés 

coordonner et diriger les activités sur le terrain et le personnel du site pendant la phase d'urgence 

d'installation d'abris temporaires et de distribution d'articles NFI, en assurant une mise en œuvre de haute 

qualité et le respect des politiques de CARE et des exigences des bailleurs de fonds. Ils gèreront toute 

l'administration et la sécurité des activités liées aux abris et veilleront à ce que le suivi et l'évaluation soient 

menés à bien. Ils soutiendront également l'approvisionnement, les formations, les évaluations, les rapports, 

la conception et la mise en œuvre des projets d'abris pendant la phase d'urgence et de relèvement précoce, 

ainsi que toute autre tâche jugée nécessaire à la réussite du programme d'abris. 

Le poste est basé à Marrakech avec des déplacements quotidiens sur les sites du projet à Al Haouz. 

Ce poste est destiné à soutenir l'équipe d'urgence de CARE pour une période fixe de 6 mois, mais il devrait être 

renouvelé si le financement le permet.  

Responsabilités:  

Responsabilités générales 

• - Responsable de la mise en œuvre quotidienne des activités et de l'avancement du projet sur 
les sites assignés, en contact quotidien avec l'ensemble du personnel du projet d'hébergement 
et en tenant à jour des plans de travail détaillés et des dossiers écrits sur les travaux entrepris ;  

• - Élaborer des plans d'action pour la mise en œuvre du projet en collaboration avec le 
gestionnaire du programme et mettre régulièrement à jour les plans de mise en œuvre du projet 
avec les calendriers associés. 

• - Aider le directeur de programme à recruter tout le personnel nécessaire et autorisé pour la 
mise en œuvre du projet.   

• - Développer et maintenir de canaux de communication avec les autorités locales, la 
communauté locale et les fournisseurs et entrepreneurs sélectionnés. 

• - Superviser et assurer la qualité de tous les travaux techniques, veiller à ce qu'ils soient 
réalisés dans les délais, de manière efficace et précise, conformément aux méthodes 
d'ingénierie standard, et faire part de tout problème prévu au spécialiste des abris. 

• - Garantir un environnement de travail sûr pour toutes les personnes impliquées dans la mise en 
œuvre du projet. 

• - Rester très attentif à la situation en matière de sécurité dans la zone du projet.  Sur la base de 
ces connaissances, prendre les mesures adéquates pour assurer la sécurité de l'ensemble du 
personnel de CARE, des travailleurs journaliers et de l'équipement dans le district.   

• - Assurer une réponse efficace aux besoins immédiats en matière d'abris tout en tenant compte 
des besoins à plus long terme en matière d'abris et de rétablissement. 

• - Suivre tous les protocoles et règlements de CARE selon les directives fournies par le 
superviseur direct. 

• - Se conduire professionnellement et personnellement de manière à faire honneur à CARE et à 
ne pas compromettre sa mission humanitaire. 

• - Se coordonner avec les autres membres de l'équipe et le personnel de CARE pour assurer 
une réponse rapide, proportionnée, intégrée et efficace. 

• - Respecter la politique de CARE en matière de prévention de l'exploitation et des abus sexuels 
(PSEA) et de protection de l'enfance (CP). Tous les membres du personnel doivent signer le 
code de conduite correspondant. Le personnel est tenu de signaler tout soupçon d'exploitation 
et/ou d'abus d'enfants et de personnes vulnérables par le biais des mécanismes de référence 
internes établis. Tout le personnel doit adhérer à la politique de tolérance zéro de CARE en 
matière d'exploitation sexuelle et d'abus des enfants.  
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• - Autres tâches assignées 

Tâches spécifiques: 

Évaluations 

• - Mener des évaluations détaillées pour déterminer les conditions du site et les besoins exacts 
dans chaque douar avant la mise en œuvre, y compris les droits fonciers, les services, les 
conditions du terrain, et faire des recommandations pour citer le projet et produire des Détails 
quantitatifs estimatifs  si nécessaire. 

• - Assurer la liaison avec la communauté pour veiller à ce que tous les travaux préalables soient 
achevés avant l'intervention dans les abris. 

• - Évaluer les activités potentielles de rétablissement que CARE peut faire avancer dans le 
cadre de ses programmes Nexus. 

• - Évaluer les marchés dans le pays pour les spécifications, les coûts et la disponibilité des 
matériaux afin de déterminer les options. 

Supervision 

• - superviser les effectifs du site, telles que les contremaîtres, les superviseurs de site et les 
travailleurs journaliers, ainsi que les entrepreneurs, afin de garantir l'accomplissement de leurs 
tâches de manière responsable 

• - Superviser la distribution du matériel en veillant à ce qu'il soit remis à la population touchée et 
aider les équipes de suivi et d'évaluation à recueillir les données nécessaires. 

• - Aider le responsable des ressources humaines/de l'administration à établir correctement les 
feuilles de temps du personnel de terrain avant la fin du mois. 

• - Veiller à ce que la logistique soit préparée en conséquence pour les travaux et les distributions 
sur le site et les systèmes et veiller à ce que le matériel et le soutien appropriés soient 
disponibles pour toutes les activités. 
 

Renforcement des capacités 

• - Former le personnel de supervision du site et les travailleurs journaliers, le cas échéant 

• - Organiser des ateliers à l'intention de la communauté avant l'intervention dans les abris sur la 
sécurité des campements, la sécurité incendie, l'amélioration des abris et l'hivernage. 

• - Dispenser une formation sur le fonctionnement et l'entretien, le cas échéant 

• - Organiser des ateliers à l'intention de la population touchée sur la façon de mieux reconstruire 
selon les normes de résistance aux tremblements de terre et les meilleures pratiques. 

Lignes hiérarchiques: 

• - Relève du spécialiste des abris 

Critères de sélection: 

Compétences 

• - Diplôme d'ingénieur (génie civil/structurel ou gestion de la construction) 

• - Minimum de 3 ans d'expérience démontrable dans le domaine de la construction et/ou du 
génie civil/structurel dans la réhabilitation de bâtiments/structures  

• - Expérience en matière de suivi de la construction et de gestion des entrepreneurs à un niveau 
élevé. 

• - Solides compétences en matière de négociation et de médiation et capacité à travailler de 
manière indépendante 

• - Connaissance des normes minimales en matière d'abris (par exemple, Sphere). 

• - Solides compétences organisationnelles et capacité à coordonner et à gérer un large éventail 
d'activités et de parties prenantes 

• - Bonnes capacités de communication en anglais 

• - Maîtrise du français et de l'arabe indispensable, connaissance des langues locales souhaitable 

• - Compétences en matière de rédaction de rapports et maîtrise de l'outil informatique 
(documents Word et feuilles de calcul).  

• - Volonté et capacité à se rendre régulièrement sur les sites des projets et à superviser les 
activités de construction sur place de manière régulière et quotidienne.  
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