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Appel a candidature

Poste :
« Responsable de la Communauté
En ligne »

Réalisé par I'association la Colombe Blanche pour les Droits des Personnes en situation
d’handicap au Maroc et EnableMe

Tétouan

18 Septembre 2023
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l. Contexte et justification :

A. Contexte

Colombe Blanche pour les Droits des Personnes en Situation de Handicap au Maroc a entamé une
collaboration avec EnableMe afin de développer une plateforme en ligne pour les personnes en
Situation de Handicap, les aidants et les organisations travaillant pour les personnes en Situation de
Handicap. La Colombe Blanche formera un réseau d'organisations travaillant pour les personnes
handicapées au Maroc qui sont intéressées par le co-développement de la plateforme en ligne. Nous
recherchons un responsable de communauté pour gérer et développer des communautés sur la
plateforme EnableMe, des forums ou des groupes de discussion. Voir I'annexe pour plus de détails sur
le projet.

B. Présentations de I’association :

L’Association la Colombe Blanche pour les Droits des Personnes en Situation de Handicap au Maroc,
est une association marocaine, non gouvernementale, a but non lucratif, créée le 18 Juillet 1993 a
I'initiative d’un groupe de jeunes handicapés de la ville de Tétouan.

L’association ceuvre pour : une société juste, équitable et engagée envers les personnes en situation
de handicap. Elle a pour mission : la promotion des droits des personnes en situation de handicap a
travers le plaidoyer, la constitution en force de proposition et la transformation en organisation non
gouvernementale de référence dans le domaine des droits humains des personnes en situation de
handicap.

C. Présentation de EnableMe

La EnableMe Fondation est une fondation suisse d'utilité publique créée en 2020 par Joachim Schoss.
Outre la Suisse, elle propose actuellement une aide en Allemagne, en Ukraine, au Kenya et en Inde.
Une nouvelles plateforme au Maroc est en cours de construction. Grace a I'expérience de plus de 19
ans du portail en ligne germanophone MyHandicap.ch (depuis 2021 : EnableMe.ch), le souhait de
proposer cette aide dans le monde entier est né.

Sa vision est de permettre a 1 milliard de personnes handicapées dans le monde de s'aider elles-
mémes et d’avoir leur autonomisation grace a des informations pertinentes et a la création d'une
communauté.

Sa mission est de permettre aux partenaires de disposer d'une solution technologique, de constituer
des portails d'informations facilement accessibles, des communautés en ligne et des services a
|'échelle « locale ».

1. Présentation du projet :

L'objectif du projet : Construire une plateforme numérique pour les organisations des personnes en
situation de handicap afin de soutenir le personnel, les bénévoles, les personnes en situation de
handicap et les aidants au Maroc.
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1) Les activités principaux de projet au niveaux local :

Les activités mises en ceuvre par le partenaire principal au Maroc (Association Colombe Blanche) avec

le soutien de la fondation EnableMe sont les suivantes :

A.

Développer le réseau de partenaires et créer une structure pour la gouvernance locale de la
plateforme en ligne.

Renforcer les capacités des partenaires clés (au moins 10) et des organisations qui leur sont liées,
en mettant I'accent sur la création de contenu, la gestion de la plateforme, la création de
communautés, la modération et les médias sociaux.

Création de contenus répondant aux besoins des personnes handicapées identifiés en
collaboration avec le réseau de partenaires

Cartographie des organisations a but non lucratif au service des personnes handicapées au
Maroc.

Dialogue avec les donateurs potentiels au Maroc et a |'étranger

2) Les taches de responsable de communauté de la plateforme :

Le responsable de communauté sera chargé de :

Développer et exécuter une stratégie communautaire pour développer et engager la
communauté.

Favoriser les discussions et animer les conversations afin d’assurer une atmosphére
communautaire respectueuse et inclusive.

Répondre aux commentaires et aux messages des utilisateurs, en surveillant les tendances en
ligne.

Coordonner et soutenir les modérateurs nationaux pour mettre en ceuvre la stratégie de
croissance.

Collaborer avec les membres de I’équipe dans I'ensemble des services (p. ex., équipe du
contenu) et des pays pour partager les connaissances et créer des synergies.

Assister le responsable de la plateforme dans la communication externe (via les médias sociaux).
Gérer des données telles que des listes d'organisations de personnes en situation de handicap et
des statistiques.

Aider le responsable de la plateforme a établir des rapports a l'intention des donateurs et des
parties prenantes
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3) Responsable de communauté de la plateforme :

Le candidat idéal devrait avoir :

e Expérience préalable en gestion de communauté en ligne

e Une connaissance approfondie des réseaux sociaux et des tendances en ligne

e Compétences en communication écrite et verbale en arabe, francais et anglais.

e Une expérience de travail avec des personnes en situation de handicap ou une expérience vécue
en tant que personne handicapée est un prérequis

e Une bonne connaissance du handicap, du contexte local, le c6té juridique et les droits humains
relatifs au handicap.

e Expérience en marketing digitale, en SEO et en relations publiques serait un plus.

e Formation : Diplome universitaire ou professionnelle (BAC+3)

Il. Contrat

La mission se déroulera sur une durée effective de travail de 15 mois allant de 1 novembre 2023 jusqu’a
31 janvier 2025.

Type de contrat : local (CDD)

Iv. Dossier de candidature

e Une lettre de motivation
e Un curriculum vitae détaillé

Veuillez transmettre votre demande par courrier électronique aux adresses suivantes :

colombeblanche1993@gmail.com ; acb.enableme@gmail.com ; ouafaa.colombel3@gmail.com

Date limite de candidature : avant le 9 octobre 2023 a 00 :00

e Une suite ne sera donnée qu’aux candidatures répondant au profil demandé.
e Pour toutes Information complémentaires veuillez appeler au 0539
993503/0626380369/0666024159
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