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I. Argumentaire et objectifs 

Les écosystèmes côtiers en général, et ceux de la région Rabat-Salé-Kénitra en particulier, 
abritent un réservoir d’opportunités d’emplois verts et bleus. Cependant, ce littoral a été le 
théâtre d'une dynamique importante ces dernières années, caractérisée par l’expansion de 
l’urbanisation, de l’agriculture, de l’industrie et des activités récréatives.   

Parallèlement, le diagnostic effectué dans le cadre du projet du SRL-RSK, a mis en évidence une 
dégradation constante des ressources côtières de la région, qui demeurent également sous-
valorisées. 

Le projet SRL de la RSK, a établi un objectif stratégique visant à informer et sensibiliser les 
populations côtières de la zone SRL sur les potentialités littorales, les menaces pesant sur leur 
dégradation et les risques littoraux. Dans ce contexte, le projet de « Gestion Intégrée des Zones 
Côtières (GIZC-RSK) a élaboré un plan d’action incluant la mise en œuvre d’un Plan de 
Communication. Ce plan comprend des activités visant à encourager les gestionnaires et les 
usagers du littoral à contribuer au changement et à s'impliquer davantage dans la préservation 
et la valorisation de ce patrimoine.  

Dans cette optique, la présente prestation intégrée au plan d’action du projet GIZC RSK, vise à 
accomplir les objectifs suivants :  

1- Mettre en lumière la problématique du charriage des déchets non contrôlés vers la zone 
littoral de la RSK,  

2- Rendre accessible les résultats du projet, en mettant l'accent sur la surveillance de la 
pollution sur la côte atlantique et l’élaboration des normes de rejets en mer.  

Ces actions de communication se focalisent initialement sur la zone RSK, mais ont le potentiel de 
devenir un modèle inspirant pour le reste du littoral du Royaume. 

a) Objectifs du projet GIZC-RSK  

  1. Objectif Général du projet 

L’objectif général du projet de Gestion Intégrée de la Zone Côtière RSK (GIZC-RSK), financé par la 
partie Italienne et mis en œuvre avec l’appui du PNUD, est de contribuer au développement de 
la population locale en mettant en place des actions concrètes pour améliorer leurs conditions 
de vie. Cela se fera tout en assurant la protection et l’utilisation rationnelle des ressources 
côtières, ainsi que la prévention de la dégradation des écosystèmes naturels.  

  2. Objectifs Spécifiques du  projet 

• Identifier et élaborer des solutions, des outils et des actions pour favoriser le 
développement durable, la protection de l’environnement et l’utilisation rationnelle des 
ressources côtières de la Région. 

• Promouvoir le capital humain, en particulier les femmes et les jeunes professionnels afin 
de les encourager à devenir des acteurs clés dans le développement futur de la région. 

• Soutenir la participation active des parties prenantes et de la société civile dans la 
planification et la gestion des zones côtières de la région. 

• Développer des approches génériques, applicables à d’autres zones côtières. 

• S'attaquer de manière efficace aux pratiques non durables. 

• Intégrer les considérations relatives à l’atténuation et à l’adaptation au changement 
climatique dans toutes les activités et tout au long de la mise en œuvre du projet. 

  3. Les résultats attendus du projet 

• Proposer une démarche de développement durable de la zone côtière de la Région RSK, 
basée sur un développement économique en harmonie avec la capacité réceptrice de 
l’environnement. 

• Créer les conditions de mise en place du Schéma Régional du Littoral. 
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• Encourager le partenariat Public-Privé afin de promouvoir un modèle économique 
innovant, durable, axé sur la création des opportunités de travail, la qualité et la valeur 
ajoutée y compris dans le domaine de l'économie bleue. 

II. Description de la prestation  

Cette prestation s’inscrit dans le cadre de la mise en œuvre de la Stratégie de Communication 
du Département de Développement Durable et représente l’une des actions prioritaires prévues 
dans le plan de communication du projet GIZC-RSK. Elle se décompose principalement en deux 
parties : 

Partie 1 : Information et sensibilisation sur la problématique du charriage des déchets vers le 
littoral de la région RSK pour éveiller la conscience des usagers et inverser progressivement la 
situation (y compris en adoptant des pratiques avant-gardistes) ;   
Partie 2 : Edition d’ouvrages et d’outils de visualisation des résultats des études du projet sur la 
surveillance et le contrôle de la pollution du littoral. 
Partie 3 : L’élaborationd’une identité visuelle de la Gestion Intégrée des Zones Côtières (la GIZC), 
comme une approche qui a donné ses fruits à l’échelle international. Et elle a été adoptée dans 
le projet SRL RSK et dans la planification des activités du projet GIZC RSK et des autres initiatives 
à l’échelles nationales. 

Le prestataire devra se référer à la stratégie de communication du Département du 
Développement Durable ainsi qu’à sa mise en œuvre et le projet du Schéma Régional du Littoral 
de la Région Rabat-Salé-Kénitra (téléchargeables respectivement (STRAT_COM_ONLY.pdf 

(environnement.gov.ma) et  SIREDD - Rabat Sale Kenitra (environnement.gov.ma). Le prestataire devra 
capitaliser sur l’existant et prendre en considération tous les documents qui traitent des zones 
littorales (tels que le territoire, la gouvernance, la planification, les ressources et les 
potentialités, les secteurs productifs, les usages, les vulnérabilités et les risques, etc.).  

Sur le plan pratique, le prestataire devra s'appuyer, pour la première partie, sur l’étude réalisée 
dans le cadre du projet GIZC RSK qui traite de la cartographie des points de charriage des déchets 
vers le littoral.  Pour la deuxième partie, le prestataire devra utiliser les résultats des deux études 
qui sont respectivement, l’élaboration d’un projet de Normes Général de Rejets Directs en Mer, 
et l’étude de la mise en place d’un réseau de surveillance sur la côte atlantique du Maroc, connu 
sous le nom ATLANTIC POL. 

Cette seconde composante constitue une autre méthode pour informer et sensibiliser les parties 
concernées à la nécessité de préserver les ressources côtières et aux impacts socioéconomiques 
que peuvent en découler.  

a) Consistance de la prestation  

1ère partie : Cette partie sera caractérisée par le slogan « Barrage au charriage des déchets vers le 
littoral et le milieu marin »,  

L’étude réalisée par la Direction Régional de l’Environnement de la Région Rabat Salé Kénitra, 
portant sur la Cartographie des points de charriage de déchets solides vers le littoral et la 
zone marine de la RSK, ainsi que la proposition d’un plan d’élimination, a identifié 68 sites 
vulnérables confrontés au problème de charriage des déchets vers le littoral, répartis dans les 
trois provinces de la région. (Téléchargeable SIREDD - Rabat Sale Kenitra (environnement.gov.ma). 

Il est à noter que 80% de ces sites se situent dans la province de Kénitra et se divisent en trois 
catégories distinctes :  

i) Les dépotoirs sauvages sur les berges des oueds des aires humides du littoral et des 
côtes et falaises,  

ii) ii) Les décharges non contrôlés, ces décharges sont à proximité soit des Oued, littoral 
ou de SIBEs. Au total, 6 décharges présentant un risque de charriage ont été 
recensées dans la région RSK. Elles occupent une superficie d’environ 59 hectares et 
sont réparties sur trois provinces (Kénitra, Sidi Kacem et Salé). 

https://www.environnement.gov.ma/PDFs/STRAT_COM_ONLY.pdf
https://www.environnement.gov.ma/PDFs/STRAT_COM_ONLY.pdf
https://siredd.environnement.gov.ma/Rabat-Sale-Kenitra/Home/Docutheque
https://siredd.environnement.gov.ma/Rabat-Sale-Kenitra/Home/Docutheque
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iii) Les points noirs, constitués de débris de construction et de gravats. 

Entre 60 et 80 % des déchets marins sont constitués de produits à usage unique, le plus souvent 
en plastique. Or les détritus plastiques posent particulièrement un problème, dans la mesure où 
la dégradation des polymères dont ils sont constitués conduit à leur fragmentation en 
microparticules, polluant ainsi les eaux marines. 

Les déchets s’accumulent le long des cours d’eau et près des embouchures (cas du Sebou). Le 
charriage des déchets par cet oued est loin d’être négligeable. L’existence de dépotoirs au niveau 
des lits mineurs du fleuve et de ses affluents. Cette situation témoigne de la problématique. 

L’étude précitée montre aussi que les activités de pêche artisanale génèrent également un 
apport de déchets composés, en majorité, de plastique. Le plus prononcé est l’accumulation 
abondante de filets de pêche usés. Ces points de rejets des filets de pêche, avec des quantités 
importantes, présentent un danger pour les baigneurs et la biodiversité marine. 

Les actions à mettre en œuvre par le prestataire : 

A. Réalisation d’un document audio-visuel (un film) sur le problème de charriage des déchets 
et la couverture d’une opération d’élimination des filets usés de pêche, les taches à réaliser 
sont les suivantes : 
1- Prise de photos, de vues sur terre et de vues aériennes par drone, de grande résolution 

montrant la problématique du charriage des déchets du continent vers le littoral de la 
région RSK. Le choix des sites tiendra compte de la typologie des points noirs identifiés 
au niveau de la cartographie précitée. Les points de prise de vue seront choisis sur le 
littoral des communes des provinces de la région RSK (prise en amont de réseau 
hydrographique, sur les falaises et dunes littorales et en zone forestière) .  
 

NB : les prises de vue aériennes par drone seront réalisées sur 5 sites à choisir avec la DRE 
RSK.  Le nombre de journée pour l’usage du drone sera de deux journées et demi. Le 
prestataire doit présenter toutes les autorisations nécessaires pour usage du drone dans 
son dossier de soumission.  Et il sera chargé de présenter toute demande spéciale à ce 
sujet auprès des autorités compétentes. 
 

2- Prise d’opinion de toutes les parties prenantes sur cette problématique : Collectivités 
territoriales, Départements ministériels, Organisations et agences publiques 
concernées, les ONGs, les organisations professionnelles, le Privé et les clubs qui 
s’intéressent au littoral et à la mère. Le nombre maximum d’interviewés ne dépasse pas 
15.  
 

3- Faire un benchmark international sur la documentation audiovisuelle du problème de 
charriage de déchets et de la pollution marine par la plastique et aussi les bonnes 
pratiques d’atténuation, et choisir au moins deux à titre d’illustration dans cette activité 
de communication. 
 

4- Réalisation après élaboration d’un synopsis et compilation d’un film documentaire du 5 
min max sur le charriage des déchets, adaptés à la diffusion selon les dernières 
technologies de l’information. Langue Arabe et Anglais avec sous titrage en français. 

5- Conception et réalisation d’une Documentation audiovisuelle de l’opération 

d’élimination du filet de pêche usé au niveau de PDA de Skhirat . 
 

6- Réalisation d’une photothèque sur la problématique (minimum 200 photos de haute 
résolution, et classées par thème). 
 

7- Réalisation d’une documentation pour une revue de presse en trois langues sur la 
problématique de charriage des déchets vers le littoral. 
Il s’agit de proposer une stratégie de mise en œuvre du traitement et de la diffusion des 
informations liées au projet GIZC RSK, dédié à la gestion intégrée des zones côtières via 
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les médias principaux (audiovisuel, print, web…) et appropriées à la problématique de la 
lutte contre la pollution du littoral, qui requiert un grand travail de vulgarisation et de 
promotion auprès des décideurs et populations cibles. 
 

8- Concevoir la vulgarisation des actions de communication réalisées par l’intégration du 
films, photo, interviews dans la plateforme SIREDD RSK, le site WEB du Département du 
Développement Durable et les réseaux spécifiques (après accord du MO). 

2éme partie: Cette partie concerne l’édition en format adéquats des produits intellectuels du 
projet GIZC RSK. 

Il s’agit de la révision et la mise en forme du texte et l’amélioration des illustrations des rapports 
de synthèse et des notes réalisées dans le cadre du projet GIZC RSK. 

Il s’agit des rapports/ suivants : 

 

Titres Nature Nombre de 
Page 

intérieur 

Format et impression  Le nombre 
d’exemplaire  

Étude relative à 
l’élaboration 
des valeurs 
limites 
générales de 
rejets en mer : 
Atelier de 
concertation 
des partenaires  

Rapport 90 

- A4 
- Papier Couverture : Couché Mat 300g  
- Finition couverture : pelliculage 

brillant  
- Papier intérieur : Target 90g 
- Assemblage : D’os Carré Collé 
 
- Reliure spirale plastique et 

métallique 
- Impression numérique  

 
 
 

 
 

100 
 
 
 

50 

Note 
illustrée en 

trois langues 
Arabe, 

Français et 
Anglais 

25 

- Brochures agrafées A5 ou 18x23 cm 
 

- Papier intérieur 135g 
- Papier Couverture : Couché Mat 300g  
- Finition couverture : pelliculage 

brillant  
- Impression numérique 

200 

Elaboration d’un 
plan de 
surveillance de la 
pollution 
côtières et 
marines de 
l’atlantique 
(POL)  

Rapport 100 

- A4 
- Papier Couverture : Couché Mat 300g  
- Finition couverture : pelliculage 

brillant  
- Papier intérieur : Target 90g 
- Assemblage : D’os Carré Collé 

 
 

- Reliure spirale plastique et 
métallique 

- Impression numérique 

 
 
 
 
 

100 
 
 
 

50 
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Note 
illustrée en 

trois langues 
Arabe, 

Français et 
Anglais 

25 

- Brochures agrafées A5 ou 18x23 cm 
 

- Papier intérieur 135g 
- Papier Couverture : Couché Mat 300g  
- Finition couverture : pelliculage 

brillant  
- Impression numérique 

200 

Cartographie 
des points de 
charriage de 
déchets solides 
vers le littoral 
et la zone 
marine de la   
RSK et 
proposition 
d’un plan 
d’action de leur 
élimination 

Rapport 70 

- A4 
- Papier Couverture : Couché Mat 300g  
- Finition couverture : pelliculage 

brillant  
- Papier intérieur : Target 90g 
 
- Assemblage : D’os Carré Collé 
 
 
- Reliure spirale plastique et 

métallique 
- Impression numérique 

 
 
 
 
 
 
 

100 
 
 

50 

Note 
illustrée en 

trois langues 
Arabe, 

Français et 
Anglais 

25 

- Brochures agrafées A5 ou 18x23 cm 
 

- Papier intérieur 135g 
- Papier Couverture : Couché Mat 300g  
- Finition couverture : pelliculage 

brillant  
- Impression numérique 

200 

 
3émepartie : Elaborer une identité visuelle sur la Gestion Intégrée des Zones Côtières RSK  
 

1- Réalisation d’une identité visuelle de la GIZC RSK, en mettant en exergue l’importance 
de l’approche GIZC pour la protection et la valorisation des zones du littorales 
notamment de la RSK.  
Cette identité sera utilisée en réalisant un dépliant à deux volets d’information sur les 
principes de la GIZC et sur les actions du projet GIZC RSK. Le prestataire est invité à 
exploiter le diagnostique réalisée dans le cadre du projet du SRL RSK.  
Mise en place d’une logotype complète pour harmoniser les outils à chaque 
communication sur le projet. Logotype à décliner sur les supports de présentation du 
projet GIZC RSK. 
 

2- Réalisation de 3 roll up sur la GIZC, avec les options suivantes, dont le contenu sera 
alimenté par la tâche précitée :  

- En double faces 120 x 200 cm recto verso (texte Ar et Ang) 
- Format : 120 x 200 cm 
- Support : Pvc Blanc - Rigilus 
- Impression : Quadri Recto Verso 
- Type d'impression : Standard ou HP Latex 
- Support d'affichage : Inclus > Double faces 120 x 200 cm 

3-  Réalisation et pose d’un panneau signalétique pour la sensibilisation des pêcheurs 
artisanaux sur l’interdiction d’abandonner le filet usé sur la plage et en milieu marin ;  

- Lieu de pose : au niveau du Port de Débarquement de Skhirat 
Format : 140 x 240 cm 
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- Support : Barres Galvanisées et équivalent adapter au milieu littoral 
- Type d'impression :  adapté au milieu littoral 
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b)   Les livrables de la prestation  
 

Livrables 

La note méthodologique et calendrier final de l’élaboration des actions de communication  

Documentation audiovisuelle de l’opération d’élimination du filet de pêche usé au niveau de 
PDA de Skhirat 

Le film documentaire du 5 min max sur le charriage des déchets dans la RSK. 

Réalisation d’une photothèque sur la problématique du charriage des déchets dans la RSK 
(minimum 200 photos de haute résolution). 

Documentation pour une revue de presse en trois langues ; Ar, Fr, Ang 

Les rapports, notes et brochures de la 2éme partie  

Trois roll up sur la GIZC (avec slogan et visuel crée…)  

Pose d’un panneau signalétique au Point de Débarquement Aménagé Skhirat  

 

c)   Durée de la consultation 

120 jours à compter de la date de prise de service, ce nombre ne comprend pas la durée prise 
pour les validations provisoires et définitives des livrables.  

Ils sont répartis comme suit :  

PRESTATIONS 
DUREE 

D’EXECUTION 
EN JOURS 

Elaboration de la note méthodologique et calendrier finale de l’élaboration des 
actions de communication  

10 

Documentation audiovisuelle de l’opération d’élimination du filet de pêche usé 
au niveau de PDA de Skhirat 

15 

Réalisation du film documentaire du 5 min max sur le charriage des déchets 
dans la RSK. 

30 

Conception et mise en place de l’identité visuelle (charte graphique) du projet  15 

Réalisation d’une photothèque sur la problématique du charriage des déchets 
vers le littoral 

10 

Élaboration des rapports, notes et brochures de la partie 2 40 

 

d) Les pénalités de retard : 

En cas de dépassement délais fixés par mission (délai global par mission et non le délai pour 

chaque sous mission) il sera appliqué de plein droit et sans préavis une pénalité par jour 

calendaire de retard d’un (01) pour mille du montant du marché sans toutefois dépasser 10% du 

montant initial de la prestation. Cette pénalité sera déduite d’office et sans mise en demeure 

préalable des décomptes des sommes dues au BET. 
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e) Les modalités de Paiement : 

Le règlement sera effectué par livrable, après la réception et la validation de chaque, comme 
suit: 

Livrables % PAIEMENT 

Documentation audiovisuelle de l’opération d’élimination du 
filet de pêche usé au niveau de PDA de Skhirat 

15 

Le film documentaire du 5 min max sur le charriage des 
déchets dans la RSK. 

30 

Réalisation d’une photothèque sur la problématique du 
charriage des déchets dans la RSK (minimum 200 photos de 
haute résolution). 

10 

Les rapports, notes et brochures de la partie 2 30 

Logotype, Trois roll up sur la GIZC, dépliants  
 

15 Pose d’un panneau signalétique au Point de Débarquement 
Aménagé Skhirat  

Documentation pour une revue de presse en trois langues ; Ar, 
Fr, Ang 

NB : Les paiements se feront en Hors Taxe et le PNUD fournit au prestataire une 

attestation d’exonération de TVA ; 

Les paiements seront effectués par le bureau PNUD MAROC après approbation du Directeur 

National du Projet GIZC-RSK, Directeur de la Direction du Partenariat, de la Communication et 

de la Coopération au Département de l’Environnement.  

Les paiements seront débités au Titre du Projet : ATRC_DR Atlas Award ID : 00105395 Atlas 

projects ID : 00106663 00110380,  

f)  Qualifications requises du prestataire 

Le prestataire devra avoir : 

- Des connaissances sur la communication institutionnelle et environnementale ainsi que 
les problématiques de développement durable (seraient un atout). 

- Une maîtrise des outils multimédia, matériels et logiciels (traitement de l’image, 
édition/montage vidéo, édition graphique)  

- Une maîtrise dans l’élaboration de contenu éditorial (production de textes pour le web). 
- Une expérience professionnelle dans le domaine de la conception graphique 
- Une expertise dans l’analyse et conception des supports de communication. 
- Une expertise dans la réalisation de films institutionnels. 
- Une expérience dans les projets similaires 

g) Équipe de consultation demandée 

1. Chef de projet (communication institutionnelle).  
2. Media planner  
3. Graphiste/web designer 
4. Caméraman/Monteur 
5. Rédacteur expert en communication (arabe, français et anglais). 

 

Exceptionnellement, le MO se réserve le droit de demander, le cas échéant, le remplacement d'un 
ou plusieurs consultants au cours de l'exécution de leur mission. Le prestataire devra pourvoir leur 
remplacement par le recrutement d'un professionnel de qualité au moins égale et ce, dans un 
délai de huit (8) jours maximums.  
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III. Conditions de soumission des candidatures 
Les offres doivent être déposé sous plis fermé portant le titre de la prestation avec la mention : 

A Monsieur le Directeur National « Projet GIZC/ PNUD/DE, à la Direction Régionale de 

l’Environnement Rabat-Kénitra-Salé sis à : 22, Rue Annargiss, Secteur 16 Hay Ryad- Rabat 

Le dossier administratif, les offres techniques et financières doivent être soumises en trois 

dossiers distincts sous plis fermés, lesquels doivent être datés et signés.  

Et doivent comprendre : 

Un dossier administratif : 

• Une déclaration sur l’honneur,  

• La ou les pièces justifiant les pouvoirs conférés à la personne agissant au nom du 

concurrent ; 

• L’original du certificat d'immatriculation au registre de commerce. 

• Une attestation délivrée depuis moins d’un an par la Caisse Nationale de Sécurité Sociale 

C.N.S.S (ou équivalent dans le pays du soumissionnaire) certifiant que le concurrent est 

en situation régulière envers cet organisme ; 

• L’attestation du percepteur du lieu d’imposition délivrée depuis moins d’un an ou 

certifiée conforme, certifiant que le soumissionnaire est en situation fiscale régulière ou 

à défaut de paiement qu’il a constitué les garanties jugées suffisantes par le comptable 

chargé par le recouvrement. Cette attestation doit mentionner l’activité au titre de 

laquelle le concurrent est imposé. 

Offre technique : 

• Une proposition technique avec une méthodologie détaillée de la prestation, avec un 
calendrier de l’intervention des experts de l’équipe, une présentation de l’agence, ses 
moyens humains et matériels, ses réalisations en lien avec la mission sachant que la 
dimension pluridisciplinarité et compétences cumulées en communication multicanal 
(conseil en communication, production de contenus sur tous supports, relation presse, 
Web/digital, conception et impression, audiovisuel, formation…). 

• Une autorisation pour l’usage du Drone  

• Et une autorisation pour les réalisations audiovisuelles. 

• Fournir une copie d’au moins deux réalisations audiovisuelles des trois dernières années, 
notamment au profit d’autres institutions gouvernementales et d’un montant supérieur 
à 150 000,00 MAD TTC ….).   

• Les attestations de références au moins cinq (5) dans les domaines de la communication 
institutionnelle et environnementale liées à des projets de développement de 
préférence. 

• Les tâches assignées à chacun des consultants avec la signature. 

• Les curriculums vitae (CV) et les copies des diplômes des membres de l’équipe. Les CV 

doivent être cosignés par l’intéressé et le prestataire précisant leurs qualifications, 

compétences et expériences en lien avec l'objet de la prestation. 

• Les présents TDRs paraphés et signés  
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Offre financière (en MAD).  

Le dossier financier doit comprendre un acte d’engagement dûment signé par le prestataire. 

Toute différence entre le prix unitaire et le prix total sera recalculée par le DDD et le PNUD. Le 

prix unitaire prévaudra et le prix total sera corrigé. Si le prestataire de services n’accepte pas le 

prix final basé sur le nouveau calcul et les corrections d’erreurs effectués sa soumission sera 

rejetée. 

Les propositions techniques et financières doivent être soumises en deux dossiers distincts, 
lesquels doivent être datés et signés.  

Le paiement se fera en HT, PNUD fournira au titulaire de la prestation une attestation 

d’exonération de la TVA. 

IV. Critère d’évaluation de la soumission 

A)  LA GRILLE DE NOTATION DES OFFRES TECHNIQUES  

Eléments d’évaluation Note 

I) Expérience similaire et références techniques du prestataire 40 

II) Méthodologie proposée avec un planning de réalisation 30 

III) Qualification et expérience du chef de projet &experts proposés 80  

Total 150 

 
I- Expérience et références techniques ( NT1 sur 40 points) 

 
Seules les attestations signées et fournies par les maitres d’ouvrage seront acceptées.  

Nombre de prestations similaire (N) dont le 
montant est >= 150 000 DH TTC 

Note accordée NT1 

N≥5 40 

3≤N ≤ 4 30 

N=2 15 

N=1 5 

 
II- Méthodologie, (NT2sur 30 points)  
 

Evaluation Critère d’évaluation Note maximale 

Méthodologie 
excellente :  

Approche méthodologique détaillant la démarche méthodologie et comportant des 
innovations par rapport aux spécifications des termes de référence. 
Il signifie que le prestataire a développé une méthodologie pour chaque mission avec un 
apport au-delà des termes des références et détaillants : la description et l’analyse du 
contexte de la prestation, les enjeux, l’environnement et l’aboutissement de la 
communication pour la GIZC.  L’intégration de la diversité culturelle et patrimoniale de la 
région, l’analyse des cibles et des messages, les aspects de concertation et de l’animation 
territoriale très développées. L’énumération exhaustive des acteurs, la désignation 
rencontres de concertation, les outils de communication proposés, l’introduction de 
l’innovation technologique pour la prestation, le planning de l’intervention en harmonie 
avec le processus de la GIZC. Et en fin la répartition de l’équipe en fonction des tâches bien 
gérée en fonction de l’importance de la prestation et le planning proposé. 

30points 

Méthodologie 
satisfaisante :  

Approche méthodologique reste descriptive des services demandés. 
Le prestataire répond aux services demandés par une description plus améliorée sans 
apport supplémentaire apparent, et proposant un planning en harmonie avec les 
processus à accompagner. 
Et en fin la répartition de l’équipe en fonction des tâches bien gérée en fonction de 
l’importance de la prestation. 

20 points 
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Méthodologie non 
conforme : 

Approche méthodologie qui est incohérente et/ou non conforme aux termes de 
références. 

0 points 

 
 
III- Qualification et expérience du chef de projet et des experts proposés ( NT3 sur 80points) 
 

- Le Chef de projet (noté sur 20 points) 
- Les experts (notés sur 60 points) 

 

Chef de projet Expert (e) en communication 
institutionnelle. Chef de projet. 

Barème/20 Note 
accordée 

Formation académique BAC +5 et plus Sur 10  

• Doctorat, PhD, en 
communication 

10  

• Master ou équivalent  5  

• Bachelor ou équivalent 3  

Expérience professionnelle dans le domaine Sur 10  

• Supérieur ou égale à 10 ans 10  

• De 5 à 10 ans  7  

• Inférieure à 5 ans 5  

Total Note NT31/20   

 

Expert (e) Rédacteur (Expert en communication 
                     BAC +5 et plus 

Barème/15 Note 
accordée 

Formation académique Sur 5  

• Doctorat, PhD,, et plus  5  

• Master ou équivalent  3  

• Bachelor ou équivalent 2  

Expérience professionnelle dans le domaine Sur 10  

• Supérieur ou égale à 10 ans 10  

• De 5 à 10 ans  05  

• Inférieure à 5 ans 3  

Total Note NT32/15   

 

Un(e) expert(e) Graphiste/web designer, BAC 

+4 et plus 

Barème/15 Note 
accordée 

Formation académique Sur 5  

• Ingénieur, Master ou 
équivalent,  

5  

• Bachelor, Lic. Prof.  3  

Expérience professionnelle Sur 10  

• Supérieur ou égale à 10 ans 10  

• Moins de 10 ans   5  

Total Note NT33/15  

 

Un(e) expert(e) - Un(e) Media planner BAC +4 Barème/15 Note 
accordée 

Formation académique Sur 5  

• Master, ingénieur ou 
équivalent 

5  

• Bachelor, Maitrise, Lic. Prof. ou 
équivalent  

3  

Expérience professionnelle Sur 10  

• Supérieur ou égale à 6 ans 10  
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• Moins de 6 ans   5  

Total Note NT34/15  

 
 
 

Caméraman/Monteur BAC +2 et plus Barème/15 Note 
accordée 

Formation académique Sur 5  

• Licence prof. et 
plus, ou 
équivalent  

5  

• Technicien 
spécialisé 

3  

Expérience professionnelle Sur 10  

• Supérieur ou égale à 8 ans 10  

• Moins de 8 ans   5  

Total Note NT35/15  

 
TOTAL DE LA NOTE TECHNIQUE 

 

NOTE TECHNIIQUE 
NT= NT1+NT2+NT3 

/150 
 

▪ NB/La note technique (NT) est inférieure à 75/150 est éliminatoire  

 
B) Jugement financier des offres   

NOTE FINANCIERE 
NF= 100X MD/M 

Où : MD : désigne le montant de l’offre la moins disante, 
M : désigne le montant de l’offre considérée, 
NF : désigne la note qui sera attribuée à l’offre financière considérée. 

 

C) JUGEMENT GLOBAL ET DEFINITIF DES OFFRES 
 

N globale = (0.7) x N Technique + (0.3) x N Financière 
 

NG=  

 

L’offre qui sera retenue est celle ayant obtenu la note globale la plus élevée. 

Remarques importantes : 

Les CV doivent être signés conjointement par les personnes concernées et le soumissionnaire ; 

Chaque offre technique doit obtenir une note technique minimale globale de 75 /150 points.  

Une offre ayant obtenu une note inférieure à 75 est écartée. 

NB : Les frais de la logistique des ateliers et réunions de présentation des résultats seront pris en 

charge par le projet GIZC-RSK. Les dates et le lieu de ces rencontres sont fixés par le MO et 

communiqués au prestataire 10 jours à l’avance. 

Le paiement se fera en HT, PNUD fournira au titulaire de la prestation une attestation 

d’exonération de la TVA. 

Type de contrat devant être signé avec le prestataire 

Contrat de services  

Le Contrat sera adjugé à l’offre ayant obtenu la note « NG » la plus élevée 
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V. Le suivi de la prestation et confidentialité  
Le pilotage de la prestation sera assuré par un comité de suivi désignée par le Directeur Régional 

de l’Environnement de la RSK et S/C du Directeur de la DPCC/DDD, Directeur National du Projet 

GIZC RSK. Ce comité accompagnera le prestataire dans la réalisation de la prestation. Il sera 

responsable des tâches suivantes : 

-S’assurer de la conformité des livrables aux caractéristiques techniques exigées dans les 
Termes de références ;  
-Suivre l’organisation de la mission. 
-Examiner et émettre des remarques sur les livrables intermédiaires 
-Valider les livrables finaux  

L’interlocuteur du prestataire : 

Le prestataire désignera le « Chef du projet » interlocuteur unique qui traitera directement avec 
le commanditaire et son mandataire et qui assumera la responsabilité de la gestion de tous les 
services demandés dans le cadre de cette prestation. Il sera, entre autres, responsable de la 
programmation, de la planification, et de la coordination des activités.  

Le Chef du projet devra être en contact permanent avec le représentant désigné de la DRE RSK et 
le Coordonnateur National du -Projet GIZC-RSK. 

Secret professionnel et confidentialité 

- Le titulaire et son personnel sont tenus au secret professionnel pendant toute la durée du 
contrat et après son achèvement quant aux informations et documents dont ils disposent ou qui 
sont portés à leur connaissance à l’occasion de l’exécution dudit contrat. 

- Ils ne peuvent faire un usage préjudiciable des dits renseignements et documents qui leur 
sont fournis, pour accomplir leur mission. 
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VI. Date limite et lieu de remise des offres 
Les dossiers seront, sous plis cachetés à Monsieur le Directeur National du Projet 

« Gestion Intégrée de la Zone Côtière de la Région Rabat-Salé-Kénitra (GIZC-RSK)», à la 

Direction Régionale de l’Environnement de la Région Rabat Salé Kénitra sis à : 22, Rue 

Annargiss, Secteur 16 Hay Ryad- Rabat 

Avant le 19 septembre 2023 à 16h30, date de rigueur. 

 

Personnes à 

contacter pour 

les demandes de 

renseignements 

(Demandes de 

renseignements 

écrites 

uniquement) 

Monsieur le Directeur Régional de l’Environnement  

S/C de Monsieur le Directeur National du Projet de Gestion Intégrée des Zones 

côtières RSK, (GIZC-RSK), DE/PNUD, Direction Régionale de l’Environnement Rabat 

Salé Kénitra (DRE-RSK) 

Ministère de la Transition Énergétique et du Développement Durable  

22, Rue Annargiss, Secteur 16 Hay Ryad- Rabat, Tel 0537 71 43 21 Fax : 05 37 57 18 04 

 
Les réponses tardives du MO ne pourront pas servir de prétexte à la prorogation de 

la date-limite de dépôt des soumissions, sauf si le MO estime qu’une telle 

prorogation est nécessaire et communique une nouvelle date-limite aux 

soumissionnaires. 

Date limite de dépôt des demandes d’éclaircissement et des questions 7 jours 

avant la date limite de dépôt 

 

VII. Date, heure et lieu d’ouvertures des offres  
Date, heure et lieu d’ouvertures des offres : 20 septembre 2023 à 10 h au siège de la Direction 

Régionale de l’Environnement de la Région Rabat Salé Kénitra sis à :  

22, Rue Annargiss, Secteur 16 Hay Ryad- Rabat 
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