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Appel d'offres n° FHI360-BMS/RFP 20230506 
 

Acquisition de matériel informatique pour le compte de FHI360/BMS 
 

 
Section 1 : Instructions aux Soumissionnaires 

 
Dans le cadre de la mise en œuvre du Projet « BRIDGE TO MIDDLE SCHOOL » au Maroc, Family Health International (ci-
après désigné "FHI 360") sollicite des offres de prix écrites auprès des sociétés spécialisées dans la vente et installation du 
matériel et équipement informatique pour le compte de FHI 360 Maroc.  

Pour en savoir plus sur FHI 360, veuillez consulter son site web https://www.fhi360.org./ 

Merci de prendre le temps de bien lire et de comprendre les présents termes de références, toute réponse incomplète 
impliquera l’élimination de l’offre sans autre examen. 

Les questions et les offres doivent être adressées à FHI 360 à : L’adresse-email suivante : 

morocco.BMSprocurement@fhi360.org   

Aucune demande de renseignements par téléphone ne sera recevable. 
 
I- INTRODUCTION/INFORMATIONS GÉNÉRALES 

 

Family Health International 360 (FHI 360) est une organisation à but non lucratif axée sur le développement humain, qui 
œuvre à l'amélioration des conditions de vie durables en promouvant des solutions intégrées et adaptées au contexte local. 
FHI 360 est présente dans plus de 70 pays et à travers les États-Unis.  
 
PRESENTATION DU PROGRAMME 

Le projet Bridge to Middle School financé par l'USAID (2022-2027) est une intervention de renforcement des systèmes et 
des capacités qui vise à améliorer la capacité des élèves à maîtriser les compétences clés dans les classes supérieures du 
primaire et du collège et à faciliter la transition entre les deux niveaux de scolarité. Les activités porteront sur: a) la capacité 
des enseignants à enseigner la pensée critique et à permettre aux élèves de maîtriser les compétences en lecture, en 
mathématiques et en sciences dans les classes du primaire supérieur ; b) la capacité du système éducatif marocain à fournir 
un enseignement de haute qualité en anglais et en arabe dans les classes du cycle collégial ; et c) la capacité du système 
éducatif marocain à fournir un enseignement de haute qualité en matière de sciences (physique/chimie enseignée comme 
une seule matière et biologie/géologie enseignée comme une seule matière) dans les classes du collégial.  

Pour plus de renseignements sur FHI360 et sur ses programmes, veuillez consulter notre site web à https://www.fhi360.org 

Date de lancement : 19 mai 2023  
Numéro de l’appel d’offres : FHI360-BMS/RFP 20230506 

Intitulé de l'appel d'offres :  Appel d’offre pour un Bon de commande pour l’acquisition de matériel informatique pour 
le compte de FHI 360 Maroc  
Pour le compte du programme : BRIDGE TO MIDDLE SCHOOL (BMS) 

Financé par : L’Agence Américaine pour le Développement International (USAID) 

Exécuté par : FHI 360 
Type de contrat : Bon de commande 

Date limite des questions : 24 mai 2023 à 23h59 (heure Rabat Maroc) 

Date limite des réponses : 25 mai 2023 à 16h00 (heure Rabat Maroc) 
Date de clôture pour la présentation des offres :  29 mai 2023 à 23h59 (heure Rabat-Maroc) 

Offre à soumettre par courriel à l’adresse suivante : morocco.BMSprocurement@fhi360.org 
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Les soumissionnaires doivent présenter leurs qualifications et leurs offres de prix pour toutes les prestations requises.  
À l'issue du présent appel d'offres, FHI 360 envisage d'établir un Bon de commande avec le prestataire retenu. Le 

fournisseur sélectionné doit fournir le matériel informatique décrit dans le bon de commande émis par FHI 360. FHI 360 
est tenue de payer uniquement les biens commandés et livrés par le fournisseur conformément aux termes et conditions 

dudit Appel d’Offres. 
 

Les soumissionnaires sont responsables de s'assurer que leurs offres sont reçues par FHI 360 conformément aux 
instructions, modalités et conditions décrites dans cet appel d’offre. Le non-respect des instructions décrites dans cet 

appel d’offre peut entraîner la disqualification d'une offre. 

 
II- DATE LIMITE ET PROTOCOLE DE L’OFFRE 

Les offres doivent être reçues au plus tard le 29 mai 2023 à 23h59 (heure Rabat Maroc) 

Les offres peuvent être envoyées par courrier électronique à l’adresse suivante : morocco.BMSprocurement@fhi360.org 

Toute la documentation de l’offre doit être scannée haute définition afin qu’elle soit bien lisible. L’offre de prix et l’Annexe 
4 – Lettre d’accompagnement – doivent être signées par le représentant autorisé de la société et doivent être cachetées. 

Le numéro de l’appel d’offre doit être indiqué sur l’offre de prix et l’Annexe 4 – Lettre d’accompagnement.  

Les offres reçues après la date et l’heure limites de l’appel d’offre seront rejetées et ne seront considérées qu'à la discrétion 
de FHI 360. 
 
III- QUESTIONS ET DEMANDES D’ECLAIRCISSEMENT : 

Les questions concernant les exigences techniques ou administratives du présent appel d'offres peuvent être soumises au 
plus tard le 24 mai 2023 à 23h59 heure de Rabat, par courrier électronique adressé à : 
morocco.BMSprocurement@fhi360.org. Les questions doivent être soumises par écrit ; les appels téléphoniques ne seront 
pas satisfaits.  

Les questions et demandes d'éclaircissement et les réponses à celles-ci que FHI 360 estime susceptible d'intéresser les 
autres soumissionnaires seront partagées avec les soumissionnaires du présent appel d’offre qui ont manifesté un intérêt 
à soumissionner. 

Seules les réponses écrites envoyées par FHI 360 seront considérées comme officielles et seront prises en considération 
dans le processus de cet appel d'offres et de l'évaluation ultérieure. Toute information verbale reçue des employés de FHI 
360 ou de toute autre entité ne devra pas être considérée comme une réponse officielle à toute question concernant cet 
appel d'offres. 
 

IV- SPECIFICATIONS : 

La section 3 contient la liste du matériel informatique qui peut être commandé en vertu de cet appel d’Offre. Tous les 
services fournis en réponse à cet appel d’offre doivent répondre aux normes élevées de qualité. 

 

V- OFFRES : 

Les prestataires de services souhaitant soumettre une offre à cet appel d’offres sont invités à présenter leurs propositions 
comprenant les éléments suivants : 

 
• La lettre d'accompagnement, signée par le représentant autorisé du soumissionnaire (voir la Section 4 pour le 

modèle). 
• Attestations de références. 
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• Le dossier administratif de la société comprenant une copie de l’attestation de l’Identifiant Fiscal, une copie de la 
Taxe Professionnelle, une copie du registre de commerce de la société et une copie de la CIN du représentant légal 
de la société. 
 
• Une offre financière indiquant le prix pour chaque prestation en dirhams marocains MAD en HT, montant de 

la TVA et en TTC. Le tableau des prix dans la section 3 est à remplir et à reporter sur papier en-tête de la 
société soumissionnaire. 

• Fiches techniques des articles demandés incluant les références du constructeur. 

Les offres de prix en réponse à cet appel d’offre doivent présenter des prix unitaires fixes et forfaitaires, tout compris, y 
compris les services et tous les autres coûts. Les prix doivent être présentés en dirham marocain (MAD). Les offres de prix 
doivent rester valides pendant au moins soixante jours (60) jours calendaires après la date limite de l'offre. Les 
soumissionnaires sont priés de fournir des devis sur papier à en-tête officiel avec cachet et signature.  

Les offres de prix doivent indiquer l’acceptation des conditions de paiement de FHI 360 comme listées ci-dessous : 

  
§ Le projet BMS est financé par l’Agence Américaine de Développement International (USAID) et donc exonéré de 

la TVA. 
§ Le paiement sera effectué en dirham marocain (MAD) hors TVA.  Une attestation d’exonération de TVA sera 

fournie au prestataire sélectionné couvrant le montant de la TVA.   
§ Pas d’avance partielle ou totale, le prestataire sélectionné sera payé par virement bancaire dans un délai de 

trente jours ouvrables à compter de la réception et l’acceptation par FHI 360 des factures. 
§ Présentation de trois (3) factures Proforma originales sur papier à en-tête cachetées et signées indiquant :  

- Nom du client: USAID/BRIDGE TO MIDDLE SCHOOL/FHI 360 
- Date d'émission de la facture. 
- Numéro de facture Proforma 
- Montant hors TVA, montant de la TVA en indiquant le taux et montant TTC 
- Numéro de l’IF du fournisseur 
- Numéro de l’ICE du fournisseur 
- Numéro de l’ICE de FHI : à ne pas inclure dans la facture Proforma, le matériel étant destiné au 
Ministère de l’Éducation Nationale du Préscolaire & des Sports 
 
 

VI- LIVRAISON : 

Le lieu de livraison du matériel informatique décrit dans cet appel d’offre sera l’adresse officielle du projet à la ville de 
Rabat. (Adresse sera communiquée lors de la commande) 

Dans le cadre de sa réponse à cet appel d’offre, chaque soumissionnaire doit fournir une estimation (en jours civils) du délai 
de livraison de matériel informatique (après réception de la commande). L'estimation de livraison présentée dans une offre 
en réponse à cet appel d’offre doit être confirmée dans l'exécution du contrat subséquent. 

 
IMPORTANT 

Aucun bien ou entité proposé ne peut provenir de pays faisant partie de la liste des pays suspendus, 
interdits ou jugés inéligibles par l'USAID (Chine, Cuba, Iran, Laos, Libye, Corée du Nord et Syrie). 

 

VII- TAXES & TVA    

Tout impôt de quelque nature que ce soit relèvera de la responsabilité du Prestataire. Le Prestataire, en tant que 
contractant indépendant, déclarera et s’acquittera de tous les impôts applicables aux montants reçus de FHI 360. 

Le projet BMS est financé par l’Agence Américaine de Développement International (USAID) pour le Ministère de 
l’Éducation Nationale du Préscolaire & des Sports, et bénéficie de l’exonération de la TVA. 
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VIII- ADMISSIBILITE :  

FHI 360 n'accordera pas de marché à une société qui est exclue, suspendue ou considérée comme inéligible par le 
gouvernement des États-Unis. 

 
IX- CRITERES D’EVALUATION : 

Le Bon de commande sera établi avec la société retenue dont l'offre suit les instructions du présent appel d'offres, qui 
satisfait aux exigences d'éligibilité, et qui est considérée comme offrant le meilleur rapport qualité-prix sur la base d'une 
analyse technique et financière comparative, en fonction de l'application des critères d'évaluation suivants : 

 
Critères de sélection Note 

Prix raisonnable 35% 

Délai de livraison 15% 
 Respect des spécifications requises 20% 

Références 15% 

Garantie : appartient au constructeur et non pas au fournisseur 15% 
 

 
X- SPECIFICATION DU POTENTIEL CONTRAT : 

Ceci est une demande de devis seulement. L'émission de cet appel d'offres n'oblige nullement FHI 360, le projet BMS, ou 
l'USAID à attribuer ou à payer les coûts encourus par les soumissionnaires potentiels pour la préparation et la soumission 
de cette offre. 

Cette sollicitation est soumise aux termes et conditions standard de FHI 360. Tout prix résultant sera régi par ces termes et 
conditions ; une copie des termes et conditions complets est disponible sur demande.  

Veuillez noter que les termes et conditions suivants s’appliqueront au Bon de commande résultant de cet appel d’offre : 

(a) Les conditions de paiement standard de FHI 360 sont 30 jours après la réception et l'acceptation de tout produit, 
service ou livrable. Le paiement du bon de commande émis en vertu de cet appel d’offre ne sera effectué qu’à 
l’entité soumettant une offre en réponse à cet appel d’offre ; le paiement ne sera pas émis à une entité tierce. 

(b) Le projet BMS est financé par l’Agence Américaine de Développement International (USAID) pour le Ministère 
de l’Éducation Nationale du Préscolaire & des Sports, et bénéficie de l’exonération de la TVA.  Le paiement final 
sera effectué en dirham hors taxe. 

(c) Toute attribution découlant de cet appel d’offre se fera sous la forme d'un Bon de commande.  

(d) Aucun produit ou service ne peut être fourni s’il est fabriqué ou assemblé, expédié, transporté ou implique d'une 
quelconque manière les pays suivants : Chine, Cuba, Iran, Laos, Libye, Corée du Nord et Syrie. 

(e) La propriété de tout produit / service fourni dans le cadre de toute attribution résultant du présent appel d’offres 
doit être transférée à FHI 360 après la livraison et l'acceptation produit / service par FHI 360. Les risques de perte, de 
dommage ou de destruction de produit / service seront à la charge du fournisseur jusqu'à ce que la propriété soit 
transférée à FHI 360. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

5 
 

Section 2 : Liste de vérification de l'offre 

 

Pour aider les soumissionnaires dans la préparation de leurs propositions, la liste de vérification suivante résume la 
documentation à inclure dans une offre, en réponse à cet appel d'offres : 

 

• La lettre d'accompagnement, signée par le représentant autorisé du soumissionnaire (voir la Section 4 pour le 
modèle). 

• Liste des références. 
• Le dossier administratif de la société comprenant une copie de l’attestation de l’Identifiant Fiscal, une copie de la 

Taxe Professionnelle, une copie du registre de commerce et une copie de la CIN du représentant légal de la société. 
 

• Une offre financière indiquant le prix pour chaque prestation en dirhams marocains MAD en HT, montant de la 
TVA et en TTC. Le tableau des prix dans la section 3 est à remplir et à reporter sur papier en-tête de la société 
soumissionnaire. 

• Fiches techniques des articles demandés incluant les références du constructeur. 
• Indiquer la garantie du chaque matériel fournis.  
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Section 3 : Liste du matériel demandé 
FHI 360 recherche des prestataires de services qualifiés pour l’achat du matériel informatique comme cité ci-après :  
 
Les soumissionnaires sont priés de fournir des offres financières contenant les informations ci-dessous sur papier à en-tête 
officiel avec cachet et signature. 
Les prix unitaires proposés doivent inclure les coûts y compris coût de transport & livraison. 
Les offres financières doivent indiquer le taux de TVA applicable. 
Note importante : en cas de rupture d’une des références demandées, veuillez fournir la référence de remplacement 
accompagnée d’une note du fournisseur officiel de la marque. 
 

# Description / spécifications techniques Quantité Prix Unitaire Prix Total 

1 

Ordinateur portable: Ref# N208L5430 - MLK14EMEA - Dell Latitude 5430 14.0" 
FHD (1920x1080) Non-Touch, WVA, 250nits, FHD IR Camera, WWAN  i7-1265U 
vPro, Intel Iris Xe Graphics Thunderbolt EPEAT 2018 Registered 16GB, 2x8GB, 
DDR4 Non-ECC M.2 512GB PCIe NVMe Class 35 Solid State Drive Intel AX211 WiFi 
6e 2x2 AX+ BT 5.2 Windows 11 Pro (Includes Windows 11 Pro License) 3Y Basic 
Onsite Service 

9     

2 Docking Station DELL: Ref# 210-AZBU - Dell Dock WD19S 180W 11     

3 Desktop Screen DELL: REF# 2722H_3Y - Dell 27 Monitor - Full HD Dell P2722H 
DisplayPort HDMI USB 12     

4 Combo Wireless Keyboard & mouse: Ref#. 920-009190 - LOGITECH MK470 Slim 
Wireless Keyboard and Mouse 11     

5 Ref# 910-005717 - LOGITECH Pebble M350 Wireless Mouse - BT & USB dongle 11     
6 Headsets: Ref#.981-000475 - LOGITECH USB Headset H340 11     

7 Conference speaker: Ref# 7810-109 - Jabra SPEAK 810 MS (Up to 15 participant)  2     

8 Ref#.910-001356 - LOGITECH Wireless-Presenter R400 2     

9 
Vidéo projecteur Epson : Ref# V11HA86040 - COW01 XGA 3000 Lumens, 1024 
X768, 4:3 Entrée VGA, Entrée HDMI, USB 2.0 type B, 24 mois de garanties, 2,5 Kg 
,lampe 6000 h – Sacoche de transport incluse 

5     

10 Cable HDMI 3 m pour vidéo projecteur 5     
11 Eaton protection strip-6 (Multiprise de protection) 10     

12 Power Backup APC : REF# BE850G2-FR - Onduleur Off-Line APC Back-Up - 520 W 
/ 850 VA - 8 prises FR + USB Type-C et A 11     

13 Ref# 4909C005AA - Imprimante Multifonction Laser Couleur Canon image 
RUNNER C3226i 1     

14 Ref# 2Z609A - Imprimante Laser Monochrome : Imprimante Laser Monochrome 
HP LaserJet Pro 4003dn  3     

15 Ref# 7KW75A - Imprimante Multifonction Laser Couleur HP LaserJet Pro M283fdw 1     

16 REF 698CA000002 - Onduleur On-Line Salicru SLC-1000-TWIN RT2 - 1000 VA - 
tour/rack  1     

17 REF# APC Line-R LS1500-FR : Régulateur Automatique de tension APC Line-R 
LS1500-FR 750 W / 1500 VA 4     

  TOTAL HT     

 
 TVA %     

 
 TOTAL TTC     
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Section 4 : Lettre d’Accompagnement de l’Offre 
 
À l'attention de :        FHI 360 

BRIDGE TO MIDDLE SCHOOL (BMS) 

Référence : Appel d'Offres n° : FHI360-BMS/RFP 20230506 

À qui de droit : 
 
Nous, soussignés, soumettons par les présentes, l'offre ci-jointe pour réaliser toutes les prestations nécessaires pour mener 
à bien les activités et les exigences, telles que décrites dans l'appel d'offres dont les références sont citées ci-dessus. Veuillez 
trouver ci-joint notre offre.  

Nous reconnaissons et acceptons par les présentes tous les termes, conditions, dispositions spéciales et instructions 
figurant dans l'appel d'offres susmentionné. Nous certifions en outre que la société ci-dessous mentionnée—ainsi que les 
principaux dirigeants de la société et tous les produits et services offerts en réponse à cet appel d'offres sont admissibles 
pour participer à ce marché, conformément aux termes de cet appel d’offres. 

En outre, nous certifions par les présentes que, au meilleur de notre connaissance et de nos convictions : 

§ Nous n'avons pas de relations familiales ou financières étroites avec aucun membre du personnel de FHI 360 ; 

§ Nous n'avons pas de relations familiales ou financières étroites avec tout autre soumissionnaire qui présente 
une proposition en réponse à l'appel d'offres susmentionné 

§ Les prix de notre offre ont été calculés de manière indépendante, sans aucune consultation, communication 
ou accord avec un quelconque soumissionnaire ou concurrent en vue de restreindre la concurrence. 

§ Toutes les informations contenues dans notre proposition et toutes les pièces justificatives sont authentiques 
et exactes. 

§ Nous certifions par les présentes que les reconnaissances, attestations et autres déclarations ci- incluses sont 
exactes, actuelles, complètes et donnons notre accord à FHI360 de procéder à une vérification auprès de nos 
clients. 

§ Nous certifions par les présentes notre capacité financière pour assurer et honorer la totalité de cet appel 
d’offre. 

 
  Signature autorisée :  

 
Nom et titre du signataire : 
 
Date :   
 
Nom de la société :  
 
Adresse de la société :  
 
Téléphone, adresse électronique et site Web de la société :  
 
La société a-t-elle un compte bancaire actif (Oui/Non) ? 
 
Cachet de la société :  
 
 


