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Secteur d’activité : Santé 

Type de contrat : Prestation de service 

Durée : Jusqu’au 31 Mars 2024 

Lieu : Rabat, Maroc 

Référence de l’appel d’offre : 23MAROCRESTAU 

Clôture le 30 Avril 2023 à 23h00 (heure Maroc) 

 

TERMES DE REFERENCE 

Prestation Restauration (Déjeuner 

et /ou Dîner et /ou Pauses Cafés) 

Projet 3Inaya MAROC 
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1. CONTEXTE 

 
Santé Sud est une ONG française de solidarité internationale qui agit pour le droit à la 

santé et à des soins de qualité pour tous·tes. Ses projets sont mis en œuvre selon une 
approche fondée sur les droits et l’égalité de genre, avec une méthodologie de santé publique 

visant la promotion d’un continuum de soins de qualité permettant le bien-être physique, 
psychique et social des populations. 

Dans le cadre de ses programmes, Santé Sud accompagne les initiatives des 
acteurs·trices public·que·s et associatif·ve·s afin de faciliter l’amélioration et/ou la mise en 
place de structures durables, appropriées aux ressources humaines, économiques et 
techniques en agissant à partir de projets concertés qui laissent la maîtrise des choix aux 
acteurs·trices locaux·ales. 

Au Maroc, Santé Sud accompagne depuis 2013 la protection des plus vulnérables 

dans différentes régions. Ses interventions ont porté d’abord sur une meilleure insertion 
sociale et professionnelle des mères célibataires au Maghreb puis, elles ont visé l’amélioration 

des conditions de vie des enfants et des jeunes sans protection familiale au Maroc. En 2022, 

l’ONG a appuyé la prévention et le dépistage du handicap chez les enfants sous soutien 
familial dans la région de Souss Massa. 

Sante Sud met actuellement en œuvre 2 programmes au Maroc : 

- Un programme de renforcement du système de santé dans la province 
de Boujdour ; 

- Un programme de Santé Sexuelle et Reproductive (SSR) et lutte 

contre les Violences Basées sur le Genre (VBG), le projet 3Inaya 

dont il est fait mention s’inscrit dans le présent appel d’offre. 

 
2. LA PRESTATION 

 
 

Dans le cadre de la réalisation des activités du projet, des formations et regroupements 
sont menés, parfois sur plusieurs jours. Le/la prestataire sera donc en charge de fournir les repas 
(Déjeuner et /ou Dîner) et pause-café aux participant.es. Le/la prestataire sera informé.e une 
semaines à l’avance avant toute rencontre afin de lui laisser les délais nécessaires à la bonne 
réalisation de la prestation. 

 

Santé Sud invite, par le présent Appel d’offres, les soumissionnaires éligibles à présenter leurs 
offres, pour le Service de restauration (repas du déjeuner et /ou Dîner et /ou pause-café). 

 
 

 

3. PROCEDURE DE SELECTION DES OFFRES 

 
3.1 Présentation des offres : 
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 Le dossier de candidature devra comporter les pièces suivantes : 

- 1 offre financière :  

Nombre de 
Personne 

Prix unitaire de la 
Pause-Café  En HT 

Prix Unitaire du 
Déjeuner en HT 

Prix Unitaire du repas 
de Dîner en HT 

Entre         8 et 15    

Entre       16 et 30     

Supérieur à 30    

Coffret individuel pour 
un maximum de 8 
Personnes 

   

- 1 offre technique détaillant les éléments suivants :  

a/ Présentation succincte du prestataire (capacité d'organisation, matériel et équipement à 

disposition, expériences)   
 

b/ Composition de l'équipe (CV). 
 
c/ Un minimum de 2 exemples de formules (pauses cafés, Déjeuner et Dîner). 

                      
d/ Identité Fiscale du prestataire. 
                                       
e/ Toute autre information ou renseignement utile pour une appréciation optimale de l'offre. 
 

3.2  Principaux critères d’attribution du marché 
 

 
Critères d’évaluation Notation 

sur 

1. CV - Expérience du soumissionnaire 9 

Expérience et ancienneté dans le domaine 3 

Expérience de travail avec une ONG    2 

Composition de son équipe 2 

Matériel et équipement à disposition 2 

2. Offre du soumissionnaire 11 

Offre financière des pauses cafés  2 

Offre financière du repas Déjeuner  2 

Offre financière du repas Dîner  2 

Type de menus 3 

Dossier juridique  2 
TOTAL 
 

20 
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3.3 Modalité de paiement : 
 

Le paiement de la prestation se fait par virement bancaire après présentation de la 
facture de la prestation faite. Une copie de l’assurance Accident de travail est obligatoire 
(à joindre avec chaque facture). 
 
Le paiement se fait en Hors Taxe. Si le prestataire n’est pas exonéré d’office de TVA, 
une exonération de la TVA vous sera délivrée avant l’établissement de la facture. 

 
        3.4 Envoi des Offres : 

 

Les Personnes ou sociétés souhaitant postuler devront envoyer leur  

offre avant le 30 Avril 2023 à 23h00 (heure Maroc) à l’adresse électronique 

suivante : ap.maroc@santesud.org en copie : amina.amzile@santesud.org. 

Seuls les soumissionnaires présélectionnés seront contactés. 

Toutes les candidatures incomplètes seront automatiquement écartées. 
 
 

mailto:ap@santesud.org
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